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ASUNTO: Respuesta de fondo a Denuncia Ciudadana CACCI 3935 DC-91-2021 del 03 de
oviembre de 2021

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, informa los resultados finales de lo actuado
con respecto a la denuncia ciudadana del asunto, relacionada con:

“Presuntas irregularidades en procesos de contratacion en el hospital divino nifio de
Guadalajara de Buga relacionadas con talento humano, y modificacién de planta de
personal”

Que la denuncia del asunto fue abordada por la Direccion Operativa de Control Fiscal, en visita
fiscal realizada al Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga, como se evidencia en el informe
final de la denuncia DC-91-2021, que podra ser consultado en el siguiente enlace institucional:

https://www.contraloriavalledelcauca.gov.co/publicaciones/1343/denuncias-tramitadas/

Asi mismo se anexa copia del mencionado informe.

En cumplimiento de los procedimientos establecidos por la Contraloria Departamental del Valle
del Cauca, se anexa encuesta de percepcioén de oportunidad en la respuesta en un (1) folio, con
el fin de ser diligenciado y sea regresado, de forma fisica a la Carrera 6 entre calles 9 y 10 Edificio
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Asunto: Remisién Informe Final Denuncia Ciudadana DC-91-2021

Se remite para su conocimiento y fines pertinentes el Informe Final de la Denuncia Ciudadana
identificada bajo el radicado DC-91-2021, dentro de la cual no se generaron hallazgos, tal y como se
describe a continuacion:

“CUADRO DE RESUMEN DE HALLAZGOS
~ DENUNCIADC-91-2021 .

ESE Hospital Divino Nifio de Buga
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Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga
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2 INTRODUCCION

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, en uso de las facultades
establecidas en la Ordenanza 122 de agosto 14 de 2001, modificada por la
Ordenanza N°500 del 07 de diciembre de 2018, Manual de Funciones y de
Requisitos de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, procede a emitir
informe preliminar de la denuncia con radicado CACCI 3935 DC-91-2021 del 03 de
noviembre de 2021, en la cual se denuncia:

‘Presuntas irregularidades en procesos de contratacion en el hospital divino
nifio de Guadalajara de buga relacionadas con procesos de contratacion,
talento humano y modificacién de planta de personal”

Conforme lo anterior, nos pronunciaremos sobre los temas relacionados con el
alcance y competencia del Control Fiscal ejercido por este Ente de control el cual
esta delimitado por la Constitucion y Leyes que regulan la materia, en las que se
indica que dicha funcién publica de vigilancia a la gestién fiscal sobre las entidades
publicas y los particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en
todos los érdenes y niveles, se ejerce en forma posterior y selectiva conforme a los
procedimientos, sistemas y principios establecidos por el articulo 267 de la
Constitucion Politica Colombiana y los articulos 4-5 del Decreto Ley 403 2020,
teniendo en cuenta que el control concomitante y preventivo tiene caracter
excepcional, y su coordinacién corresponde exclusivamente al Contralor General de
la Republica en materias especificas.

3. ALCANCE DE LA VISITA

La Direccion Operativa de Participacion Ciudadana trasladé la denuncia radicada
CACCI 3935 DC-91-2021 del 03 de noviembre de 2021 a la Direccién Operativa de
Control Fiscal para ser tramitada mediante visita fiscal.
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Dentro de la gestion efectuada por esta ultima direccién, se solicité informacion al
sujeto de control, con el fin analizar los hechos denunciados y dar tramite y gestion
a la denuncia que nos ocupa.

4. LABORES REALIZADAS

Se procedi6 a realizar solicitar la siguiente informacién:

o O B =k

o

@ N

10.

Tabla de honorarios y salarios de la vigencia 2021.

Contratos suscritos para la actividad de Call Center en la vigencia de 2021.
Relacion de planta de personal del Hospital para la vigencia 2021.

Certificar y remitir los lineamientos de la politica de bienestar social y plan
de estimulos para la vigencia 2021.

Remitir las evidencias del desarrollo de la politica de bienestar social y plan
de estimulos para la vigencia 2021.

Copia de proceso contractual en todas sus etapas de la prestacién de
servicios de laboratorio clinico para la vigencia 2021 junto con los
documentos del contratista e informes de supervision y pagos realizados.
Manual de funciones de la planta de personal de la vigencia 2021.

Carpeta contractual en todas sus etapas de los contratos 104-2021;092-2021 y 048-
2021.

Relacién de cargos otorgados durante la vigencia 2021 junto con el proceso
de seleccion surtido internamente y en caso de haberse proveido por
provisionalidad, favor remitir toda su trazabilidad

Certificar si el Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga y el contratista Orthox
Servicios Médico, se encuentran habilitados para prestar el servicio de laboratorio
clinico, conforme la Resolucién 3100 de 2019, en caso positivo, remitir validacion
del REPS.

5. ANALISIS DE LA INFORMACION

Conforme a los documentos acopiados en el proceso de atencion de la denuncia
DC-91-2021 y para efecto de elucidar las presuntas irregularidades suscitadas en
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el Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga, se procede a realizar el analisis de
la informacioén, de acuerdo a cada punto denunciado relacionado a continuacién:

1.

“‘De la igual manera, se vienen remplazando funcionarios o contratistas por
personas que en muchas ocasiones no cumplen con perfiles para el
desempefio del cargo ademas, se pactan salarios exagerados, por lo tanto
se deben revisar minuciosamente los contratos y salarios pues dichos
Salarios superan los estipulados para los grados y nomenclaturas de la
funcién publica. Como ejemplo de lo expuesto se puede evidenciar en el
personal contratado para el proceso de Call Center, en especial la
contratacion del coordinador quien devenga un salario de $3.800.000 TRES
MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS, otro ejemplo es los contratos de
las personas que ocupan los cargos de almacenista, jefe de compras, lider
de costos, pues no se entiende por que una entidad descentralizada
prestadora de Servicios de Salud de Primer Nivel, debe tener tantas personas
contratadas para realizar estas funciones, si desde la creacién de la entidad
solo se manejaba por una persona de planta, que era el Almacenista hoy
denominado como cargo de Activos Fijos y que actualmente esta proveido
en provisionalidad, por consiguiente en pro de una mejor administracion del
recurso, se deberia contratar una sola persona que cumpla con el perfil para
que coadyuve con las funciones, de apoyo a la gestién para dar cumplimiento
a las actividades de acuerdo al POA.”

Examinada la documentacién existente sobre éste punto se observé que:

En la planta de cargos del Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga no existen
cargos por medio de los cuales se asignen funciones de Call Center, por lo tanto no
es viable el reemplazo de funcionarios por contratistas, no obstante, durante la
vigencia 2021 el Sujeto de Control relacioné la contratacién suscrita para la actividad
de Call Center, evidenciandose que los honorarios se encuentran dentro de la
remuneracién pactada por una labor encomendada conforme sus estudios previos.

Ahora bien, la planta de personal, es el conjunto de los empleos permanentes
requeridos para el cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas los cuales
fueron aprobados por la Junta Directiva de la empresa Social del Estado Hospital
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Divino Nifio mediante acuerdo 01 del 30 de marzo de 2021, en la que se identificaron
las necesidades y la configuracién del mismo conforme a la relacién de los empleos
requeridos para el cumplimiento de las funciones de la entidad. Es por ello que la
dinamicidad a través del tiempo que conlleva la funcién puablica y las necesidades
que tenga el hospital determinan las funciones que debera tener cada funcionario.
Por lo anterior no se observa ninguna irregularidad de tipo fiscal dentro del hecho
enunciado.

2.

“Por otra parte, al establecerse los procedimientos y mecanismos para la
elaboracién, aprobacién, ejecucion, seguimiento evaluacién y control al Plan
de Desarrollo, se puede evidenciar que a pesar de que se hizo gestion para
modermizar la planta fisica de la E.S.E, mejorando la infraestructura
especialmente en las éreas de Laboratorio Clinico, imagenes diagnésticas y
farmacia los servicios son tercerizados, es decir se prestan a través de
Outsorcing, ésto no es mencionado en el Plan de Desarrollo 2020-2023, por
lo que es conveniente revisar los indicadores y soportes detallados por afio
del Plan de Desarrollo, ya que las estrategias disefiadas estan proyectadas
pero no definidas

Aunado a ello, para la implementacién del programa de costos por procesos
el Hospital Divino Nifio no cuenta con un software que cumpla con la
normatividad vigente, solo cuenta con un software muy incipiente (CNT), del
cual se toma la informacién para desarrollar las actividades y determinar los
costos por unidades funcionales este, no cumple con los requisitos legales y
los estandares exigidos en el marco normativo vigente, del mismo modo no
hay claridad frente a los indicadores que evaltan la productividad de todos
los servicios, al no llevarse un proceso eficiente de costos al interior de la
E.S.E. Hospital Divino Nifio y que en la actualidad enfrenta dificultades
financieras por cuenta del desconocimiento de los costos reales de sus
servicios prestados, fallas en el computo de estos costos por operar con una
estructura organizacional inadecuada.

Ademas, no se da cumplimiento a la politica de Bienestar social y Plan Anual
de estimulos impulsada por la administracién en coordinacién con el grupo
de Talento Humano cuyo objetivo deberia ser el de mejorar la calidad de vida

7
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de los servidores Publicos y sus familias, fomentar una cultura organizacional
que manifieste un sentido de pertenencia, producir motivacion y calidez
humana en la prestacién de servicios, orientar los programas de Incentivos,
mejorar el Clima Organizacional, Preparar a sus colaboradores para la
Jubilacién, gozar de Recreacién, Deporte y Cultura, con miras a contribuir al
fortalecimiento del aprendizaje a partir del trabajo en las areas de calidad de
vida laboral y servicios sociales de los servidores publicos de la entidad; por
el contrario vemos que, a pesar de que existen Actas firmadas donde se
pactan beneficios estos son suspendidos arbitrariamente por las Directivas
de la E.S.E, sin brindar argumentos vaélidos para dicha suspensién, de igual
forma no se cumple con algo que esta estipulado en la Ley como es el dia de
la Familia, este beneficio se maneja de manera individual dentro de la
entidad, cuando es un dia que se debe celebrar conjuntamente, pero que en
realidad este beneficio funciona es solicitando un dia habil de enero a junio y
al que gran parte del personal no ha podido acceder ya que fue suspendido,
llendo asi en contra del derecho a la igualdad de los funcionarios, se puede
decir entonces que el Plan de bienestar, estimulos e incentivos no funciona
como tal, solo brinda algunas capacitaciones;, En resumen, no se ejecutan
acciones ni se cumple con el sistema de estimulos que comprende el
conjunto de beneficios y programas estructurados segtn las necesidades de
sus servidores.

De ahi, que al interior de la E.S.E, se respira un tenso clima laboral, por la
intermediacién politiquera de un concejal y los propietarios de los “Aliados
Estrategicos” Laboratorios Orthox y Farmacia Emsalud, quienes ya a todas
luces ostentan ya el titulo coloquial de “Duerios del Hospital” y a quienes hay
que consultar y rendir cuenta hasta para mover un lapiz;, esto como estrategia
solo crea estrés laboral y se ve expresa en horas adicionales o extras
trabajadas no remuneradas, ni compensadas en tiempo, ademas se hizo un
aumento a la exigencia del rendimiento y la productividad y en muchas
ocasiones no se cuenta con elementos e insumos requeridos “hasta sin
guantes ha tocado trabajar”, siendo este un insumo critico en el sector salud,
situaciones que hacen imposible mitigar el riesgo biolégico, psicosocial e
impactan negativamente la calidad de vida de manera individual
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Cabe aclarar que toda modificacion que se haga al interior de las entidades
del sector Publico deben ser aprobadas por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, se deben realizar Actos o Acto Administrativo
motivado, fundados en necesidades del servicio, reubicacién, en razones de
modemizaciéon de la Administracién;, asi mismo los Actos deben estar
fundados y justificados en Estudios Técnicos que concluyan o deriven la
creaciéon o supresion de empleos con ocasion, fusion, o escision de
entidades, cambios en la misién u objeto social o en las funciones generales
de la entidad, traslado de funciones o competencias de un organismo a otro,
creacién de dependencias o modificacién de sus funciones, mejoramiento o
introduccion de procesos, produccion, de bienes o prestacion de servicios,
redistribucién de funciones y cargas de trabajo, Introduccion de cambios
tecnolégicos, entre otros, y dentro de claros criterios de razonabilidad,
proporcionalidad y prevalencia del interés general, pero que al interior de la
entidad no se llevan a cabo, vulnerando con ello derechos a los servidores
de Carrera, esto se puede comprobar si se solicitan los Actos Administrativos
motivados elaborados para tales fines.

Igualmente, se debe investigar las modificaciones no autorizadas por Junta
Directiva a los Manuales de Funciones, esto en razén a que en la entidad un
servidor nombrado como Auxiliar Area de la Salud, Grado 5, Cod 412,
desempefia funciones de otro nivel jerarquico, cumpliendo funciones de
Profesional Universitario Codigo 219 Grado 01, en el drea de urgencias, esto
no corresponde a un procedimiento formal, legal por la naturaleza de su
nombramiento, mas aun, si se tiene en cuenta que la entidad en su planta de
cargos de planta solo cuenta con un cargo de Profesional Universitario y este
se encuentra desempefiando sus funciones como enfermero en el érea de
PyP, de igual manera a este auxiliar no se le formalizo por Acto Administrativo
Motivado donde se le asignarian estas funciones; por esta razén sugiero se
revise esta irregularidad y se determine la falta o no por parte del servidor de
planta so pretexto de estar titulado como profesional en enfermeria, y de que
la entidad cuenta con una planta Global, pues ello no implica que pueda
realizar funciones de otro nivel, no obstante, el Departamento de la Funcion
Publica agrupa los empleos de acuerdo a la naturaleza y este, es diferente a
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la Tecnica Profesional reconocida por la ley, por el caracter de sus funciones,
ya que estas van orientadas al ejercicio de actividades de apoyo y
complementarias de las tareas propias de niveles superiores o labores tareas
de simple ejecucién, contrario a uno de nivel profesional que exige funciones
de coodinacion, supervisién, ejecucioén de planes, proyectos institucionales y
control del area encargada (urgencias), esto daria como resultado el no
cumplimiento a sus funciones mas aun se tiene en cuenta la naturaleza de
su nombramiento ; cabe aclarar que para llevar a cabo dichas funciones se
deben darse una de las siguientes condiciones, un encargo, haber sido
nombrado en provisionalidad o haberse realizado el estudio técnico para la
modificacién a su manual de funciones, asi mismo debe existir una vacante
definitiva o parcial, situaciones que no han sido reportadas al interior de la
entidad.

Del mismo modo, solicito a ustedes como entes de control, investiguen y
determinen si hubo o no falta disciplinaria, al realizar el nombramiento como
Subgerente Cientifica a la Enfermera especializada en Gerencia en Salud,
Luz Adriana Echeverry Lépez y de igual manera en la contratacién del Doctor
Cesar Augusto Rodriguez Gémez, como Auditor Médico de cuentas, que
determinen si estos se encuentran viciados de nulidad o estéan cobijados por
el Régimen de Inhabilidad y si asi fuere se establezca también, si hubo o no
falta disciplinaria y responsabilidad penal frente al Acto de Nombramiento de
la Subgerente y la vinculacién contractual del Auditor Medico, por cuanto, el
primero era Contratista de la E.S.E Hospital Divino Nifio y de otras IPS, con
conocimiento de informacién privilegiada lo cual hace que se pierda
imparcialidad, de igual manera el segundo deja de ser contratista de la
Secretaria de Salud Municipal, y es contratado por la entidad, dicha persona
tiene lazos de afinidad,( comparfiero permanente) de la sefiora Directora
Administrativa del Despacho de la Alcaldia Municipal, quien se desempefio
como Presidente de Junta Directiva de la E.S.E Hospital Divino Nifio desde
el 8/03/2021 hasta el 30/08/2021, configurando con ello una presunta
inhabilidad para su contrataciéon como Auditor pues la contrataciéon solo
podria darse después de un afio de que su compafiera hubiera dejado de ser
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miembro de Junta Directiva, esto se puede verificar en las Actas de Junta
Directiva del periodo.

Al mismo tiempo, solicito respetuosamente revisién de todas las Actas y
acuerdos de Junta Directiva de la E.S.E Hospital Divino Nifio, firmadas y
aprobadas por el Presidente y Secretario desde 16/01/2020 hasta la fecha,
por presunta usurpacion de funciones por parte del actual Gerente,
documentos que se encuentran bajo su custodia, donde se puede evidenciar
todos los temas expuestos y las observaciones hechas a los Planes de
compras, Recursos, estatuto y manual de contrataciéon, el que se debié
proferir por acuerdo y no por resolucién del Gerente.”

Sobre el punto en particular, es necesario aclarar la competencia legal y
constitucional del Organo de Control Fiscal Departamental, donde es menester
indicar que el alcance y competencia del Control Fiscal ejercido por la Contraloria
Departamental del Valle del Cauca, esta delimitado por la Constitucién y Leyes que
regulan la materia, indicando que dicha funcién publica de vigilancia a la gestion
fiscal sobre las entidades publicas y los particulares o entidades que manejen
fondos o bienes del Estado en todos los érdenes y niveles, se ejerce en forma
posterior y selectiva conforme a los procedimientos, sistemas y principios
establecidos por el articulo 267 de la Constitucion Politica Colombiana y los articulos
4-5 del Decreto Ley 403 2020, y el control concomitante y preventivo tiene caracter
excepcional, y su coordinacion corresponde exclusivamente al Contralor General de
la Republica en materias especificas.

Es por ello que evidenciando el alcance del hecho que nos ocupa, se copiara en
curso del presente informe a la Entidad que analice los temas disciplinarios a que
haya lugar.

3. “Por otro lado, se presentan irregularidades en cuanto a la modificacién a la
Planta de Personal, pues se crean cargos y se entregan ocultamente, como
el de Control Interno Disciplinario (LNR), Almacenista, al parecer provisional,
que se hicieron sin el respectivo estudio Técnico y financiero donde se
sustente la necesidad de la creacion de estos cargos y sin saber ademas si
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van en contravia del detrimento de los Recursos Publicos como tampoco, las
razones del por qué no se realiz6 un estudio a las hojas de vida de
funcionarios de planta que pudieran cumplir con el perfil para desemperiar
estos cargos y ascender en ENCARGO”

Dentro de la planta de cargos del Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga, se
encuentran debidamente creados los empleos que ejercen sus funciones dentro de
la Entidad, ésta planta se determina como una planta global, lo que consiste en la
relacion detallada de los empleos requeridos para el cumplimiento de las funciones
de una entidad, sin_identificar su ubicacién en las unidades o dependencias que
hacen parte de la organizacién interna de la institucién. Ahora bien, el Jefe de control
Interno Disciplinario, es de libre nombramiento y remocién, por lo cual es
discrecionalidad de la administraciébn su nombramiento. Los nombramientos
realizados.

Con relacion a los hechos denunciados con incidencia presuntamente disciplinaria,
se trasladara al Ente competente con el fin de elucidar lo aqui relatado.

4. “Para concluir, la E.S.E. Divino Nifio, terceriza servicios de Laboratorio
Clinico dentro de la misma edificacién, cabe mencionar, en el caso concreto
que dicha contratacion (tercerizada), se vio inmersa en una irreqularidad por
presunta inhabilidad, por medios radiales y de televisién se dijo que los
propietarios de Orthox S.A.S, habian sido financiadores de diferentes
campafias politicas, dentro de ellas la del actual Alcalde de Guadalajara de
Buga, Julian Rojas Monsalve, de igual forma, en Acta de junta Directiva se
hicieron algunas observaciones que denotaban el no cumplimiento de los
requisitos para la contratacién, mas aun cuando al revisar la documentacion
aportada por el Representante Legal de Orthox Servicios Odontolégicos
S.A.S, se observé que el Certificado de Camara y Comercio y Razén Social
era “Clinica Odontolégica Orthomania S.A.S”, con No de Nit 900135419-7, y
su actividad econémica principal reportada es la del Codigo CIIU 822
Actividades de practica Odontolégica; su objeto social reporta lo relacionado
con comercializacion de Bienes y Servicios directamente relacionados con
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odontologia y Salud Oral en ninguna parte se menciona Servicios de
Laboratorio Clinico. No obstante, hay que tener claro que la Resolucién 3100
de 2019 no permite la doble habilitacién, aqui vale la pena aclarar la
necesidad de demostrar la idoneidad, preparacién, y experiencias suficientes
con el area directamente relacionada para la cual el Gerente debi6é dejar
constancia escrita, por ello es importante solicitar dicha constancia.

En orden de ideas, se debe comprobar si el prestador habilito el servicio,
pues ellos serian los directamente responsables del cumplimiento de todos
los esténdares del servicio que se habilite, independientemente de que para
su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o personas para
aportar al cumplimiento de éstos y las figuras contractuales o acuerdos de
voluntades que se utilicen para tal fin, ya que, el servicio debe ser habilitado
tinicamente por el prestador responsable del mismo, aqui lo que preocupa es
saber si ya se encuentra habilitado por parte del prestador del servicio o si lo
hizo el hospital, ya que aunque opere un tercero debe responder la ESE en
caso de cualquier sancién por no cumplimiento o cualquier evento adverso o
de no calidad.

Asi mismo, los servicios de salud que se oferten deben estar habilitados, esto
se puede consultar en la plataforma del registro especial de prestadores de
salud REPS, por lo tanto solicito se realice tal verificacion.

En este orden de ideas, la E.S.E Hospital Divino nifio esta obligada a cumplir
con lo que estipula la ley 1438 de 2011, en donde el legislador afianz¢ las
formas de asociacion o tercerizacién, tal como se observa en los articulos 58
y 59 de la citada ley; por lo tanto de obligatorio cumplimiento para sus
destinatarios

Articulo 59. Operacién con terceros. Las Empresas Sociales del Estado
podrén desarrollar sus funciones mediante contratacion con terceros,
Empresas Sociales del Estado de mayor nivel de complejidad, entidades
privadas o con operadores externos, previa verificacion de las condiciones
de habilitacién conforme al sistema obligatorio de garantia en calidad.
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Mas aun, para que se diera cumplimiento a lo anterior, se brindaron
otras opciones como entregar la infraestructura y/o la dotacién en calidad de
arriendo de modo que el Operador habilite los servicios. Se estableceria un
canon de arrendamiento compuesto por dos partes: una parte seria fija (0,5
al 1% del valor del edificio) y otra variable que corresponderia a un porcentaje
de la facturacion. En la préctica seria lo mismo, pero no se hablaria de
OPERADOR EXTERNO PARA NADA. Seria un simple contrato de arriendo
de caracter especial. Obviamente el arrendatario debera habilitar los
servicios. Obviamente el arrendatario debera vincular en planta a sus
trabajadores que ejerzan funciones permanentes.

Mas aun, para que se diera cumplimiento a lo anterior, se brindaron otras
opciones

Entregar la infraestructura y/o la dotacién en calidad de arriendo de modo
que el Operador habilite los servicios. Se estableceria un canon de
arrendamiento compuesto por dos partes: una parte seria fija (0,5 al 1% del
valor del edificio) y otra variable que corresponderia a un porcentaje de la
facturacién. En la practica seria lo mismo, pero no se hablaria de
OPERADOR EXTERNO PARA NADA. Seria un simple contrato de arriendo
de caracter especial. Obviamente el arrendatario debera habilitar los
servicios. Obviamente el arrendatario debera vincular en planta a sus
trabajadores que ejerzan funciones permanentes.”

De acuerdo a lo anterior, se debe manifestar que conforme al certificado de
existencia y representacion legal expedido por la camara y comercio de Cali, se
observé que mediante acta del 14 de mayo de 2019, la asamblea de accionistas
cambié el nombre de ORTHOX SERVICIOS ODONTOLOGICOS S.A.S a ORTHOX
SERVICIOS MEDICOS S.A.S, dentro del cual se adopto como objeto social la
prestacion de servicios médicos, hospitalarios, quirirgicos, asistenciales y en
general la prestacion de todos los actos y servicios que tengan relacion con la salud
humana y el tratamiento de enfermedades en las diferentes fases de prevencion,
curacién o rehabilitacién, asi como la implementaciéon de laboratorios médicos,
ventas de insumos meédicos, quiréfanos y demas elementos quirurgicos, desarrollo,
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promocion, construccion, administracion de entidades prestadoras de servicios de
salud.

También es de anotar que el codigo CIIU principal, el cual determina la clasificacién
industrial internacional uniforme de todas las actividades econdmicas de una
empresa, en el caso particular, corresponde al consecutivo 822, sobre el que se
relacionan todas las actividades de practica odontologica, sin embargo, el cédigo
secundario se relaciona con otras actividades de atencion de la salud humana.

En consecuencia, se comunica que el articulo 9 de la resoluciéon 3100 de 2019
expedida por el Ministerio de Salud, vigente a la fecha, recalca que: “El prestador
de servicios de salud que habilite un servicio es el responsable del cumplimiento y
mantenimiento de todos los estandares y criterios aplicables a ese servicio,
independientemente que para su funcionamiento concurran diferentes
organizaciones o personas que aporten al cumplimiento de estos y de las figuras
contractuales o acuerdos de voluntades que se utilicen para tal fin. El servicio debe
ser habilitado unicamente por el prestador de servicios de salud responsable del
mismo. No se permite la doble habilitacién _de un servicio.” (Negrillas y
subrayado fuera del texto). Esto indica que Hospital Divino Nifio de Guadalajara de
Buga, es el responsable directo del cumplimiento de todos los servicios estandares
aplicables al servicio habilitado, el cual podra ejecutarse por el medio que éste
considere conforme a la normatividad vigente, sin que concurra la doble habilitacién,
es asi como se considera que el servicio debe ser habilitado Gnicamente por el
prestador responsable del mismo, lo que quiere decir que no pueden existir dos
registros de habilitacion y dos responsables para un mismo servicio, es asi como la
habilitacién del servicio de laboratorio la debe tener el Hospital tal como sucede con
el sujeto de control que nos ocupa y no el contratista que ejecuta la actividad,
cumpliendo con ello lo estipulado en el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011, por lo
cual no se observa la presunta doble habilitaciéon planteada por el denunciante.

6. CONCLUSIONES

1. En la planta de cargos del Hospital Divino Nifio de Guadalajara de Buga no
existen cargos por medio de los cuales se asignen funciones de Call Center,
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por lo tanto, no es viable el reemplazo de funcionarios por contratistas, no
obstante, durante la vigencia 2021 el Sujeto de Control relacioné la
contratacion suscrita para la actividad de Call Center, evidenciandose que
los honorarios se encuentran dentro de la remuneraciéon pactada por una
labor encomendada conforme sus estudios previos.

Ahora bien, la planta de personal, es el conjunto de los empleos permanentes
requeridos para el cumplimiento de los objetivos y funciones asignadas los
cuales fueron aprobados por la Junta Directiva de la empresa Social del
Estado Hospital Divino Nifio mediante acuerdo 01 del 30 de marzo de 2021,
en la que se identificaron las necesidades y la configuracion del mismo
conforme a la relacion de los empleos requeridos para el cumplimiento de las
funciones de la entidad. Es por ello que la dinamicidad a través del tiempo
que conlleva la funcion publica y las necesidades que tenga el hospital
determinan las funciones que debera tener cada funcionario. Por lo anterior
no se observa ninguna irregularidad de tipo fiscal dentro del hecho
enunciado.

. Este Ente de Control se pronunciara sobre la competencia legal y
constitucional del Organo de Control Fiscal Departamental, donde es
menester indicar que el alcance y competencia del Control Fiscal ejercido por
la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, esta delimitado por la
Constitucién y Leyes que regulan la materia, indicando que dicha funcién
publica de vigilancia a la gestion fiscal sobre las entidades publicas y los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en todos
los 6rdenes y niveles, se ejerce en forma posterior y selectiva conforme a los
procedimientos, sistemas y principios establecidos por el articulo 267 de la
Constitucién Politica Colombiana y los articulos 4-5 del Decreto Ley 403
2020, y el control concomitante y preventivo tiene caracter excepcional, y su
coordinacion corresponde exclusivamente al Contralor General de la
Republica en materias especificas.

Es por ello que los hechos que sean de incidencia disciplinaria se copiara en
curso del presente informe a la Entidad que analice dichos temas conforme
a su competencia.
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3. De acuerdo al articulo 9 de la resolucion 3100 de 2019 expedida por el
Ministerio de Salud, vigente a la fecha, recalca que: “El prestador de servicios
de salud que habilite un servicio es el responsable del cumplimiento y
mantenimiento de todos los estandares y criterios aplicables a ese servicio,
independientemente que para su funcionamiento concurran diferentes
organizaciones o personas que aporten al cumplimiento de estos y de las
figuras contractuales o acuerdos de voluntades que se utilicen para tal fin. El
servicio debe ser habilitado Unicamente por el prestador de servicios de salud
responsable del mismo. No se permite la doble habilitacion de un servicio.”
(Negrillas y subrayado fuera del texto). Esto indica que Hospital Divino Nifio
de Guadalajara de Buga, es el responsable directo del cumplimiento de todos
los servicios estandares aplicables al servicio habilitado, el cual podra
ejecutarse por el medio que éste considere conforme a la normatividad
vigente, sin que concurra la doble habilitacion, es asi como se considera que
el servicio debe ser habilitado Unicamente por el prestador responsable del
mismo, lo que quiere decir que no pueden existir dos registros de habilitacion
y dos responsables para un mismo servicio, es asi como la habilitacién del
servicio de laboratorio la debe tener el Hospital tal como sucede con el sujeto
de control que nos ocupa y no el contratista que ejecuta la actividad,
cumpliendo con ello lo estipulado en el articulo 59 de la Ley 1438 de 2011,
por lo cual no se observa la presunta doble habilitacién planteada por el
denunciante.

7. HALLAZGOS

~ CUADRO DE RESUMEN DE HALLAZGOS DENUNCIA DC-
. “ 912021 :

No. Adrﬁﬂiniétrétivés Diséibiinarios Penales Fiscale’sk Sancionatorios Pré“sunto Daﬁo
HALLAZGOS Patrimonial ($)

0 0 0 0 0 0 0
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