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1. HECHOS RELEVANTES

La Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., fue auditada en la vigencia 2023 por
ICONTEC, recibiendo la correspondiente certificacion en su proceso misional mas
importante:

e Comercializacion, realizacion del sorteo y pago de premios de la Loteria del
Valle.
e Control y recaudo de las apuestas permanentes.

Resulta de suma importancia destacar este hecho como relevante en razén a que
la mision de la Beneficencia es generar y transferir recursos econémicos mediante
la explotacion efectiva del monopolio de juego de suerte y azar y sus activos, dentro
de un ambiente de armonia, compromiso y alto desempefio de su talento humano,
promoviendo salud y vida para los Vallecaucanos.

Adicionalmente en el sorteo 4695 de junio 7 de 2023 se cambia el plan de premios,
el premio mayor pasa de $ 4,000 millones a $ 6,000 millones. El precio del billete
pasa de $ 12,000 pesos a 15,000 pesos el billete y la fraccién de $ 4,000 a
$5,000.

De acuerdo con la Ley 643 de enero16 de 2001 “Por el cual se fija el régimen propio
del monopolio rentistico de juegos de suerte y azar”, acuerdo Nro. 700 de 3 de
octubre de 2023, expedido por el Consejo Nacional de Juegos de Suerte y Azar
CNJSA, “por el cual se califica la gestion, eficiencia”. El Consejo Nacional de Juegos
de Suerte y Azar (CNJSA,) “por el cual se califica la gestidn, eficiencia y rentabilidad
de la BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA para la vigencia 2022; es de
sefalar que esta calificacion corresponde a la vigencia 2022, la cual es generada
en el mes de octubre de 2023. Los indicadores de Gestion y eficiencia y rentabilidad
son satisfactorios para la Beneficencia del valle EICE, Como se aprecia en la
siguiente imagen:
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ARIAUULO PRIMERO: Calificar la gestidén, eficlencla y rentabilidad de I
BENEFICENGIA DEL VALLE DEL CAUCA para la vigencia 2022, asl:

Valor de Valor

Indjcador Evaluaclén Raquerido Calificaclén
1. Indlce de los gastos de
administractén y
operacién 0,98 <3 Satisfactoria |
2. Indice de los excedentes
minimos de cperacién y Satisfactorla
reptabilidad 145 21
3. Indice de {a variaclén de Ia
ralacion entra la Satisfactoria
vents y la emlisién de billetes 1,15 _ 21
4, Indicador de Ingresos 1,01 21 Satisfactorla
5, Indice de transferencla de la H
renta del Satisfactorla
monopolio 1,00 21
6. Indice de la transferencia del
impuesto a . Satisfactoria
fordness 1,00 =21

" 7. Indice de transferancla del
Impuesto a Satisfactoria
gana%qmg 1,00 231
8. Ice da transferencla de las
utlli N/A 23 N/A
9. Indice de transferencia de los
_bremlos caducos 1,00 =3 Satisfactorla |

También es de resaltar el cumplimiento de la meta de venta fijada para la vigencia
2023, entrandose de venta de loteria. - Se fijo un presupuesto de $63.582.124.825
y al final del ejercicio se registraron ventas por $67.244.465.000 con un
cumplimiento del 105.7%.
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Santiago de Cali,

2. CARTA DE CONCLUSIONES

Doctor:

Rubén Felipe Gonzalo Lagarejo Rivas
Gerente

Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.

Sefores
JUNTA DIRECTIVA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA E.I.C.E.

ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA.
La Ciudad.

Respetados Doctores,

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucién
Politica, la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, realiz6 auditoria de
cumplimiento sobre la gestibn contractual de la Beneficencia del Valle; de
conformidad con lo estipulado en los procedimientos internos debidamente
adaptados y documentados, que reglamentaron la Guia de Auditoria Territorial en
el marco de las Normas ISSAI para el ejercicio de control fiscal en el Departamento
del Valle del Cauca.

Es responsabilidad de la administracion, el contenido en calidad y cantidad de la
informacion suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacién con el asunto auditado.

Es obligacién de la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, expresar con
independencia una conclusion sobre el cumplimiento de las disposiciones aplicables
en la gestion contractual de la Beneficencia del Valle, conclusion que debe estar
fundamentada en los resultados obtenidos en la auditoria realizada.

Este trabajo se ajusté a lo dispuesto en los principios fundamentales de auditoria y
las directrices impartidas para la auditoria de cumplimiento, en sus procedimientos,
en concordancia con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (ISSAI'), desarrolladas por la Organizacién Internacional de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras
Superiores.

11SSAI: The International Standards of Supreme Audit Institutions
2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions.
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Estos principios, requieren de parte de la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de
una planificacion y ejecucion de la auditoria destinadas a obtener garantia limitada,
de que los procesos consultaron la normatividad que les es aplicable.

La auditoria incluyo el examen de las evidencias y documentos que soportan la
gestion fiscal del ente auditado y el proceso auditado, en el cumplimiento de las
disposiciones legales y que fueron remitidos por la entidad objeto de auditoria, la
Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.

Los andlisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales reposan en el archivo de gestion de la Subdireccion Operativa
Descentralizada.

La auditoria se adelantd por la Subdireccion Operativa Descentralizada. El periodo
auditado abarco desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente por la Contraloria Departamental
del Valle del Cauca.

2.1 OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

2.1.1 Objetivo general

Evaluar la gestion contractual enfocada a los resultados generales y especificos en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y emitir un concepto sobre el cumplimiento
de la normatividad legal aplicable.

2.1.2 Objetivo especifico

e Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento del proceso contractual en
todas sus etapas.

e Evaluar y conceptuar sobre el o los proyectos relacionados con la
contratacion, de acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal y a la mision
constitucional y legal del sujeto de control, con enfoque en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.
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2.2 FUENTES DE CRITERIO

El marco legal y/o fuentes de criterio de la auditoria a ser considerados, de acuerdo
con el objeto de la evaluacién para su verificacion son los siguientes: Constitucion
Politica de Colombia, Decreto Ley 1082 de 2015, Ley 80 de 1993 y decretos
modificatorios, la Ley 819 de 2003, Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011, Ley 152
de 1994, Ley 1474 de 2011, Decreto 359 de 1995, Decreto 092 de 2017, Estatuto
Organico de presupuesto, la Ley 819 de 2003, Ley 358 de 1997, El Decreto 403 de
2019, por el cual se dictan normas para la correcta implementacién del Acto
Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control fiscal. EI Decreto Ley 111 de
1996 Estatuto Presupuestal Codigo de Etica e Integridad. Acuerdo No 004 del 30
julio del 2014 de junta directiva Beneficencia del Valle por el cual se adopta el
Manual de Contratacion,

Ley 1474 de 2011, articulo 93. Decreto 1510 de 2013, (articulo 63), compilado por
el decreto 1082 de 2015. Constitucion politica de Colombia articulos 336, 362 y 209.
Ley 643 de 2001 por el cual se fija el régimen propio del monopolio rentistico de
juegos de suerte y azar.

2.3 ALCANCE DE LA AUDITORIA

El asunto a evaluar, gestion contractual de la Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E., se realizé en el periodo comprendido entre 01 de enero al 31 de diciembre
de 2023, las pruebas realizadas, estuvieron enmarcadas en los objetivos, criterios
y metodologia para la auditoria de cumplimiento establecidos en la GAT 3.0; en tal
sentido, se calcul6 una materialidad combinada (cuantitativa y cualitativa)
obteniendo del resultado que se muestra a continuacion

CUADRO No,1
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA
CALCULO DE LA MATERIALIDAD DE PLANEACION
Auditoria de cumplimiento a la contratacién de la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.
Vigencia — 2023

Otra base $11.165.141.435 |

Materialidad de planeacion (MP)
Base seleccionada %
Otra base 2,08%

Fuente: Papel de Trabajo PT 25-AC M2P5-04
Materialidad -V -2.1. Elaboré: equipo auditor.

Nota: se multiplicar el porcentaje seleccionado por el
equipo auditor por el valor de la base seleccionada
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Como se puede observar, la materialidad cuantitativa correspondi6 a $200.323.933
cuyo rubro seré referente en términos de las incorreciones detectadas para emitir la
conclusién del asunto auditado. El valor de contratacion objeto de la muestra para
auditar $11.165.141.435, 93% del universo de lo contratado.

El asunto auditar, se circunscribe a los riesgos determinados segun los criterios
normativos aplicados a la gestion contractual de la Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E.

2.4 LIMITACIONES DEL PROCESO
En presente proceso de auditoria, se present6 como limitacion; que en la muestra

seleccionada quedo: el contrato -C024-2023 supera la vigencia auditada y no se
encuentra ejecutado en su totalidad.

Contrato Objeto Valor
C-024-2023 Suscrito con SEGUROS DE VIDA | El Presente Proceso De Selecciéon Tiene Por | $149.578.743,00
DEL ESTADO S.A LA PREVISORA S.A | Objeto Contratar Los Seguros Que Garanticen La
COMPARNIA DE SEGUROS, fecha de inicio | proteccién Consagrados En El Grupo 1Y Grupo 3, | Observacion: contrato en
2023/09/26 con plazo de ejecucion al | En La Beneficencia Del Valle Del Cauca, De | ejecucidn.
2024/03/27 Acuerdo a las condiciones de contratacion
adjuntas

2.5 RESULTADOS EVALUACION CONTROL INTERNO

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, evalud los riesgos y controles
establecidos por el sujeto de control, conforme a los parametros mencionados en la
Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria

ISSAL.

La evaluacion se realizé aplicando la metodologia contenida en la matriz de analisis
de control interno institucional, que considera el control interno de la entidad por
componentes y el disefio y efectividad de controles, el asunto auditado obtuvo una
calificacion final de 2,5, que corresponde al rango de con INEFICIENTE sustentado
en los resultados plasmados en este informe. Véase el siguiente cuadro:

CALIFICACION SOBRE LA
CALIDAD Y EFICIENCIA
DEL CONTROL FISCAL
INTERNO DEL ASUNTO O
MATERIA

2,5

PARCIALMENTE
ADECUADO
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Rangos de ponderacion CFl

De1.0a1.5 Efectivo

De >1.5a 2.0 Con deficiencias

Iuente: I !! !va uacion criterios !e !

Elaboro: equipo auditor

El presente cuadro muestra, que la evaluacion a los componentes del control interno
(ambiente de control, gestion del riesgo, actividades de control, informacion y
comunicacion y supervision y monitoreo) con un peso del 10% presentd una
calificacion parcialmente adecuada; estas dos calificaciones (riesgo inherente y
disefio de control), obtuvo una calificacion de medio. y con el peso mayor 70%, la
efectividad de los controles presentd una valoracion ineficiente.

Dada la evaluacion anterior, se conceptia que la calificacion sobre la calidad y
eficiencia del control fiscal interno del asunto o materia auditar fue INEFICIENTE,
con una calificacion de 2,5 puntos.

Dentro de las situaciones mas relevantes percibidas por la Oficina de Control Interno
de la vigencia 2023, fueron las debilidades en la administracion de riesgos, en
especial seguimiento del mapa de riesgos, deficiencias e inexistencia en el disefio
y la aplicacion de politicas, manuales o procedimientos del proceso de planeacion
estratégica y el seguimiento de los diferentes planes, programas y proyectos
suscritos por la entidad para esa vigencia.

2.6 CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACION
REALIZADA

La Contraloria Departamental del Valle del Cauca, determina que el cumplimiento
de la normatividad relacionada con la contratacion de Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E., resulta conforme excepto en los aspectos significativos frente a
los criterios evaluados.

Sobre la base del trabajo de auditoria efectuado, se califica de importancia relativa
cualquier observacion referente a:

a) Debilidades en la custodia y controles de documentos que hacen parte del
expediente contractual.

b) Designacion equivoca en la elaboracion de contratos.

c) Establece de manera general la determinacion de la idoneidad del contratista o
experiencia requerida.

d) Ejecucion de actividades previa suscripcion.

10
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e) Debilidades en el seguimiento administrativo y técnico de la contratacion

f) Falta de claridad en la elaboracion de otro si.

g) Incumplimiento en la atencion de los tramites y servicios definidos en la
ventanilla Gnica.

h) Debilidades en el control, estudio y verificacién para el otorgamiento incentivos
convencion colectiva.

i) Debilidades control y soportes actos administrativos.

j) Deficiencias en el control en las entradas y salidas del almacén.

k) Ausencia y deficientes procedimientos del sistema de gestion de calidad.

l) Deficiencias en los procedimientos del proceso de planeacién 'y ejecucion de
los mismos.

m) Deficiente Sistema de Informacion Financiera

n) Deficiencias en la elaboracion de proyectos de inversion conforme a la
metodologia, Modelo General Ajustado (MGA)

) Control Interno, lineas de defensa del Sistema de Control Interno —SCI-

La informacion acerca de la materia contratada en la entidad auditada no resulta
conforme en todos los aspectos significativos, con los criterios evaluados y su
concepto es de incumplimiento material con reservas.

2.7 RELACION DE HALLAZGOS

Como resultado de la auditoria, la Contraloria Departamental del Valle del Cauca,
se establecieron quince (15) hallazgos administrativos y un beneficio de control
fiscal cuantitativo por valor de TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES
QUINIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS VEINTIUN PESOS
M/CTE ($338.547.721).

2.8 PLAN DE MEJORAMIENTO

Con base en los hallazgos detectados, validados y dados a conocer en forma
oportuna a su administracién durante la actuacion de fiscalizacién, se debe disefiar
y presentar un plan de mejoramiento que permita solucionar las deficiencias
comunicadas, documento que debe ser rendido de manera electronica a través del
Sistema Integral de Auditoria - SIA Contralorias- en el formato dispuesto para tal fin,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al recibo de este informe. El plan
de mejoramiento debe contener las acciones que se implementaran por parte de la
entidad a su cargo, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades
detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma respectivo y los
responsables de su desarrollo.

La Contraloria Departamental del Valle, evaluara la efectividad de las acciones
emprendidas por la entidad para eliminar las causas de los hallazgos detectados en

11
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esta actuacion de fiscalizacion, segun lo establecido en la Resolucion que
reglamenta el proceso y la Guia de auditoria aplicable vigentes.

Santiago de Cali, D.E

a— =

/ / :’7
. '/5//‘7
A //‘f' v

LIGIA STELLA CHAVES ORTIZ
Contralora Departamental del Valle del Cauca

Preparé: Equipo Auditor
Revis6: Subdirectora Operativa Descentralizada
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3. MUESTRA DE LA AUDITORIA
3.1. GESTION CONTRACTUAL

El tipo de muestreo seleccionado fue el estadistico para el enfoque cuantitativo,
para el cualitativo se tuvo en cuenta el juicio profesional del equipo auditor
fundado el conocimiento del asunto o materia auditar y los criterios definidos.

La determinacion y la seleccidon de la muestra contractual, se realizo por el objeto
contractual, mayor cuantia y el riesgo de contratacion en materia de érdenes y
resoluciones, teniendo en cuenta las clases de contratos, como prestacién de
servicio, compraventa, suministros, obra, interventoria y convenios, la seleccion
por cuantia superior y efectividad econdmica mayor al 60%, con base a un
universo de 262 contratos por valor de $11.965.784.497, de los cuales se
seleccionaron 40 contratos por un valor de $ 9.626.330.292, que representan el
80% del total de la contratacion.

Se selecciond la muestra de contratacion con recursos propios.
Una vez evaluado mediante inspeccion documental y pruebas de verificacion en

las diferentes etapas contractuales de la muestra seleccionada, de la cual se
aporta el resumen de los contratos que la componen asi:

Cuadro No. 4
BENEFCENCIA DEL VALLE DE CAUCA EICE -VIGENCIA 2023 CIFRAS EN PESOS
UNIVERSO TOTAL MUESTRA

TIPOLOGIA CANT. VALOR % PART. TIPOLOGIA CANT. VALOR % MUESTRA
Prestacion de 231 |$4356573.023| 36% |Prestacion de Servicios | 25 $2.174.377.269 50%
Servicios
Suministros 25 $4.802.243.640 40% Suministros 12 $4.661.443.189 97%
Compraventa 1 $319.782.000 3% Compraventa 1 $319.782.000 100%
Obra 1 $2.330.680.547 19% Obra 1 $2.330.680.547 100%
Interventoria 1 $140.047.287 1% Interventoria 1 $140.047.287 100%
Convenios 3 $ 16.458.000 0% Convenios 0 $0 0%
TOTAL 262 11.965.784.497 100% TOTAL 40 $9.626.330.292 80%

UNIVERSO TOTAL RESOLUCIONES MUESTRA RESOL UCIONES
CANTID
TIPOLOGIA D VALOR %PART. TIPOLOGA CANTIDAD VALOR % MUESTRA
Resoluciones 517 | $37.730.707.907 100% RESOL UCIONES 30 $ 7.339.529.430 19.45%

Fuente: Direccion Juridica Beneficencia del Valle — SIA Observa
Elaboro: Equipo Auditor

13
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Respecto a las resoluciones emitidas por la Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E., durante la vigencia 2023, con base a un universo son 517 Resoluciones
por valor de $ 37.730.707.900, de las cuales se seleccionan como muestra 30 por
valor de 7.339.529.430., que corresponde a un 19.45 % de universo. Los
conceptos que cancelan es gastos administrativos, como servicios publicos, gasto
de predial, seguridad social, nomina, honorarios, cuotas partes pensionales,
bonificaciones, derechos convencionales, premios e impuestos correspondiente a
la loteria.

Adicionalmente se revisaron en la presente auditoria, tres (3) contratos que
guedaron como limitacién a la auditoria de cumplimiento de la vigencia 2022, por
no estar ejecutado en su totalidad; por valor total de $ 1.728.112.113

NO. CONTRATO OBJETO VALOR

SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS ARMADA Y CON RADIO DE
1]017-2022 COMUNICACIONES TODOS LOS DIAS DEL MES INCLUIDOS FESTIVOS... 5804.051.143

2 | 016 - 2022 ) , ) $734.760.000
IMPRESION, CUSTODIA, SUMINISTRO, DISTRIBUCION Y RECOLECCION DE LA

DEVOLUCION DE BILLETES Y BILLETES PREMIADOS DE LA LOTERIA DEL VALLE.

3| co19- 2022 EXPEDIR Y ENTREGAR LAS POLIZAS DE SEGUROS AS{ GRUPO 1Y GRUPO 3, DE $189.300.970,00
CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES Y LA PROPUESTA PRESENTADA
DENTRO DE LA PRESENTE INVITACION PRIVADA 0032022

$1.728.112.113

TOTAL

3.2 GESTION PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

No se tiene documentado procedimientos aprobados e institucionalizados del
proceso planeacion estratégica, en donde se establézcalos objetivos, las metas y
sus resultados, cronogramas de tiempo, responsables, indicadores y los riesgos
para la ejecucion de planes, programas y proyectos. Asi mismo los procedimientos
para el seguimiento del plan estratégico, su periodicidad para el monitoreo y control.
3.3 PROGRAMAS ASOCIADOS A LA MUESTRA

La Beneficencia del Valle E.I.C.E., para su inversion tiene un solo proyecto de
inversion registrado en el banco de programas y proyectos de la Gobernacion del
Valle del Cauca, el proyecto se denomina: “Fortalecimiento de las finanzas del Valle
del Cauca”; conforme a la muestra de contratos de inversién esta asociado a 25
contratos como se visualiza en el cuadro; por valor de $5.308 millones.

14
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Muestra de Proyectos asociados a contratos

Muestra proyectos asociados a contratos - Auditoria Benerficencia vig., 2023
EJET U?‘Sé 8§¥73T3ﬁ335 xS
PROGRAMA: PGS0401 Haclienda Publica Saludable (Departamento Valle del Cauca)
B CODIGO DEL NOMBRE DEL CONTRATO VALOR Clase de Fecha de
PROYECTO PROYECTO No. TOTAL DEL contrato Suscoripcion
CONTRATO
Forzalecimiant GIO0-2022 % 16 000 000 Conzrato de 2I3/o3/2023
BPIN o deles Frastecidn de
3
303 2> 2 Finanzes oe ia Searvicios
o Baneficiencis
sSml W all sl
= ROICCORTSOBE :m-‘l..-cbml-nt as1-2023 S 1.230.000 .?::::::e ¢:- /0273023
= 202 376082 :o::-.l-.-cu'nl.ﬂt COoOO4-2022 S 186.%34,000 .Con.l::ze a:. 2RO /2023
- 202 376OE2 :o::-.l-.:lml.nt Gax-2023 % 99% 000 Suminiztro 30/Oa,/2023
- 2020003760532 :M..l-o-clmlont GRe-2023 $ 33 AT 000 .Con.t'.‘t:_a:. 11/04/2023
P oo :o‘:zuln_.-«mn.n: C©010-2023 $ 150.000.000 A:ovo =i IR/O4/2023
> 202000376052 :0’::.‘0(6"\!0'\\' C-011-2023 5 50.185 &§00 A:::::‘l‘- 10/06/2023
jg-Cages Fortalecimient Gi134.2023 S 22.998.63C Suministeo 331/05/2023
8 |>o020003760s52 | o = ' rona
WV SV Fortalecimi L 3 COo17-2023 S 59 . S00.00C Contrato o S/06/2023
% |2oz00037e0s2 |TOT%0 - Lot v
T icas Fortalecirmiant G145.2023 S 24 000 000 Contrato de 16/06/2023
202000376082 | P
22 Beviae Fortalecirmiant cC-O21-2023 S 319 782.000 Compravents 231 /06/2023
202000370082 | s
A% Baeas Fortalecirmiant Gi1s31-202% S 15 000.000 Contrato de 22/08/2023
03000376052 | r R Al
T sk Ffortalecimiant c1a7-2023 S22 47% 000 Contrato de 23/06/2023
IOI000RTEOE2 | 0 tas Pt me il cle
28 laonm Fortaleacirmient co16-2023 % 53 %00.000 Contrato de 9/06G/2023
JO0I000ITEORZ S cte L Poramatime Aies sl
it Daacenis Fortalecimisnt Gi172-2023 $ 11 780.000 Contrato de 29/0G/2023
202000276082 | . Prassncide cm
cpdags Fortmlech c-22-30 5%5.731.000 = i o2
1c 203 27 sz |= -.-.-c misnt 22-3023 ISR TS urminissro ao/oarz =
athads Fortalecimi T3 CcC-036-202 <0 C47.287 Contrato o a2 o233
7 202 37 sz |© ..-.-cm.n >3 o233 s3 g NIrato _._ P/OR/2
i Fortalecimient c©023.2023 2. 2I0.680.547 Contrazo a 15/09/2023
18 202000376052 | n o en s etrtocgini -
29 lomor Fortalecimiant G190-2023 S 37.714 224 Suministro 26/30/2023
202000376052 | _ ., __
20 ;;'z" s =2 :t:::.l“'muoni G219.2023 S 19.800.000 -Co«.unco o:‘ 2272372023
SEX SN Fortale G23 3 9 .040.000 AnisT a/a o
21 |zo200037eosz |TONSIemient Sranaear S S ro 7iz72023
22 :"" Fortalecimiant G240-2023 S22 978 500 Suministro 1371272023
20z00037s0s2 |
BPIN Fortalacirmiant S 734 760.000 Suministro CO018 susorto
23 |z02000276OE2 |© delas con CADENA
o Finanzas de Ia CO16-2022 S A fecha de
23 |202000376052 |Fortalecimiant |- 37 3032 S 802 0%1.1a3 Contrato de suscrro con
0I000ATEOE2 |Forsalecimians Contrato de Fecha de micxo
=% o odeias C-O19.202% S 28 202 San]| Prestacicon de |el 202270401
TOTAL T E 308 e40 871

Elaboré: Equipo auditor

Es de sefialar que la Beneficencia del Valle, no destina recursos para el
cumplimiento de los acuerdos de paz y la atenciébn de pueblos indigenas y
comunidades indigenas NARP Y ROM.

3.4 GESTION PRESUPUESTAL

La Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., programé gastos por valor de $88.
529 millones y ejecutd $75.523 millones, equivalente al 85,3% de lo programado;
asi mismo, program0 inversiones en la vigencia 2023, por valor de $7.381
millones y ejecut6 recursos por $ 4.715 millones, 63.8 %, los cuales se observan
en el siguiente cuadro:
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Total, de Recursos inversion ejecutados por la Beneficencia del Valle del Cauca,
vigencia 2023

EJECUCION PPTAL
INVERSION -VIGENCIA Inversion
2023 -Beneficencia del Ejecutada

Valle del Cauca

Edificacion y estructura 2.470.727.834

Magquinaria y Equipo 338.546.821
otros activos fijos 389.797.000
Adquisicién diferentes 1.516.556.365
activos

4.715.628.020
TOTAL

Fuente: Presupuesto de la Beneficencia
Elaboré equipo auditor

De los anteriores recursos se auditaron los asociados a la muestra contractual
(recursos propios)

4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
4.1 SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

En la auditoria contratacion, vigencia 2022, se observé deficiencias en el
seguimiento del plan estratégico a través del plan de accién y plan indicativo de la
Beneficencia del Valle del Cauca y se dejé entre otras actividades de las acciones
correctivas: “Actualizar el documento GE- CA - 001 Planeacion Estratégica para
ajustar los elementos de seguimiento descritos”, “Establecer un equipo de
planeacién con funcionarios de planta de manera que sea independiente de la
rotacion de direccion administrativa”. Lo anterior no se ha cumplido y el hallazgo
sigue igual y no es solamente en la evaluacion del plan estratégico sino en todo el
proceso de planeacion. Es de sefialar que la entidad debe contar con
procedimientos documentados, aprobados e institucionalizados del proceso de
planeacion, en la formulacion y aprobaciéon de su plan estratégico, ejecucion,
evaluacion e informe, inclusive seguimiento del plan de mejoramiento y
retroalimentacion para el mejoramiento de la gestion, en adicion contar con el
respaldo de la alta direccién. Lo anterior se dejé consignado en el actual informe de
auditoria de cumplimiento a la contratacion, vigencia 2023.

Cabe recordar, de acuerdo con el manual operativo MIPG todas las acciones y
recursos de la entidad estén alineadas a su direccionamiento estratégico y
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enfocadas a atender su propoésito fundamental y Contar con un lider o area
responsable encargada del proceso de planeacion. El jefe de planeacion cumple un
rol fundamental en este ejercicio. Se evidencié en el actual proceso auditor, que la
Beneficencia del Valle del Cauca, no tiene jefe de planeacion.

Durante el proceso de ejecucion se realizo la evaluacion del plan de mejoramiento,
consolidado por la Beneficencia del Valle, dentro del cual se tiene como resultado,
acciones implementadas como acciones correctivas a las auditorias de
cumplimiento y gestion contractual para la vigencia 2020 y 2022, sin embargo, el
equipo auditor realiza la evaluacion teniendo en cuenta que las acciones
implementadas, en algunos casos, no cuentan el seguimiento y control para el
cumplimiento del mismo, obteniendo como resultado que el plan de mejoramiento
se ha cumplido parcialmente, en 8 hallazgos, cumplido en 2 hallazgos y 4
incumplidos.

‘ EVALUACION RESULTADO |

1 parcialmente cumplido 8
2 cumplido 2
TOTAL 14

Fuente: Papeles de trabajo equipo auditor

Cump

limien
to

Accion
Correctiva

Descripcion de la

Actividad Observaciones

Descripcién Hallazgo

1 atemperar el
PEI 2020-2023
con metas y
priorizacion de
recursos, 2

1 ajustar el documento
PEI - Plan Estratégico
Institucional
Transformacion Digital
2020-2023 para que

La evaluaciéon realizada a la estructura
del plan estratégico 2020-2023
Transformacion Digital, present6
debilidades en el disefio para el logro
de los objetivos institucionales, ¢por

plan de accién institucional con el plan

procesos estén

. : Validar que los se evidencien las
cuanto no se tiene contemplado metas lanes de | metas v los recursos
y la priorizacién de los recursos? ademas, gccién de los rioriza)(;os 2 Revisar Se ajustaron los a
presentd debilidades de articulacion entre el P X documentos GE-FO-007

con cada responsable

matrices de procesos y matriz

seguimiento a los indicadores de gestion en
cumplimiento a los procesos de la entidad,
conforme la Ley Organica de Planeacion;
Esta condicién se presentd por debilidades
en los mecanismos de seguimiento,
monitoreo y control al Plan Estratégico, que

Estratégico
Institucional
2020-2023 y de
los indicadores
de gestion de la

cumplimiento de los
objetivos del Plan
Estratégico 20202023
Transformacién Digital

estratégico, que no permite garantizar que articulados con de proceso las institucional con actividades y 0
L ) .~ | el PEI 2020- actividades
la planeacion se realice en forma in ; presupuesto acorde al PEI
N L, 2023, 3 | establecidas en el PEI
tegral, buscando la satisfaccion de las Realizar 2020-2023. 3 Verificar 2020-2023
necesidades del cliente, de conformidad L ’
con la ley organica de planeacion. Lo autggv_aluamon que el documento GE-
anterior obedecié debilidades de pericdica  para | FO-007 Matriz Plan de
S o seguimiento y | Accién Institucional de
seguimiento y control que no permitieron el
logro de los objetivos, asi como el alcance control de las | cada proceso apunte
! metas al cumplimiento del
de los resultados propuestos propuestas PE| 2020-2023
Revisadas las actas de junta directiva de la | Considerar
Beneficencia del Valle, periodo enero 1 a | periddicamente
diciembre 31 de 2020, no se evidenci6 | en las sesiones Incluir en el orden del
pronunciamiento frente a los avances y el | de Junta dia. cuando aplique. la
cumplimiento de los objetivos del Plan | Directiva el in%ormacién ?rellte’a Se realizé iunta directiva
Estratégico 20202023 Transformacion | estado de J S
T - h los avances y el durante el mes de junio de
Digital vigencia 2020, tampoco, el | avance del Plan 0

2021, se incluyé informe de
avance del PEI 2020-2023

entidad
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pudieron afectar el logro de los objetivos de
la entidad, para la satisfaccion de la
poblacion Vallecaucana

Contraloria
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Accion

Correctiva

Descripcion de la
Actividad

Observaciones

Cump
limien
to

Revisados los proyectos de inversion
adscritos ante la Secretaria de Planeacion
Departamental del Valle del Cauca para
cumplimiento del objeto misional, ellos son:
Fortalecimiento a las ventas de loteria Valle
del Cauca Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica de los Inmuebles de
Propiedad de la Beneficencia del Valle
EICE Cali Modernizacion de la Plataforma
Tecnolégica de la entidad Cali Control al
Juego llegal Valle del Cauca, se evidencio,
que los mismos, no fueron armonizados con
los planes de acci6n por procesos, que

Verificar  para
cada proceso,
el formato GE-
FO-007 Matriz
Plan de accion
Institucional

2021, de
manera que se
vean reflejados

1 revisar con el comité
directivo los proyectos
inscritos ante
planeacion
departamental, 2
Verificar que el
documento, GE-FO-

Se ajustaron los documentos
GE-FO-007 matrices de
procesos y matriz institucional

permitieran conocer su avance Yy |los proyectos 007 Matriz Plan de con actividades y 2
cumplimiento para el logro de los objetivos | inscritos  ante | Accion Institucional de | presupuesto acorde al PEI
del Plan Estratégico 20202023 | planeacién cada proceso sea 2020-2023
Transformaciéon Digital vigencia 2020; | departamental coherente con los
Teniendo en cuenta que corresponde a las | y que deben ser proyectos inscritos
oficinas de planeacién, disefiar y organizar | coherentes con ante planeacion
los sistemas e instrumentos de evaluacién | los establecidos departamental
de gestion y de resultados de la | en el PEI 2020-
administracion para el logro y cumplimiento | 2023.
de los objetivos; Lo anterior obedecié a
debilidades de seguimiento y control que no
permiten el logro de los objetivos, asi como
el alcance de los resultados propuestos
¢\Verificados los contratos N GO1 de 20207
G63 de 2020 cuyo objeto fue produccion y
emision del sorteo de la Loteria del Valle del | Adjuntar a los 1 revisar la
Cauca. Se evidenciaron falencias en el | expedientes los documentacion total
archivo documental de los expedientes | soportes de cada carpeta, 2 Se revisaron las carpetas
contractuales, teniendo en cuenta que no | documentales Anexar los ! respectivas y se valid6 que se 1
se evidencid el informe final del contratista | necesarios en documentos a las encuentre toda la
y los comprobantes de pago realizados del | cada una de carpetas documentacion requerida
mes de enero de 2020, lo cual, fue causado | sus etapas correspondientes
por debilidades administrativas que pueden | contractuales P
conllevar a que se realicen pagos por
labores que no se hayan ejecutado
1 atemperar el
PEI 2020-2023
2020-2023 con 1 revisar con cada
En la evaluacion realizada a la gestion | metas Y| girectivo responsable
administrativa de la Beneficencia del Valle, | priorizaciéon de de proceso y su
se evidencié debilidad para llevar a cabo los | recursos, 2 equino de trabaio las
procesos y procedimientos adoptados por | Validar que los quip tividad J
la empresa para el logro de,sus objetivos. pIan§s de estabi}i;ggsaeﬁsel PEI
Aunado‘ la eII(_), no se logré realizar u_r)a accién de |(?S 2020-2023 2020-2023,
evaluacion objetiva a los planes de accién | procesos estén 2 Actualizar el Plan de
por procesos, que permitieran conocer el | articulados con Accion de cada
avance de las metas de resultado y |el PEI 2020- roceso. registrandolo | Nd 0
producto del plan de estratégico de | 2023 2020- | P Id ' reg to GE
conformidad con el literal b, articulo 2° de la | 2023, 3| En el documento GE-
. A . . FO-007 Matriz Plan de
Ley 87 de 1993; Esta condicién se presentd | Considerar Accit L
. - e h ccion Institucional, 3
por debilidades para identificar, medir, | para cada Elaborar lista de
valorar, monitorear, administrar y tratar la | comité directivo chequeo con los
satisfaccion de los clientes, pudiéndose | ordinario, el - Lo
. o temas imprescindibles
afectar el logro de los objetivos de la | seguimiento a ue se deben tratar en
entidad, para la satisfaccion de la poblacién | avances del | 9 d ité directi
Vallecaucana plan de acciény cada comite directivo
a l0s ordinario

indicadores de
gestién
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- o Cum
Accion Descripcion de la Iimieﬁ

Descripcién Hallazgo Observaciones

Correctiva

Actividad

to

En la evaluacion realizada a los mapas de
riesgos de la Beneficencia del Valle, se
observaron debilidades para identificar
nuevos riesgos, también, debilidades para
lograr que las acciones propuestas
conlleven a mitigar su ocurrencia, de tal 1 estudiar y apropiar
manera que sean eficientes y conduzcan a | Ajustar los la Guia de
mejorarlos, por cuanto no se valoran, no se | Mapas de Administracion de
minimizan, ni se identifican en debida forma | Riesgo de cada | Riesgos V5 del DAFP, . o
estos riesgos, de conformidad con la guia | proceso, a la 2 Establecer y ’[Sozorsalltl)zso nlqaa;;;uzlg?gggoi
de administracion del riesgo establecida por | Version 5 de la | ejecutar cronograma de los procesos de la entidad
6 el DAFP; Dado que corresponde la | Guia de de revisién y dando cumplimiento con el 1
administracion de riesgos, a los lideres de | Administracion actualizacion de total de la actualizacion de los
los procesos con sus respectivos equipos | de Riesgos | mapas de riesgo por nuevos mapas de riesgos
de trabajo y a la oficina de control interno, | publicada por el | proceso, 3 Verificar la vigencia 2022
quien brindara el apoyo en su rol de asesor | DAFP en | actualizacion de los
y de acompafiante, para realizar la | noviembre de | mapas de riesgo en la
evaluacion y seguimiento de los mapas de | 2020 2da revision anual
riesgos establecidos por la entidad; (agosto)
Situaciéon que se present6 por debilidades
paraidentificar, evaluar y gestionar aquellos
eventos negativos, tanto internos como
externos, que podrian afectar o impedir el
logro de sus objetivos institucionales
Se evidencié en la Beneficencia del Valle,
debilidades para medir, analizar, evaluar y
hacer seguimiento a la gestion institucional,
através de los indicadores establecidos por En cada comité
la entidad, que permitan evaluar | Realizar directivo ordinario, se
permanentemente, y de acuerdo a su | autoevaluacién | debe presentar estado . .
periodicidad, el cumplimiento de su misién | periédica para | de los indicadores de gﬁtr:;a cu;wplleggguﬁgng
7 institucional en atencién al Modelo Estandar | seguimiento y gestion de cada mensual a los indicadores de 1
de Control Interno (MECI) y la Norma | control de las | proceso, registrados =
Técnica de Calidad en la Gestién Publica | metas en el documento GC- gestién de cada proceso
NTCGP1000; Situacion que se present6 por | propuestas DO-002 Matriz de
debilidades de seguimiento y control a la Objetivos de Calidad
gestion institucional, que impide visualizar
desviaciones, sobre las cuales se tomarian
acciones correctivas o preventivas
Aprobar y
difundir el
procedimiento
SE-PR-001
Procedimiento
Auditorias,
Seguimiento 'y
Evaluaciones
que  contiene
Revisados los procesos de seguimiento | los
realizados por la oficina de control interno, | lineamientos 1 presentar los Se presentaron los
se pudo evidenciar debilidades en la | para  realizar | documentos SE-PR- |\~ S e b 001 ool
suscripcion de los planes de mejoramiento | estas 001, GC-FO-019 y FO-019 y GC-FO-012 aﬁte el
por parte de los diferentes lideres de | actividades; GC-FO-012 ante el comité directivo: Se revisaron
procesos, responsables de atender las | Aprobar y comité directivo, 2 aprobaron Ioé documentos
8 observaciones producto de las auditorias | difundir el | Revisary aprobar los y ap tad 1
internas con este actuar se aplica en forma | documento GC- documentos ﬁ:;i?;og gzntro ZZIraSIG' sseg
deficiente la Ley 87 de 1993; Lo anterior, se | FO-019 Plan de presentados, 3 realiz6  capacitar a ! los
presenté por debilidades de control y | Manejo de Capacitar a los responsables de procesos
seguimiento, que no promueven la mejora | Seguimiento responsables de sus sobre sus diligenciamientos
continua de los procesos misionales de la | que  contiene diligenciamientos
entidad las pautas que
los  directivos
deben
considerar  al
suscribir los
planes;
Actualizar el
documento GC-
FO-012 Plan de
Mejoramiento
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Cump
limien
to

Accién
Correctiva

Descripcion de la

Actividad Observaciones

Descripcién Hallazgo

para
estandarizar el
registro de los
planes a que

ocasiones la informacién de las hojas de
vida no es soportada documentalmente en
lo que corresponde con los estudios y la
experiencia;  Adicionalmente en la
elaboracién de los estudios previos, se
observa que en la justificacion del analisis
técnico y econémico del valor del contrato,
para calcular el presupuesto de la presente
contratacion solo se tiene en cuenta 3
cotizaciones recibidas y la seleccién de los
contratos de seco, que no tiene las mismas
condiciones de plazo, valor y objeto, para si
determinar con objetividad el valor del
presupuesto a contratar, teniendo en
cuenta el valor determinado en la cotizacion
de menor valor

condiciones de
contratacion;
Asi mismo
incluir la
justificacion del
anélisis técnico
y econémico en
cuanto a
condiciones de
plazo valor y
objetos
similares
consultando
cotizaciones

precios
histéricos  y/o
contratacion en
el SECOP I

actividad; 2 Incluir en
los estudios previos y
condiciones de
contratacion
cotizaciones valores
histéricos las
cotizaciones/o
contratacion en el
SECORP Il en cuanto a
condiciones de plazo
valor y objetos
similares; 3 Realizar
seguimiento y
verificacion en los
procesos de seleccion
que adelante la
entidad en los que se
incluyan las
actividades 1y 2
planteadas en esta
descripcion

haya lugar
La Direccion Juridica
mediante Circular No 010-
2023 del 10 de julio de 2023,
reitero la obligacion de
verificar el cumplimiento de
las certificaciones o]
constancias laborales y de
- experiencia para evaluar la
of{e-r\éﬁzglzirnqpﬁ: glm idoneidad de_ los con_tratistas
las condiciones de en los estudlqs_ previos y en
. . las condiciones de
EX|g|_r : las contra@amon en contratacién;  Asi  mismo
certificaciones términos de incluir la ’justificacién del
Se evidencio en los expedientes | 0 constancias experiencia e andlisis técnico v econémico
contractuales que la entidad no exige las | laborales y de idoneidad, yd' : d
certificaciones o constancias laborales y de | experiencia diligenciado el formato eln cuanlto a con 'C'o.nefls e
experiencia para evaluar la idoneidad de los | para evaluar la Seleccion del plazo vaoryobjetos_sm! ares
contratistas, solo se estudia la informacién | idoneidad de | Proveedor c6digo AR- conslultandoh. 'gotlzaaones
suministrada en las hojas de vida y/o en | los contratistas FO-010 version precios Istoricos y/q
et . . contratacién en el SECOP II;
sopo!‘tes_ del'§eco con acta de liquidacion o | en Ips estudios | actualizada en _eI cual La Direccisn de Control
de finalizacion de los contratos; y en | previosy en las se exprese dicha Interno realizara el

seguimiento y verificacién en
los procesos de seleccién que
adelante la entidad, con el fin
de evidenciar el cumplimiento
al Plan de Mejoramiento - El
proceso de seleccién de
contratistas de la Direccion
Administrativa y comercial

realizaron las acciones
pertinentes de verificacion
para que los oferentes

cumplan con las condiciones
de contratacion mediante el
descritas en la circular No
010-2023 del 10 de julio de

2023 diligenciamiento  del
formato Seleccion del
proveedor AR-FO-010

Versién de actualizada.- La
direccion  administrativa 'y
comercial ajusto los formatos
de estudios previos y /o
contratacién para que estén
incluidos las cotizaciones con
los valores histéricos en
cuanto a condiciones de
plazo y valor y objetos
similares en el SECOP.
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Descripcién Hallazgo

En la revision de los expedientes
contractuales escogidos como muestra
auditada, se evidencio en los siguientes
contratos: Nos G6 -2022, No C029 -2022,
No G53 -2022, No G65-2022, No G66 -
2022, No G60 -2022, No G96 -2022, No
G143 -2022, No G144 -2022, No G161 -
2022, No G162 -2022, No G41 -2022, No
G146-2022, No G128 -2022, No G158 -
2022, No C016 -2022, No 022-2022, No C-
028-2022, No 015 -2022, No C006 -2022,
No 014 -2022, No C019 -2022, No C023 -
2022, No C025 -2022, No C027 -2022, No
G29 -2022, no cuentan con el soporte
documental o notificaciéon de asignacion y
aceptacion de la labor de supervisién de los
mismos; En los contratos que se relacionan
a continuacion No G6 -2022, No C029 -
2022, No G53 -2022, No G65-2022, No G66
-2022, No G60 -2022, No G96 -2022, No
G143 -2022, No G144 -2022, No G161 -
2022, No G162 -2022, No G41 -2022, No
G146 -2022, No G128 -2022, No G158 -
2022, No C016 -2022, No 022-2022, No C-
028 -2022, No 015 -2022, No C006 -2022,
No 014 -2022, No C019 -2022, No C023 -
2022, No C025 -2022, No C027 -2022, No
G29 -2022, C 029-2022, G41-2022, C006-
2022, C027-2022, C025-2022, C001-2022,
C002-2022, G143-2022; se evidencio que

en el formato denominado ‘“informe de
seguimiento de supervision -
interventoria/certificado de recibo del

servicio”, en la parte que el supervisor debe
de detallar y describir cual fue la actividad,
no detalla, ni argumenta cual fue Ila
obligacion especifica que desarrollo el
contratista en la ejecucién del contrato,
siendo muy general, sucinto, somero, sin
tener en cuenta como lo describe el
contratista en su informe; solo anuncia que
cumplié con el objeto contratado, tampoco
aporta registro fotografico de las
actividades desarrolladas, los formatos de
recibo estan sin logo de la entidad y a mano
alzada, carece de soportes, entre otros;
Esta condicién se present6 por debilidades
en los mecanismos de seguimiento,
monitoreo y control al Plan Estratégico, que
pudieron afectar el logro de los objetivos de
la entidad, para la satisfaccion de la
poblacion Vallecaucana

T Contraloria
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Correctiva

1 Notificar y
aceptar la
designaciéon de
supervisor; 2
Elaborar el
formato Informe
de Seguimiento
de Supervision-
Interventoria  /
Certificado  de

Recibo del
Servicio que
detalle y
describa

ampliamente la
justificacién de
las actividades
realizadas por
el contratista en
el cumplimiento
de las
obligaciones
convenidas
para
ejecucion
contrato
aportando
evidencias
necesarias

la
del

las

Descripcion de la
Actividad

1 Elaborar formato de
comunicacion de la
designacion y
aceptacion de
Supervisor; 2 Elaborar
Circular y realizar
capacitacion sobre
diligenciamiento del
formato Informe de
Seguimiento de
Supervision-
Interventoria/Certificad
o de Recibo del
Servicio a los
supervisores y
Profesionales
Especializadas; 3
Realizar seguimiento y
verificacion en los
procesos de seleccion
que adelante la
entidad en los que se
incluyan las
actividades 1y 2
planteadas en esta
descripcion

Observaciones

Juridica

Direccion
mediante Circular No 011-
2023 del 10 de julio de 2023,

La

reiter6 la obligacion de
diligenciar el formato de
Comunicacion Designacion y
Aceptacion Supervisor
Contrato/Orden de Gasto,
diligenciar el formato Informe
de Seguimiento de
Supervision-

Interventoria/Certificado  de
Recibo del Servicio que
detalle y describa
ampliamente la justificacion
de las actividades realizadas
por el contratista en el
cumplimiento de las
obligaciones convenidas para
la ejecucién del contrato
aportando las evidencias
necesarias y realizara a
través de la Direccion de
Control Interno el seguimiento
y verificacién en los procesos
de seleccion que adelante la
entidad, con el fin de
evidenciar el cumplimiento
del Plan de Mejoramiento. -
La direccion administrativa
implementé el formato AR-

FO-047 COMUNICACION
DESIGNACION Y
ACEPTACION
SUPERVISOR
CONTRATO/ORDEN DE

GASTO. La direccion juridica
realiz6 la capacitacion a los
supervisores y profesionales
especializados  sobre el
diligenciamiento del formato
de aceptacion de supervision.

Cump
limien
to
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Descripcién Hallazgo

Accién
Correctiva

Descripcion de la
Actividad

1 Diligenciar el
formato Informe de
Seguimiento de
Supervision,
verificando el
porcentaje
correspondiente a la

Observaciones

La Direccion Juridica
mediante Circular No 012-
2023 del 10 de julio de 2023,
reiter6 la obligacion de
diligenciar el formato Informe
de Seguimiento de
Supervisién, verificando el
porcentaje correspondiente a
la seguridad social conforme
lo establece la ley en lo que
indica al aporte de pension
pagado por el contratista y
realizarda a través de la

Cump
limien
to

Verificar por seguridad social Direccién de Control Interno
parte del | conforme lo establece | el seguimiento y verificacién a
Supervisor del | laley enlo que indica | los contratos celebrados por
Revisado el Contrato de prestacién de | Contrato el | al aporte de pensiéon | la Entidad, constatando el
servicios No C025 -2022, se evidencia en el | cumplimiento pagado por el porcentaje correspondiente a
1 informe de supervision, que el contratistano | del pago de la | contratista; 2 Realizar | la seguridad social en cuanto 1
pago lo correspondiente a la seguridad | seguridad seguimiento y al aporte de pension,
social conforme lo establece la ley, en lo | social del verificacion a los conforme lo establece la ley,
que indica al aporte de pension contratista contratos celebrados | con el fin de evidenciar el
conforme lo por la entidad cumplimiento del Plan de
establece la constatando el Mejoramiento.- Los
norma porcentaje supervisores de los diferentes
correspondiente ala | contratos -orden de gasto
seguridad social verificaron a través del
conforme lo establece | diligenciamiento del formato
laley en lo que indica | AR-FO-015 INFORME DE
al aporte de pensién | SEGUIMIENTO DE
pagado por el SUPERVISION
contratista INTERVENTORIAICERTIFIC
ACION DE RECIBO DE
SERVICIO, el porcentaje
correspondiente a los pagos
de la seguridad social de los
contratos celebrados por la
entidad
L 1 Archivar los
Verificar los A . L -
f expedientes La Direccion Juridica
expedientes . .
. . contractuales de mediante Circular No 013-
Se evidencia en algunos de los contratos | contractuales conformidad con la 2023 del 10 de iulio de 2023
seleccionados en la muestra, varios de los | para retirarlos . o u i !
f Ley de Archivo y reiter6 la obligacion de
expedientes contractuales reposan en un | de los d hi | di
legajador A-Z, agrupando dos o tres | legajadores A-Z oc_umentos archivar  los ~—expe |e_ntes
: ! - - debidamente contractuales de conformidad
expedientes generando una mala recepcion | y archivarlos de dil iad la L de Archi
almacenamiento de los documentos; | conformidad figenciacos y con fa Ley de Archivo y
y al . . ! suscritos; 2 Realizar | documentos debidamente
Adicionalmente se evidencia que los |con la Ley de S . f .
12 seguimiento y diligenciados y suscritos y 1

documentos no estan  organizados
cronolégicamente y carecen de firmas y que
sean diligenciados como por ejemplo el
formato de verificacion legalidad y custodia
documento equivalente sin numeracién
carpetas contractuales con mas de 200
folios entre otros

Archivo, tanto
en su medio de
almacenamient
o como en la
cantidad de
folios que
puede contener
cada
expediente

verificacion a los
expedientes
contractuales
constatando el archivo
de conformidad con la
Ley de Archivo y
documentos
diligenciados y
suscritos

realizard a través de la
Direccién de Control Interno
el seguimiento y verificacion a
los expedientes contractuales
constatando el archivo de
conformidad con la Ley de
Archivo y documentos
diligenciados y suscritos
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La evaluacion al seguimiento del Plan
estratégico de la Beneficencia del Valle
(2020-2023), denominado Transformacion
Digital”, salvo lo evidenciado desde la
articulaciéon de la contratacion con los
objetivos estratégicos y los resultados

Contraloria

DepanamemaldelvmedeICauw

Accién
Correctiva

1 revisar las
actividades de
preparacion del
plan
estratégico; 2
Ajustar
herramientas
de seguimiento
al plan
estratégico; 3
Definir

Descripcion de la
Actividad

1 Actualizar el
documento GE- CA -
001 Planeacién
Estratégica para
ajustar los elementos
de seguimiento
descritos; dejar
evidencia de las
actividades realizadas
durante la preparacion
del Plan estratégico; 2
Ajustar las
herramientas de
seguimiento y
medicion de los
planes de accién de
cada proceso, en
términos del

Observaciones

1. Se realizo por parte de la
gerencia el  Diagnostico
situacional de los
componentes del sistema 2.
Se realizo la actualizacion y
ajuste de los documentos GE-
FO-007 matrices de procesos
y matriz institucional con
actividades y presupuesto
acorde al PEI 2020-2023 -3-
Se vélido con el proceso
juridico y administrativo la
actualizacion de las
herramientas de seguimiento
y medicién 4. Se Valido con
los procesos de juridica y
administrativo la inclusién de
la linea y objetivo estratégico
en la elaboracion de los
contratos que suscribe la
entidad para asegurar la

Cump
limien
to

13 obtenidos, presenta debilidades, en | alternativas cumplimiento e armonizacion del plan 0
algunos aspectos de la articulaciéon con los | para minimizar impacto de las estratégico con los demas
instrumentos de planificacion, tales como, | el impacto de actividades documentos de la entidad. 5.
el plan de accién institucional y los | los cambios en establecidas en el Se estableci6 un equipo
instrumentos de mediacién (indicadores de | la direccion plan estratégico; 3 asesor y apoyo para el
producto y de resultado) para el | administrativa; Establecer un equipo | proceso de planeacion, en
seguimiento, y evaluacion pertinente de los | 4 Alinear las de planeacién con aras de salvaguardar la
avances del dicho plan herramientas funcionarios de planta | informacién independiente de

de seguimiento de manera que sea la rotacién administrativa se
delos planesde | independiente dela | creé la carpeta ISO 9001 en
accion con las | rotacion de direccion | intranet para que toda la
actividades del administrativa; 4 informacion que se genera
plan estratégico Aumentar la del proceso de planeacion
periodicidad de quede asegurada. 6. Se
seguimiento al plan realizo reunién de equipo
estratégico por parte | directivo en el mes de agosto
de la junta directivaa | con la finalidad de realizar
minimo dos veces seguimiento al plan
cada afio, en Febrero | estratégico 2020-2023 6. Se
y Agosto realiz6  actualizacion  del
formato GE- CA 001
Caracterizacion del Proceso
de Planeacion
1 Incluir en los 1 Verificar en los La Direccién Juridica
mapas de | mapas de riesgo que | mediante Circular No 010-
riesgo que involucren 2023 del 10 de julio de 2023,
involucren contratacion la reitero la obligacion de
contratacion, pertinencia de los verificar el cumplimiento de
los riesgos controles las certificaciones o]
materializados establecidos; 2 constancias laborales y de
evidenciados Verificar que los experiencia para evaluar la
en el informe de estudios previos idoneidad de los contratistas
El sistema de control interno en cuanto al | auditoria; 2 incluyan la linea en los estudios previos y en
asunto auditado (contratacion de la vigencia | Incluir en los | estratégicaalaque |las condiciones de
2022), presenta seguimientos y | estudios apunta el contrato; 3 | contratacién; Asi  mismo
14 evaluaciones parciales, mapa de riesgo sin | previos de toda Verificar que el incluir la justificacion del 1

ajustar a los riesgos mas significativos del
proceso contractual, falta de auditorias
internas al plan estratégico, supervisiones
inadecuadas

contratacion, la
linea
estratégica a la
que apunta el
contrato; 3
Incluir la
justificacién del
anélisis técnico
y econémico en
cuanto a
condiciones de
plazo valor y
objetos

oferente cumpla con
las condiciones de
contrataciéon en
términos de
experiencia e
idoneidad,
diligenciado el formato
Seleccion del
Proveedor cédigo AR-
FO-010 version
actualizada en el cual
se exprese dicha
actividad; 4 Elaborar

andlisis técnico y econémico
en cuanto a condiciones de
plazo valor y objetos similares
consultando cotizaciones
precios histéricos ylo
contratacion en el SECOP II;
La Direccion de Control
Interno realizara el
seguimiento y verificacién en
los procesos de seleccion que
adelante la entidad, con el fin
de evidenciar el cumplimiento
al Plan de Mejoramiento; La
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Descripcién Hallazgo

Accién

Correctiva
similares
consultando
cotizaciones
precios
histéricos  y/o
contratacion en

el SECOP II; 4
Notificar y
aceptar la

designaciéon de
supervisor; 5
Elaborar el
formato Informe
de Seguimiento
de Supervision-

Interventoria/C
ertificado de
Recibo del
Servicio que
detalle y
describa

ampliamente la
justificacién de
las actividades
realizadas por
el contratista en
el cumplimiento

de las
obligaciones
convenidas
para la
ejecucion  del
contrato
aportando las
evidencias
necesarias que
incluya el

anélisis técnico
administrativo

financiero
contable y
juridico; 6
Verificar que los
contratos
referidos en el
informe de
auditoria

cumplan con la
documentacion
correspondient
e; 7 Cumplir con
las normas de
archivo
vigentes y
documentos
debidamente
diligenciados y
suscritos

Descripcion de la
Actividad

formato de
comunicacion de la
designacion y
aceptacion de
Supervisor; 5 Elaborar
Circular y realizar
capacitacion sobre
diligenciamiento del
formato Informe de
Seguimiento de
Supervision-
Interventoria/Certificad
o de Recibo del
Servicio a los
supervisores y
Profesionales
Especializadas; 6
Realizar seguimiento y
verificacion en los
procesos de seleccion
que adelante la
entidad en los que se
incluyan las
actividades 2,3 y4
planteadas
anteriormente; 7
Elaborar Circular y
realizar capacitacion
sobre el archivo los
expedientes
contractuales de
conformidad con la
Ley de Archivo y
documentos
debidamente
diligenciados y
suscritos

Observaciones

Direccién Juridica mediante
Circular No 011-2023 del 10
de julio de 2023, reiteré la
obligacion de diligenciar el
formato de Comunicacion
Designacion y Aceptacion

Supervisor  Contrato/Orden
de Gasto, diligenciar el
formato Informe de

Seguimiento de Supervision-
Interventoria/Certificado  de
Recibo del Servicio que
detalle y describa
ampliamente la justificacion
de las actividades realizadas
por el contratista en el
cumplimiento de las
obligaciones convenidas para

la ejecucién del contrato
aportando las evidencias
necesarias y realizara a

través de la Direccion de
Control Interno el seguimiento
y verificacién en los procesos
de seleccion que adelante la
entidad, con el fin de
evidenciar el cumplimiento
del Plan de Mejoramiento; La
Direccién Juridica mediante
Circular No 013-2023 del 10
de julio de 2023, reiteré la
obligacion de archivar los
expedientes contractuales de
conformidad con la Ley de
Archivo y documentos
debidamente diligenciados y
suscritos y realizara a través
de la Direccién de Control
Interno el seguimiento 'y
verificacién a los expedientes
contractuales constatando el
archivo de conformidad con la
Ley de Archivo y documentos
diligenciados y suscritos.- Se
realizo la actualizacién en los
mapas de la direccion juridica
y recursos fisicos que
involucran  los  controles
establecidos, se valid6 desde
la direccion administrativa y
comercial que los estudios
previos incluyan la linea
estratégica a la que apunta el
contrato, Se valid6é por parte
de la Direccién Administrativa
y comercial que los oferentes
cumpla con las condiciones
de contratacién en términos
de experiencia e idoneidad
diligenciando el formato de
seleccion el proveedor AR-
FO-010 version actualizada,
la Direccion administrativa
disefio el formato AR-FO-047
COMUNICACION
DESIGNACION Y
ACEPTACION
SUPERVISOR
CONTRATO/ORDEN DE
GASTO, Se realizé la

Cump
limien
to
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Cump
Observaciones limien
to

e pelaly 2l Correctiva Actividad

Accion Descripcién de la

capacitacion por parte de la
Direccién juridica sobre el
diligenciamiento del formato
de informe de seguimiento de
Supervision-
Interventoria/Certificado  de
Recibo de del servicio a los
supervisores y profesionales
Especializadas, Se realizd
capacitacion sobre el archivo,
los expedientes contractuales
de conformidad a la ley de
archivo.

Fuente: Papeles de trabajo equipo auditor

Contratacion

En la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., se observa la implementacion de
un plan de mejoramiento, dentro del cual queda incluida el manejo y control de la
documentacion que deben hacer parte del expediente contractual, siguiendo los
lineamientos de la ley de archivo para la custodia del archivo contractual, sin
embargo se observa algunas deficiencias en el cumplimiento de la medida
correctiva implementada, en tanto, se observo en el proceso auditor, que, algunos
documentos no se encontraban glosados en la carpeta contractual

Se observa, implementacién de una medida correctiva para el seguimiento y control
de la supervision, sin embargo, persiste en algunos contratos de la muestra
deficiencias en la supervision, pese a las directrices impartidas en las circulares
emitidas por la Oficina de Juridica de la Entidad; evidenciando con ello, una falta de
seguimiento y control para la aplicacion de la medida adoptada.

También, es importante destacar que se crea como mecanismo correctivo, formato
por el cual se comunica al supervisor del contrato y la aceptacion del mismo, el cual
se encuentra ya en las carpetas contractuales desde el mes agosto de 2023.

Finalmente, se evidencia que el plan de mejoramiento 2023, se desarroll6 a través
de capacitaciones y circulares, realizadas por el area juridica de la entidad, sin
embargo, no se evidencia un control y seguimiento a los lineamientos impartidos,
para dar cumplimiento a las deficiencias que presento la entidad en la auditoria
realizada para la vigencia 2022.

Asi también, se pudo constatar que las circulares emitidas para dar cumplimiento al
plan de mejoramiento 2023, se enmarcan en el manejo de la contratacion, circulares
que detallan acciones especifica a aplicar; esto, conlleva a determinar al equipo
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auditor que, se debe unificar los criterios de manera especifica en el manual de
contratacion, con el fin de no dispersar la informacién a suministrar para el manejo
contractual de la entidad.

4.2 RESULTADOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO ESPECIFICO 1

Objetivo de Evaluacion N°1

Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento del proceso contractual en todas sus
etapas.

En la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E.”., se observa la existencia de un
Manual de Contratacién, con vigencia desde el 30 de julio de 2014 encontrando en
el acapite de las modalidades contractuales, “modalidades de seleccion de los
contratos”, acorde como lo indica las normas que regulan este establecimiento
publico, como son la Ley 80 de 1.993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de
2015, cuya caracteristica esencial es que se adecua al tope de los salarios minimos
legales vigentes, y al presupuesto que para la entidad solicita, autoriza y contrata
dentro de las diferentes tipologias contractuales. Se establecen procedimientos
para las diferentes etapas contractuales y se establecen los responsables
obligaciones y responsabilidades para la normalizacion de estos procedimientos;
sin embargo, siendo la reglamentacion general de la contratacion publica de la
entidad, se observa, que los criterios de normativos que descritos en este Manual
de contratacion, son muy generales, dejan por fuera aspectos especificos del
proceso de contratacion en las etapas precontractual — contractual — post
contractual, generandose debilidades en la aplicacion de normas de precisa
observancia e importancia como la Ley 1474 de 2011; la Ley 115 de 1996 y el
articulo 109 de la Constitucion Politica y Ley 489 de 1998 Articulo 3.

Apoyo Componente de obra e infraestructura.

Se ejecuto un andlisis de la muestra, con apoyo técnico de una profesional
arquitecta, quien realizé la revisién documental, con el fin de corroborar la calidad y
ejecucion de las obras, haciendo énfasis en el cumplimiento de la funcién que le
corresponde a la Contraloria Departamental del Valle del Cauca.

Para la vigencia 2023 se auditaron dos (2) contratos relacionados con el
componente de obra e interventoria, por un valor total de $2.470.727.834; que
hacen parte del 100% de la muestra. De los contratos auditados dentro de la
muestra de obra, se evidencié que cumplieron en la generalidad con los aspectos 'y
criterios aplicables descritos en la matriz y se realizé visita fiscal de obra,
determinando que los contratos relacionados no cuentan con deficiencias.
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Por lo anterior, no hay observaciones, encontrandose pendiente el acta de
liquidacion toda vez que se encuentra dentro de los términos legales y se constato
que la obra se entreg0 a entera satisfaccion quedando pendiente el pago respectivo
para la siguiente vigencia.

No.
Contrato Objeto Valor

EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION TIENE POR OBJETO LA CONTRATACION
PARA REALIZAR LAS OBRAS DE REMODELACION PARA LA MODERNIZACION
1 C-023-2023 DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA Y MOBILIARIOS EN EL EDIFICIO $2.330.680.547
BENEFICENCIA DEL VALLE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL
CAUCA EICE

CONTRATAR LA INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LAS OBRAS DE
REMODELACION PARA LA MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA
2 C-026-2023 | Y SUMINISTRO E INSTALACION DE MOBILIARIOS EN EL ED BENEFICENCIA DEL $140.047.287
VALLE, SEGUN LAS CARACTERISTICAS TECNICAS Y REQUERIMIENTOS
MINIMOS ESTABLECIDOS EN LAS CONDICIONES DE CONTRATACION DE LA
CONVOCATORIA PUBLICA NO 003 DE 2023

1. Hallazgo administrativo — Debilidades en la custodia y controles de
documentos que hacen parte del expediente contractual.

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento).

Se evidencio en la muestra contractual, que la Beneficencia del Valle EICE,
presenta desorden administrativo, al no encontrar documentacion que hace parte
del expediente contractual, toda vez que no se conservan todos los soportes que
hacen parte integral del contrato, asi como también, no tiene una secuencia
cronologia de los documentos.

Fuentes de criterio y criterio

Ley 594 de 2000 Archivo General de la Nacion - articulo 4, Circular 004 de 2003,
violacion al principio de publicidad y transparencia.

Causa.

Debilidades de seguimiento y control que hacen parte integral de la carpeta
contractual.
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Efecto.

Genera perdida de los documentos del expediente contractual y viola el principio de
publicidad y transparencia de la contratacion publica.

2. Hallazgo administrativo — En la etapa precontractual - establece de manera

general ladeterminacion de idoneidad del contratista o experiencia requerida.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

De la muestra contractual, especificamente en los contratos de prestacion de
servicios; se observo que los estudios previos no contienen de manera detallada las
condiciones que debe cumplir el perfil profesional y experiencia requerida para
determinar la idoneidad y capacidad de ejecutar el objeto contractual, se hace de
manera muy general, y al revisar la documentacion aportada por el contratista, no
se tiene argumento para confrontar dicha informacion.

Fuente de criterio vy criterio.

Manual de contratacion de la entidad; Acuerdo 004 de julio 30 de 2014, articulo 27,
Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.9, Constitucién Politica de Colombia
articulo 209 principios publicidad, transparencia, seleccion objetiva, Ley 1150 de
2007, en el articulo 5.

Causa.

Falta de control Administrativa y juridico en la fase de planeacién, ausencia de
requisitos sobre experiencia e idoneidad en la elaboracion de estudios y
documentos previos.

Efecto.

Riesgos que la contratacion se presente a libre discrecionalidad de la Administracion
Publica sin que se sujete a requisitos y procedimientos de ley que garanticen que el
contrato sea celebrado por personas idoneas y con mejor capacidad, asi mismo,
Posible generacion de debilidades en la planeacion y ejecucién de los contratos.

3. Hallazgo administrativo - Prevision oportuna de la necesidad del servicio
para la contrataciéon
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En los siguientes contratos:

No. Contrato Objeto valor
IMPRESION Y ENTREGA DE SIETE MIL 7000
VOLANTES SEMANALES CON LOS

1. G46-2023 | RESULTADOS DEL SORTEO DE LA LOTERIA $33.201.000
DEL VALLE PARA LOS DISTRIBUIDORES DE
BOGOTA

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

Etapa Precontractual y Contractual.

Se presento falta de prevision en la necesidad de contratar “la impresion y entrega
de volantes semanales, con los resultados del sorteo de la loteria del Valle para los
distribuidores en la ciudad de Bogota” para el mes de enero de 2023. En tanto, la
entidad para inicios del mes de enero no cuenta con la aprobacion del presupuesto,
con el que pueda garantizar la contratacion, por ende, se vio en la obligacion de
iniciar actividades previas a la suscripcidn del contrato, evidenciando con ello, una
falta de planeacién en la contratacion con la que supla la necesidad para dar normal
continuidad a las actividades propias del desarrollo de la entidad, como mecanismo
de garantia de generar los recursos con los que opera.

No obstante, obra en el expediente contractual, informe de supervision
correspondiente a actividades desarrolladas por el contratista, realizadas a raiz de
la necesidad del servicio, para el mes de enero de 2023, tal como se observa en el
informe de actividades presentado por el contratista, por valor de $1.952.997.

Aunado a lo anterior, se evidencia formato de tramite de pago No. 618 de 21 de
septiembre de 2023, por el cual se tramita el pago de la factura electrénica de venta
No. AYSP-361 de enero de 2023, afectando el compromiso presupuestal No. 167
de 31 de enero de 2023.

Fuente de criterio y criterio.

Constitucion Politica - articulo 209, del Estatuto Organico de Presupuesto (Ley 111
de 1996) -articulo 71, Decreto115 de 1996 - articulo 21, de la Ley 1593 de 2012-
articulo 14.

Causa.
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Presuntas faltas de coordinacion y comunicaciéon entre las areas encargadas de
definir las necesidades del servicio de la entidad en aras de proceder a la
contratacion oportuna.

Efecto.

Negocios juridicos cuyos extremos contractuales sean insuficientes para atender la

real necesidad del servicio de la entidad.

4. Hallazgo Administrativo - Debilidades en el seguimiento Administrativa y

técnico de la contratacion.

En los siguientes contratos:

No.

Contrato

Objeto

Valor

C003-2023

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA PRODUCCION Y EMISION EN
DIRECTO DE LOS SORTEOS DE LA LOTERIA DEL VALLE DURANTE 48
SORTEQS, SEGUN LAS CONDICIONES DE CONTRATACION

$199.686.212

C006-2023

PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
PARA LOS DOS 2 ASCENSORES DEL EDIFICIO BENEFICENCIA DEL VALLE,
PARA LOS DOS 2 ASCENSORES DEL EDIFICO LOTERIA DEL VALLE Y DOS 2
ASCENSORES DEL EDIFICIO IMBANACO I, DE SANTIAGO DE CALI.

$50.856.200

C007-2023

EL CONTRATISTA EJECUTARA LA IMPRESION, CUSTODIA, SUMINISTRO,
DISTRIBUCION Y RECOLECCION DE LA DEVOLUCION DE BILLETES Y BILLETES
PREMIADOS DE LOTERIA DEL VALLE PARA TREINTA Y NUEVE 39 SORTEOQS,
CONTADOS A PARTIR DEL SORTEO DEL 5 DE ABRIL DE 2023 Y HASTA EL
SORTEO DEL 27 DE DICIEMBRE DE 2023 ES DE DOCE MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL 12.246.000 BILLETES, SEGUN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONTRATO

$383.183.0988

C004-2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA JEFATURA DE
SISTEMAS DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE, PARA EL
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORE Y MEJORAS DE LAS
APLIACIONES AZEN DE ACUERDO A LOS TERMINOS DE LAS CONDICIONES
ADJUNTAS

$146.534.000

G124-2023

EL OBJETO DEL CONTRATO ES EL SUMINISTRO Y ENTREGA DE ARTICULOS
PUBLICITARIOS ALUSIVOS A LA LOTERIA DEL VALLE Y SU CAMPARNA
CONTRA EL JUEGO ILEGAL.

$22.998.630

G102-2023

SUMINISTRO E INSTALACION DE DOS 2 PUERTAS UNA VEHICULAR Y UNA
PEATONAL PARA EL EDIFICIO BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE
UBICADO EN LA CALLE 9 NO 4 50 DE SANTIAGO CALI.

$23.190.000
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No.

Contrato

Objeto

Valor

C-009-2023

EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION TIENE POR OBJETO CONTRATAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA
LOS EDIFICIOS DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA
E.I.C.E., EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI

$692.205.873

G104-2023

REALIZAR CAPACITACION TALLER DE LAS HABILIDADES DE COMUNICACION
PARA LOS FUNCIONARIOS DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE EICE PARA
OPTIMIZAR EL TRABAJO EN EQUIPO POR MEDIO DEL METODO HABLO

$22.000.000

C-014-2023

PRESTAR EL SERVICIO COMO APQOYO A LA GESTION DE LA BENEFICENCIA
DEL VALLE DEL CAUCA EICE EN EL MONTAJE DEL ESCENARIO PARA EL
LANZAMIENTO DEL NUEVO PLAN DE PREMIOS DE LA LOTERIA DEL VALLE

$97.722.798

10.

C-020-2023

EL OBJETO PARA CONTRATAR CONSISTE EN REALIZAR EL AVALUO
COMERCIAL Y EL AVALUO DE LOS CANONES DE ARRENDAMIENTO DE LOS
BIENES INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL
CAUCA E.I.C.E., CONFORME LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE
ADJUNTAN.

$35.908.250

11.

C-021-2023

EL OBJETO DEL CONTRATO CONSISTE EN ES LA ADQUISICION E
IMPLEMENTACION DE UN DESARROLLO DE SOFTWARE EN AMBIENTE WEB
PARA LA GESTION DE USUARIOS, PROVEEDORES, DISTRIBUIDORES,
SORTEQS, CARGUE DE LOS ARCHIVOS DE DEVOLUCIONES Y LOS ARCHIVOS
DE VENTAS, GENERACION DEL ARCHIVO DE DEVOLUCIONES A TRAVES DE
DISPOSITIVOS LECTORES DE CODIGO DE BARRAS, CONFIGURADO EN LA
NUBE DE AWS E INSTALADO Y CONFIGURADO EN SERVIDOR VPS DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE

$31.9782.000

12,

G134-2023

EL OBJETO PARA CONTRATAR CONSISTE EN SUMINISTRAR REFRIGERIOS
PARA ASISTENTES AL EVENTO LANZAMIENTO PLAN DE PREMIOS LOTERIA
DEL VALLE A REALIZARSE EL DIA 07 DE JUNIO DE 2023

$23.200.000

13.

G153-2023

EL OBIETO A CONTRATAR CONSISTE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO ABOGADO Y APOYO A LA GESTION EN LA
DIRECCION ADMINISTRATIVA GERENCIA GENERAL DE LA BENEFICENCIA
DEL VALLE DEL CAUCA EICE

$33.075.000

14.

G232-2023

PUBLICIDAD ALUSIVA A LA LOTERIA DEL VALLE Y SU CAMPANA CONTRA EL
JUEGO ILEGAL A TRAVES DE PANTALLAS DIGITALES EN LAS CIUDADES DE
CALI'Y PALMIRA CALI PANTALLA DE 6 X 3 METROS UBICADA EN LA 2N CALLE
8N CONSERVATORIO PALMIRA PANTALLA DE 6 X 3 METROS UBICADA EN
LA CALLE 42 CON CARRERA 28 GLORIETA VERSALLES RECORRIDO EN
CARRO VALLA EN LAS CIUDADES DE CALI'Y PALMIRA VISITANDO SITIOS DE
ALTO IMPACTO Y GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS

$22.500.000

15.

G233-2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE MARKETING TEATRAL CONSISTENTE EN
UNA INTERVENCION TEATRAL PARA LA SENSIBILIZACION Y FOMENTO DEL
JUEGO DE AZAR LEGAL INCLUYE SONIDO CREACION DE LA OBRA TEATRAL
CREACION DE PERSONAIJES Y VESTUARIO

$23.000.000

16.

017 -2022

SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS ARMADA Y CON RADIO DE
COMUNICACIONES TODOS LOS DIAS DEL MES INCLUIDOS FESTIVOS...

$804.051.143

17.

016 - 2022

IMPRESION, CUSTODIA, SUMINISTRO, DISTRIBUCION Y RECOLECCION DE
LA DEVOLUCION DE BILLETES Y BILLETES PREMIADOS DE LA LOTERIA DEL
VALLE.

$734.760.000
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No.

Contrato

Objeto

Valor

18.

C005-2023

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE LOS EQUIPOS DE BOMBEO DE AGUA'Y DE LAS PLANTAS ELECTRICAS DE
EMERGENCIA QUE SE ENCUENTRAN UBICADAS EN LOS EDIFICIOS
BENEFICENCIA DEL VALLE, IMBANACO | Y I, PROPIEDAD DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCAE.I.C.E.

$27.630.493

19.

C-009-2023

EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION TIENE POR OBJETO CONTRATAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA
LOS EDIFICIOS DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA
E.I.C.E., EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI.

$692.205.873

20.

C008-2023

EL OBJETO DEL CONTRATO CONSISTE EN PRESTAR EL SERVICIO DE ASEO Y
CAFETERIA, INCLUYENDO OPERARIOS, CON PERSONAL IDONEO,
CALIFICADO, DEBIDAMENTE UNIFORMADO, MAQUINARIA Y SUMINISTRO
DE INSUMOS Y ELEMENTOS DE ASEO NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL
MISMO EN LAS DEPENDENCIAS Y ZONAS COMUNES DE LOS EDIFICIOS DE
PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE.

$124.208.928

21.

C004-2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA JEFATURA DE
SISTEMAS DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE, PARA EL
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORE Y MEJORAS DE LAS
APLIACIONES AZEN DE ACUERDO A LOS TERMINOS DE LAS CONDICIONES
ADJUNTAS

$ 146.534.000

22,

C-018-2023

EL OBJETO A CONTRATAR CONSISTE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE ABOGADO COMO APOYO A LA GESTION DE LA
GERENCIA GENERAL Y AL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE
LAVADO DE ACTIVO, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA LAFTFPAD DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE

$ 35.724.000

23.

G245-2023

SUMINISTRO E INSTALACION DE REPUESTOS YO PARTES PARA AIRES
ACONDICIONADOS, IMPRESORAS Y SISTEMA DE ALIMENTACION
ININTERRUMPIDA UPS UBICADOS EN LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE
AL BENEFICENCIA DEL VALE DEL CAUCA E.I.C.E, PISOS 9, 10, 1 Y12 DEL
BENEFICENCIA DEL VALLE EN AL CALLE 9 NO. 450 DE AL ACTUAL
NOMENCLATURA DE SANTIAGO DE CALI.

$20.425.432

24.

G185-2023

EL OBJETO A CONTRATAR CONSISTE EN PRESTAR EL SERVICIO COMO
APOYO A LA GESTION DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE
CON LA LOGISTICA NECESARIA PARA EL DESARROLLO DEL EVENTO DIA DEL
LOTERO Y CUMPLEANOS DE LA LOTERIA DEL VALLE

$23.000.000

25.

G50-2023

REALIZAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA LOS GENERADORES DE
ENERGIA 'Y SUMINISTRAR COMBUSTIBLE, ACEITES, ADITIVOS Y
LUBRICANTES Y DEMAS INSUMOS RELACIONADOS PARA LOS VEHICULOS
DE PLACAS ONK 162 Y ONI 169 DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCA EICE.

$30.000.000

Condicidén (situacion detectada de incumplimiento):

Etapa Contractual.

De la muestra seleccionada, el equipo auditor observé debilidades en el seguimiento
Administrativa y técnico por parte de los supervisores, teniendo en cuenta que los
informes de supervisibn no son especificos en relacionar cada una de las
actividades desarrolladas por los contratistas y sus soportes del cumplimiento de
las obligaciones contractuales no reposaban en los expedientes, sin embargo, una
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vez solicitada la informacion al sujeto de control, aportaron las evidencias de
ejecucion.

Fuente de criterio vy criterio.

Constitucion Politica de Colombia, articulo 209; Ley 80 de 1993 del numeral 3 del
articulo 26 del principio de responsabilidad; Acuerdo 004 del 30 de julio de 2014.,
por medio del cual se adopta el manual de contratacion de la Beneficencia del Valle
del Cauca, articulo 57 y siguientes.

Causa.

Controles y seguimiento por parte de la supervision del contrato.

Efecto.

Posible incumplimiento en la ejecucion de la contratacion estatal que podria generar
pago de actividades no ejecutadas.

5. Hallazgo administrativo — falta de claridad en la elaboracién de otro si, con
respecto a los extremos contractuales.

En los siguientes contratos:

No. Contrato Objeto Valor
EMISION DE CUATRO 4 CUNAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES DE 600 A 800 AM
EN EL PROGRAMA MAXINOTICIAS A TRAVES DE LA MAXIMA 89.1 FM DE LA RED
SONORA Y A TRAVES DE LA MAXIMA 89.1 FM LA MAXIMARADIO.COM CON
CUBRIMIENTO EN SANTIAGO DE CALI PALMIRA'Y MUNICIPIOS DEL CENTRO Y
SUR DEL VALLE, NORTE DEL CAUCA. A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL A | $17.500.000
1 655-2023 TRAVES DE LA RED WEB LA MAXIMARADIO.COM.
PLAZO. 20 DE FEBRERO A 20 DE JULIO DE 2023.
ADICION Y PRORROGA:
$8.750.000
PLAZO: 17 DE JULIO A 20 DE OCTUBRE DE 2023.
IMPRESION Y ENTREGA DE SIETE MIL 7000 VOLANTES SEMANALES CON LOS
RESULTADOS DEL SORTEO DE LA LOTERIA DEL VALLE PARA LOS
DISTRIBUIDORES DE BOGOTA. $22.785.000
2 G46-2023 Plazo: 01 de febrero al 28 de septiembre de 2023.
Adicién y prorroga:
$10.416.000
Plazo: 14 de septiembre a 28 de diciembre de 2023.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).
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Etapa Contractual.

Revisado el contrato G55-2023, se evidencia que fueron elaborados los estudios
previos y el respectivo contrato, con plazo de ejecucion del 20 de febrero al 20 de
julio de 2023; Acto seguido, se observa necesidad de suscripcion de otro si al
contrato, efectuando los respectivos estudios previos determinando la duracion del
plazo desde 17 de julio de 2023 hasta 2 meses y medio mas.

El contrato G046-2023, se evidencia que, segun los estudios previos y la minuta
contractual, suscripcién del contrato, estableciendo como plazo de ejecucion el 1 de
febrero al 28 de febrero de 2023.

Acto seguido, se observa necesidad de suscripcion de otro si, al contrato,
efectuando los respectivos estudios previos, determinando como plazo de ejecucion
desde el 14 de septiembre de 2023 al 28 de diciembre de 2023.

Conforme lo anterior, se evidencia falta de claridad en la determinacion de los
extremos contractuales, en tanto, se tuvo en cuenta la suscripcion del otro si, dias
gue ya se encontraban cubiertos en el contrato principal.

No obstante, de la documentacién aportada por la Beneficencia del Valle, se logra
observar que la ejecucion del contrato cumple con el plazo pactado, dejando en
evidencia, errores en la digitacién en la elaboracion del otro si.

Fuente de criterio y criterio.

Constitucion Politica de Colombia articulo 209, Principio de planeacion,
transparencia Ley 1437 de 2011 articulo 3, Ley 80 de 1993 articulo 23 y 41, Ley
1437 de 2011 del articulo 3.

Causa.

Debilidades en la planeacion, falta de rigurosidad en el seguimiento y control de la
ejecucion contractual, asi como en el seguimiento y control de las actividades
contratadas.

Efecto.

Suscripcion de Otrosi, con aplicacion inexacta de las disposiciones contenidas en
el contrato principal, lo que presuntamente generaria falta de claridad en la

ejecucion del contrato y que las actividades no se desarrollen en un plazo concreto.
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6. Hallazgo administrativo — Manejo y organizaciéon de la documentacion
produciday recibida a través de la Ventanilla Unica.

Condicién (situacion detectada de incumplimiento).

El Equipo auditor, pudo observar de la muestra contractual que varios de los
documentos no son registrados a través de la ventanilla Unica de la Beneficencia
del Valle.

Fuente de Criterio v criterio

Ley 594 de 2000, articulo 4, Archivo General de la Nacion, Decreto 1078 de 2015,
Manual de contratacion de la Beneficencia del Valle, articulo 67.

Causa

Debilidad en la aplicacion de reglamentos internos — gestion documental y
funcionamiento efectivo de la ventanilla Unica.

Efecto

Afectacion al sistema de gestion y calidad de sus procesos, manejo y organizacion
de la documentacion producida y recibida desde su origen o creacion hasta su
disposicion final con el objeto de facilitar su utilizacién y preservacion a largo plazo.
7. Hallazgo administrativo — Debilidades en el control, estudio y verificacion
para el otorgamiento de los incentivos planteados en la convencién colectiva
de trabajo 2005-2007

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento)

Revisada la resolucion No. G-000254 del 11 de julio de 2023; “POR LA CUAL SE
RECONOCE UN PAGO POR APORTE CONVENCIONAL PARA ESTUDIO LOS
HIJOS DE TRABAJADORES OFICIALES DE LA ENTIDAD”, conforme lo establece
la Convenciéon Colectiva de Trabajo 2005-2007, suscrita por la Beneficencia del
Valle E.I.C.E. y el sindicato Nacional de las Beneficencias de Colombia, Subdirectiva
Seccional Cali,; aprobd para los hijos de los trabajadores oficiales un aporte para
estudios a nivel preescolar, basica primaria, secundarios, técnicos y superiores; un
salarios minimo mensual legal vigente por vigencia fiscal, cuando el grupo familiar
tenga un hijo y dos salarios minimos mensuales legales vigente; cuando el grupo
familiar tenga dos o mas hijos.
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Dicho aporte para estudios debe ser reglamentado, estudiado, verificado y aprobado
por el comité de personal de la entidad.

Una vez analizados los soportes aportados por los trabajadores oficiales al comité
de personal, se evidencia que cinco trabajadores oficiales solicita el aporte para
estudio de sus hijos y cuatro de ellos aportar los documentos requeridos para
estudio y verificacion del comité de personal; el cual uno de los trabajadores oficiales
solo hace solicitud para dos de sus hijos con fecha del 23 de junio de 2023,
manifestando que anexa recibo de pago y tabulado de notas y revisados los
soportes, solo se evidencia un recibo denominado comprobante de recaudo No.
188942 , sin fecha, solo con el nombre del estudiante y un valor de matricula, y con
sello de recaudo 10 de julio de 2023 y un tabulado de nota de su otro hijo con periodo
de septiembre 2022 — febrero 2023.

El comité de personal se reune el 29 de junio de 2023, y mediante acta manifiesta
que se revisan los documentos y se anexa tabla de revisién de documentos anexo
1, y se aprueba el valor de un salario minimo vigente por cada hijo, y queda como
compromisos realizar la solicitud de disponibilidad por valor de $9.280.000 y realizar
la resolucién para legalizar el pago, de todos los solicitantes, sin ninguna
observacion o excepcion.

La resolucién No. G-000254 del 11 de julio de 2023, le concede al trabajador oficial
que no aporta los soportes en debida forma; un solo salario minimo legal vigente,
para uno de sus hijos. No de los dos que solicito al comité de personal.

Con lo anterior se evidencia en el estudio, verificacién y aprobacion de las
solicitudes para acceder al aporte de estudio para los hijos de los trabajadores
oficiales, dado que el recibo aportado de uno de los trabajadores oficiales; es de
fecha posterior a la reunion del comité de personal y en lo que respecta le valida
dos salarios minimos mensuales vigente para los dos hijos, a sabiendas que el
tabulado presentado es del periodo vencido septiembre 2022 — febrero 2023., si
manifestar nada en el acta llevada a cabo el 29 de junio de 2023.

Fuente de criterio y criterio.

Convencion Colectiva de Trabajo 2005-2007, articulos 21,22,23 y 25, Resolucion
No. G-000254 del 11 de julio de 2023, Resolucion 00534 del 30 octubre de 2017,
Constitucion politica de Colombia Articulo 29, Acuerdo No. 004 del 30 de julio 2014,
Art. 4 Marco ético, valores y principios.
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Causa.

Falta de control, estudio y verificacion de los documentos aportados para la
aprobacion de beneficios convencionales.

Efecto.
Riesgo en la pérdida de un recurso.

8. Hallazgo administrativo — Debilidades en el control y soportes en los actos
administrativos que expide la entidad.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

Se evidencia falta de controles en los reconocimientos que hace la entidad mediante
resoluciones, en el pago de los planes complementarios a los trabajadores oficiales,
dado que solo se evidencia la factura y una relacion de los trabajadores con los
valores a cobrar, el que cubre la entidad y el que queda a cargo del empleado, sin
logo de la entidad, sin el nombre y cargos de los responsables del proceso y de
quien, valida, revisa y aprueba el valor a pagar.

Adicionalmente se denota que en las resoluciones que reconocen el pago de cuotas
partes pensionales, no se evidencia la liquidacion que realiza la entidad para
corroborar el valor a pagar, ni se demuestra que los pensionados que estan
cobrando se encuentran activos, solo se aporta el acto administrativo de cobro y/o
factura.

En la revision de los actos administrativos de apertura de las cajas menores que
maneja la entidad, se evidencia que el proceso y procedimiento adoptado por la
resolucion No. G 000685 de diciembre de 30 2010., “Por la cual se reglamenta el
funcionamiento de las cajas menores y avances de la Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E.”, se encuentra desactualizado normativo y procedimental.

Fuente de criterio y criterio

Convencion Colectiva de Trabajo 2005-2007, articulos 21,22,23 y 25, Resolucion
No. G-000254 del 11 de julio de 2023, Resolucion 00534 del 30 octubre de 2017,
Constitucion politica de Colombia Articulo 29, Acuerdo No. 004 del 30 de julio 2014,
Art. 4 Marco ético, valores y principios.

Causa

Falta de control, estudio y verificacion de los documentos aportados para pago.
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Efecto
Riesgo en la pérdida de un recurso por no validar, ni revisar.

9. Hallazgo administrativo — Deficiencia en el control en las entradas y salidas
del almacén

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

Revisando el procedimiento adoptado por el sujeto de control respecto a las
entradas y salidas del almacén en visita a la entidad, se detect6 que en las
instalaciones de la Beneficencia piso 9, se encuentra la ventanilla Unica y el almacén
en el mismo lugar y atendido por el mismo técnico administrativo, el cual manifiesta
gue solo se recibe en dicho lugar; el suministro correspondiente de papeleria,
cafeteria y aseo. Y que el resto de las compras realizadas por la entidad las recibe
directamente quien hizo el proceso de contratacion y/o supervisor. Y es quien hace
la distribucion correspondiente. Por lo tanto, en el almacén solo reposa papeleria,
productos de aseo y elementos de cafeteria.

También se evidencio que se hace el ingreso al almacén, una vez sea allegada la
factura, el cual no es recibida por ventanilla Gnica, dado que no tiene ningun sello
de recibido. Y en ocasiones la factura es allegada con posterioridad a la entrega de
los productos, esto generando que se legalice la entrada con fecha posterior y en
ocasiones hasta ya finalizado el contrato generando riesgo, en el proceso
contractual y las garantias de los elementos adquiridos.

Fuente de criterio vy criterio:

Proceso de administraciéon de recursos fisicos de la Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E.- Procedimiento de compras.
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Causa:

Desorden de caracter administrativo, no acatar los lineamientos internos expedidos
por la Entidad.

Efecto:

Dafio o deterioro de los bienes productos y/o equipos de las compras y
adquisiciones que realiza la entidad.

RESULTADOS RELACIONADOS CON EL CONTROL INTERNO

Como resultado, se detectaron las siguientes situaciones que fueron validados
como observacion de auditoria.

10. Hallazgo administrativo - Control Interno, lineas de defensa del Sistema
de Control Interno —=SCI-

Condicidén (situacion detectada de incumplimiento)

Se evidencio deficiente gestion de riesgos en la Beneficencia del Valle del Cauca
EICE, toda vez que se observé mapa de riesgos desactualizado y no se realizd
seguimiento, conforme a los riesgos identificados y los controles para mitigarlos. Asi
mismo en su politica de gestion de riesgos se observa la ausencia de una guia de
referencia para la administracion de los riesgos con formatos para la elaboracién de
mapas de riesgos.

Se observo que el plan anual de auditoria no es para el afio, sino es un plan de
auditorias para tres afios (2023-2025) y se da el caso que procesos claves como el
de planeacion estratégica, que estaba programada para la vigencia 2023, no se
realiz6 la auditoria interna. Es de sefialar que las auditorias requieren
procedimientos actualizados, aprobados e institucionalizados de la entidad.

No se observaron papeles de trabajo de las auditorias internas que realizaron y el
correspondiente seguimiento de las acciones correctivas por parte de la alta
direccion.

Fuente de criterio vy criterio

NIA 500(Norma Internacional de Auditoria), a partir del 2009, y de la Ley 87 de 1993

articulos 1y 2, reglamentada por el Decreto 648 de 2017; modificado por el Decreto

1083 de 2015, reglamentada por el Decreto 648 de 2017 y armonizada con los
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demas sistemas mediante el Decreto 1499 de 2017.
Causa

Debilidades administrativas, en especial por la alta direccion y la oficina asesora de
control interno
Efecto

Inefectividad y riesgos en el cumplimiento de los objetivos y materializacién de los

riesgos.

4.3 RESULTADOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO ESPECIFICO 2
Evaluar y conceptuar sobre el sistema de control fiscal interno al proceso evaluado

Objetivo de Evaluacién N°2

Evaluar y conceptuar sobre el o los proyectos relacionados con la contratacion, de
acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal y a la mision constitucional y legal del
sujeto de control, con enfoque en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

La Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., tiene como misidn: Generar y transferir
recursos econémicos mediante la explotacion efectiva del monopolio de juegos de
suerte y azar y sus activos, dentro de un ambiente de armonia, compromiso y alto
desempeiio de su talento humano, promoviendo salud y vida a los vallecaucanos.

La vision es: La Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E seré la entidad lider a nivel
nacional en la generacién de recursos para la salud, reconocida por su alto nivel de
competitividad en el mercado, que atiende con productividad y calidad en el
desemperio institucional.

Por su parte el Plan de Desarrollo Departamental 2020-2023 “Valle Invencible”,
aprobado mediante la Ordenanza No. 539 del 20 de junio de 2020, define 6 lineas
Estratégicas, asi:

1. Turismo, Patrimonio Territorial e Identidad Vallecaucana.

2. Valle del Cauca Territorio de Integracion Social para la Paz
3. Polos de Desarrollo Urbano para la Competitividad y Equidad
4. Valle Departamento Verde y Sostenible

5. Gestion Territorial Compartida para una Buena Gobernanza
Teniendo en cuenta los lineamientos estratégicos trazados tanto a nivel nacional

como departamental, para este cuatrienio la Beneficencia del Valle del Cauca
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E.l.C.E., se vincula al Plan de Desarrollo Departamental a través de la linea
estratégica No.5 Gestion Territorial Compartida para una Buena Gobernanza,
programa de Hacienda publica saludable, con 1 meta resultado y 2 metas producto.

La planeacion de la Beneficencia del Valle EICE, esta articulada en los siguientes
niveles Plan de Desarrollo del Del Departamento del Valle del Cauca, periodo 2020-
2023; a través del proyecto de inversion “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS
DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA - E.I.C.E.”, identificado con PI37-
102124 y Codigo BPIN: 2021003760400 por valor total de $13.035.000.000, de los
cuales $9.285.000.000 corresponden a recursos propios y $3.750.000.000 de
recursos de gestion para la vigencia 2024, donde se especifica que se encuentra
articulado al Plan de Desarrollo Departamental 2020-2023 “Valle invencible”, con
estructura programatico como se visualiza en el siguiente cuadro:

Linea Estratégica 5 PROGRAMA SUBPROGRAMA META RESULTADO | META PRODUCTO
Aumentar al 19% los
ingresos de la

. o ) .
Gestion Territorial Hacienda Transferir eI.%ZA a | Beneficencia del
. .. la Gobernacion del | Valle del Cauca por
Compartida para una publica Banco de Desarrollo ,
Valle del Cauca, de |la venta de loteria
Buena Gobernanza saludable

los recursos del

del Valle al finalizar

monopolio el periodo.

rentistico.

Cumplir el 3% de la
rentabilidad minima
a la Beneficencia del
Valle del contrato de

concesién por
concepto de
apuestas
permanentes
chance.

Elaboré: Equipo Auditor

Se observé que el plan estratégico de la Beneficencia del Valle del Cauca, para el
periodo 2020-2023, denominado: “Transformacion Digital”, aprobado por la junta
directiva mediante acuerdo No 006 del 30 de junio de 2020, plantean dos modelos
para la construccion o elaboracion del plan estratégico, modelo CANVAS y DOFA,;
no esta formulado conforme cadena de valor: Diagnostico- insumos-actividades-
producto-resultados y estructurado con una parte estratégica o general con
programas y metas con sus respectivos indicadores, para su medicion y un plan de
inversiones con costos y fuentes de financiacion plurianuales para los cuadro afios
del plan estratégico. Asi mismo el plan de accion y plan indicativo tiene un deficiente
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seguimiento a través del avance fisico-financiero de sus metas, solo se observé una
meta de resultado y dos de producto asociadas al Plan de Desarrollo del
Departamento del Valle del Cauca (2020-2023); no se observaron metas internas
medibles de su plan estratégico.

La estructura programética del plan estratégico 2020-2023, se visualiza en el

siguiente cuadro:

clientes.

Objetivo del
Plan de Objetivos Estratégicos Estrategias Estra_tegias
Desarrollo del Convergentes Funcionales
Depto.
Aumentar los ingresos en Transformar la Crear nuevos
todos los negocios de la propuesta de valor modelos de
Entidad evolucionando los negocio
productos y modelos | Acceder a nuevos
comerciales para nichos de
servir mejor a sus mercado

Definir nuevas formas
de
agregar valor

Ofrecer a los

Renovar Tecnologia,

Establecer flujos de
trabajo claro

Estandarizar y
empleados .
) ) automatizar procesos
herramientas eficaces
Aumento de la ) Impulsar el
e de colaboraciény e
Competitividad L crecimiento 'y la
. L. productividad. T
Linea 5. Gestion productividad
Territorial Optimizar las Establecer nuevas
Compartida operaciones, formas de
para una buena centrandose en la trabajo
Gobernanza gestidn basada en Incrementar la
Racionalizar el gasto de la datos competitividad
organizacion Ajustar procesos
Internos y

Fomentar una Cultura
de Orientacion al
Resultado

Realizar mejor gestién
de los recursos.

Fortalecer las
competencias
del Talento Humano

Alinear normatividad
Interna
y Externa

Seguimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen un llamamiento universal
a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas en todo el mundo.
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Dentro del desarrollo del proceso auditor a la BENEFICENCIA DEL VALLE E.I.C.E.,
se identifico que la entidad auditada no tiene relacién de proyectos o programas de
la vigencia 2023, relacionados con los objetivos de Objetivos de Desarrollo
Sostenible — ODS-, en tanto, tratAndose de una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, no realiza este tipo de proyectos, siendo su mision la transferencia de
recursos para la Salud al Departamento del Valle del Cauca.

11. Hallazgo administrativo - Ausencia y deficientes procedimientos del
sistema de gestion de calidad de la Beneficencia del Valle Cauca E.I.C.E.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).

En la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., se evidencio ausencias de
procedimientos del proceso de planeacion, debidamente aprobados e
institucionalizados, relacionados con: formulacion, aprobacion, ejecucion y
evaluacion del plan estratégico y de sus instrumentos de planeacién, tales como:
plan indicativo, plan de accion, plan plurianual de inversiones (PPI), plan operativo
anual de inversiones (POAI; con sus formatos estandarizados. a. Asi mismo se
encuentran desactualizados, entre otros:

A) Manual de Funciones

b) Manual de contratacién y supervision y/o de interventoria

c) Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

d) Organigrama de la entidad, no contiene el cargo de planeacion.

Fuente de criterio y criterio.

Decreto 1499 de diciembre 11 de 2017 (Por el cual se modifica el decreto 1083 de
2015, Decreto unico de la funcion publica en lo relacionado con el sistema de
calidad), Articulo 2.2.22.1.4, numeral 2-Proponer politicas, normas, herramientas,
métodos y procedimientos en materia de gestion y desempefio institucional.

Ley 152 de 1994, articulo 29° (Evaluacion plan de desarrollo).

Causa.

Deficiente aplicacion del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG);
teniendo en cuenta que todas las acciones y recursos de la entidad estén alineadas
a su direccionamiento estratégico y enfocadas a atender su mision y vision.
Efecto.

Riesgos por el incumplimiento de los objetivos de la entidad, evaluacion de la

gestion y retroalimentacion de la informacion.
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12. Hallazgo administrativo - Debilidad en la gestiéon del proceso de
planeacion estratégica de la entidad, por falta de funciones definidas de este
proceso

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

Se evidencio que el proceso de planeacion de la Beneficencia del Valle del Cauca
EICE, tiene deficiencias en su gestion, por cuanto el area competente no realiza
gestion con el fin de cumplir el rol de planeacioén en la entidad, de manera que todas
las acciones y recursos de la entidad estén alineadas a su direccionamiento
estratégico y enfocadas a atender su mision; en adicion es necesario la planeacion,
para andlisis de su capacidad institucional, evaluaciéon de la gestién, en el
cumplimiento de planes con sus metas para su medicion y resultados,
retroalimentacion de la gestion, para la rendicion de cuentas y ejecuciones
presupuestales, entre otras.

Finalmente, la Direccion de Control interno de la entidad, presenta un documento
denominado informe de evaluacién del plan estratégico de la entidad, en la vigencia
2023 y en uno de sus parrafos expresa:

“La Direccién de Control Interno, no pudo realizar el sequimiento al cumplimiento del
plan de accion, debido a que la alta gerencia no suministrd el seguimiento pertinente
para tal fin, de igual forma al plan de accion publicado en la sede electronica, las
actividades no estan valorizadas.” Y agrega en el informe: “La alta direccién con el fin
de desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y
la evaluacién, para la toma de decisiones y la mejora continua de la entidad, le
convendria buscar mecanismos idéneos frente al seguimiento del plan estratégico y del
plan de accion.”.

Fuente de criterio vy criterio

Constitucion Politica de Colombia, articulos 122, Ley 909 de 2004, articulo 19
numeral 2 (Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y otras disposiciones.

Causa:

Deficiente aplicacion del modelo de gestién (MIPG) y no cuenta con un lider o area
responsable encargada del proceso de planeacion, con funciones definidas

Efecto

Riesgos en el cumplimiento de objetivos y en la retroalimentacion de la entidad.
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13. Hallazgo administrativo — Debilidades en los procedimientos del
proceso de planeaciény ejecucion de los mismos

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

La Beneficencia del Valle del Cauca, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, E.I.C.E. de orden departamental, descentralizado, con personeria juridica,
autonomia administrativa presupuestal, con patrimonio propio Yy cuyo vision es:
“La Beneficencia del Valle del Cauca, sera la entidad lider a nivel nacional en la
generacion de recursos para la salud, reconocida por su alto nivel de competitividad
en el mercado, que atiende con productividad y calidad en el desempefio
institucional’.

Una vez revisado la evaluacion de su proceso de Planeacion Estratégica, se
evidenciaron las siguientes observaciones

e EI Plan Estratégico de la Beneficencia del Valle del Cauca, no tiene una
estructuracion adecuada, no est4d formulado conforme cadena de valor:
Diagnostico- insumos-actividades-producto-resultados y estructurado con
una parte estratégica o general con programas y metas con sus respectivos
indicadores, para su medicién y un plan de inversiones con costos y fuentes
de financiacién plurianuales para los cuatro afios del plan estratégico.

e Sus instrumentos de planeacién, como: plan de accion y plan indicativo
tienen una deficiente ejecucion fisico- financiera de las metas; solamente se
observa metas asociadas al plan de desarrollo del Departamento del Valle
del Cauca, 2020-2023.

e se observd Plan Plurianual de Inversiones (PPI), Plan Operativo Anual de
Inversiones (POAI), solamente en metas asociadas con el plan de desarrollo
del Departamento, periodo 2020-2024

e Se observa deficiente informe de evaluacién del plan estratégico (2020-
2023), en la vigencia 2023.

e Se evidencio deficiente concordancia entre planeacién y presupuesto; toda
vez que no figura el proyecto y su ejecucion, pero si el objeto de ejecuciéon
de la inversion.

Fuente de criterio y criterio
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-Decreto 1499 de diciembre 11 de 2017 Articulo 2.2.22.1.4, numeral 2

-Ley 152 de 1994 articulo 29.

-Decreto Ley 111 de 1996, articulo 8°, articulo 13 principio de planeacion.
-Decreto 1068 de 2015 (Articulo 2.8.1.1.1 -Sistema presupuestal-

-Estatuto Orgénico del Presupuesto Departamental (Ordenanza No. 408 de enero
5de 2016, articulos 6°, articulo 8°, numeral 2°. Planificacion, articulo 16°.

Causa

Debilidad en el control interno en el proceso de planeacion estratégica de la entidad
y deficiente documentacion y aprobacién de los procedimientos de los instrumentos
de planeacidn, con sus formatos estandarizados, en especial del plan de accion y
del plan indicativo.

Efecto

Riesgo en la evaluacion de la gestion y retroalimentacion de la informacion para
corregir los desvios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

14. Hallazgo administrativo -Deficiente Sistema de Informacidén Financiera

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

En la Beneficencia del Valle del Cauca, E.I.C.E., No se evidencié un Sistema
Integrado Financiero (SIIF), que permita a la Beneficencia realizar su gestion
financiera de manera automatizada y estandarizada. Solo se observé un aplicativo
denominado “AZEN”, pero no tiene parametrizado los porcentajes a retener por
cada uno de las deducciones del pago de los contratos por concepto de: impuestos,
estampillas y tasas, etc.

Fuente de criterio y criterio

Decreto 2674 de diciembre 21 de 2012, “Por el cual se reglamenta el Sistema
Integrado de Informacién Financiera (SIIF), articulo 3°

Causa

Inaplicacion de la normatividad relacionada con el SIIF

Efecto

Riesgos en la eficiencia y seguridad en el uso de los recursos y confiabilidad en la

informacion.
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15. Hallazgo administrativo - Deficiencias en la elaboracion de proyectos de
inversion conforme a la metodologia, Modelo General Ajustado (MGA)

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

El proyecto denominado: “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA - E.I.C.E, VALLE DEL CAUCA", Cdédigo
BPIN: 2021003760400, elaborado en la metodologia MGA, para la vigencia 2023,
las actividades del proyecto de inversién, no se relaciona con la contratacion;
como es el caso del contrato: C-023-2023, cuyo objeto es la contratacién para
realizar las obras de remodelacién para la modernizacion de la infraestructura fisica
y mobiliarios en el edificio beneficencia del valle propiedad de la beneficencia del
valle del Cauca, EICE; por valor de $2.330.680.547., por lo tanto; se evidencia
deficiente concordancia entre los proyectos de inversion y la contratacion.

Fuente de criterio y criterio

- Modelo General Ajustado (MGA). Resolucién 1450 de 2013 del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) —Por el cual se adopta la metodologia para la
formulacion y evaluacion previa de proyectos de inversion.

- Metodologia General Ajustada para la formulacion de proyectos de inversiéon
publica en Colombia. — Versién 2.0. - enero 2023.

- Catrtilla orientadora de gestion de los bancos de programas y proyectos territoriales
del Departamento Nacional de Planeacion (DNP)

Causa

Deficiencias en la formulacién y diligenciamiento de proyectos con el fin de tener
informacion clara y precisa de los recursos de inversion utilizados.

Efecto

Poca confiabilidad de la informacion en los proyectos y en el uso eficiente de los
recursos.

4.4 ATENCION DENUNCIAS CIUDADANAS

En la presenta auditoria no se presentaron denuncias ciudadanas para ser
abordadas en el proceso auditor.
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5.  ANEXOS

Anexo 01 Cuadro Resumen de hallazgos

Anexo cuadro resumen de hallazgos

Hallazgos Titulo |A | D | F ‘ P ‘ S ‘ BC

Objetivo 1 Evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento del proceso contractual en todas
sus etapas

1 Debilidades en la custodia y controles de| X
documentos que hacen parte del expediente
contractual

2 Establece de manera general la determinacion de| X
idoneidad del contratista o experiencia requerida.

3 Prevision oportuna de la necesidad del servicio X
para la contratacion.

4 Debilidades en el seguimiento Administrativa y X
técnico de la contratacion.

5 Falta de claridad en la elaboracion de otro si, con| X
respecto a los extremos contractuales.

6 Manejo y organizacion de la documentacion X
producida y recibida a través de la Ventanilla
Unica

7 Debilidades en el control, estudio y verificacion X

para el otorgamiento de los incentivos planteados
en la convencion colectiva de trabajo 2005-2007

8 Debilidades en el control y soportes en los actos | X
administrativos que expide la entidad.

9 Deficiencia en el control en las entradas y salidas| X
del almacén

Evaluar y conceptuar sobre el sistema de control fiscal interno al proceso evaluado

10 Control Interno, lineas de defensa del Sistema de| X
Control Interno —SCI-

Objetivo 2: Evaluar y conceptuar sobre el o los proyectos relacionados con la contratacion,
de acuerdo con el Plan de Desarrollo Municipal y ala misién constitucional y legal del sujeto
de control, con enfoque en los Objetivos de Desarrollo Sostenible

11 Ausencia y deficientes procedimientos del X
sistema de gestion de calidad de la Beneficencia
del Valle Cauca E.I.C.E.

12 Debilidades en la gestion del proceso de X
planeacion estratégica de la entidad, por falta de
funciones definidas de este proceso

13 Debilidades en los procedimientos del proceso de| X
planeaciony ejecucion de los mismos

14 Deficiente Sistema de Informacion Financiera X

15 Deficiencias en la elaboracion de proyectos de X

inversion conforme a la metodologia, Modelo
General Ajustado (MGA)

TOTAL, Hallazgos 150 0 0 0 0

Beneficio de auditoria $ 338.547.721
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Anexo 2 Cuadro Beneficios de control fiscal

FORMATO REPORTE DE BENEFICIOS

Director o subdirector: Nataly Salamanca Galves
Sujeto de Control: Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., vigencia 2023
Fecha de Evaluacion: Febrero 29 de 2024

BENEFICIOS:

NOMBRE DEL CAMBIO LOGRADO: Cargue a cuenta personal en el médulo de inventarios del software AZEN,
que maneja la entidad de los contratos No. C028 — 2023 y G240-2023.

ACCION DE LA CUAL SE DERIVA EL CAMBIO: Durante el proceso auditor, se evidencio que no habian realizado
las entradas y salidas de los inventarios relacionado con equipos de oficina al almacén de la entidad de los
contratos No. C028 — 2023 y G240-2023.

MOMENTOS DEL BENEFICIO: ‘

Antes ‘ Durante ‘ X ’ Después ’ ‘

MAGNITUD DEL CAMBIO: Se registran las entradas y las salidas del almacén en el mddulo de inventarios de
software AZEN, de la entidad, igualmente el proceso de demarcacion de los elementos de inventario que no
contaban con él, asignacion y entrega a cada uno de los funcionarios; de los contratos No. C028 — 2023 y G240-
2023

Conceptos Valor estimado TOTAL
Contabilizados:
1. C028 —2023 $315.568.821 $315.568.821
2. G240-2023 $22.978.900 $22.978.900
Subtotal Legalizacién (1) $0000 $0000
Subtotal Mejoramiento (2) $0000 $0000
Totales (1) + (2) $338.547.721 $338.547.721

ATRIBUTOS DEL CAMBIO: Registro de inventarios

SOPORTE(S): Certificaciéon de la entidad, formato de entrada al almacén, acta de visita al almacén y contratos
No. C028 — 2023 y G240-2023.

OBSERVACIONES:

RESPONSABLE: Nataly Salamanca Galves

Subdirector: Nataly Salamanca Galves
Cargo Subdirectora Operativa Descentralizada Departamental
Fecha del reporte Febrero 29 de 2024
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Anexo 3 Cuadro resumen de observaciones y cuadro respuesta de
contradiccion-

1. Observacion Administrativa — Debilidades en la custodia y controles de
documentos que hacen parte del expediente contractual.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).

Se evidencio en la muestra contractual, que la Beneficencia del Valle EICE, presenta
desorden Administrativa, al no encontrar documentacién que hace parte del
expediente contractual, toda vez que no se conservan todos los soportes que hacen
parte integral del contrato, asi como también, no tiene una secuencia cronologia de
los documentos.

Fuentes de criterio y criterio

aplicacion de la Ley 594 de 2000 Archivo General de la Nacién - articulo 4 - Circular
004 de 2003, violacion al principio de publicidad y transparencia.

Causa.

Debilidades de seguimiento y control que hacen parte integral de la carpeta
contractual.

Efecto.

Genera perdida de los documentos del expediente contractual y viola el principio de
publicidad y transparencia de la contratacion publica.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

El sujeto control acepta la observacion, quedando en firme dentro del informe final.

2. Observacion Administrativa - establece de manera general la
determinacion de idoneidad del contratista o experiencia requerida.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

De la muestra contractual, especificamente en los contratos de prestacion de
servicios; se observé que los estudios previos no contienen de manera detallada las
condiciones que debe cumplir el perfil profesional y experiencia requerida para
determinar la idoneidad y capacidad de ejecutar el objeto contractual, se hace de
manera muy general, y al revisar la documentacion aportada por el contratista, no
se tiene argumento para confrontar dicha informacién.

Fuente de criterio vy criterio.

Manual de contratacion de la entidad; Acuerdo 004 de julio 30 de 2014, articulo 27,
Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.2.1.4.9, Constitucion Politica de Colombia
articulo 209 principios publicidad, transparencia, seleccion objetiva, Ley 1150 de
2007, en el articulo 5.

Causa.

Falta de control Administrativa y juridico en la fase de planeacion, ausencia de
requisitos sobre experiencia e idoneidad en la elaboracion de estudios y documentos
previos.

Efecto.

Riesgos que la contratacion se presente a libre discrecionalidad de la Administracion
Publica sin que se sujete a requisitos y procedimientos de ley que garanticen que el
contrato sea celebrado por personas idéneas y con mejor capacidad, asi mismo,
Posible generacion de debilidades en la planeacion y ejecucién de los contratos.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisiéon auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el préximo proceso auditor.

3. Observaciéon Administrativa, con presunta incidencia disciplinaria y
Fiscal, prevision oportuna de la necesidad del servicio para la
contratacion.

En los siguientes contratos:

No. | Contrato Objeto valor

IMPRESION Y ENTREGA DE SIETE MIL 7000
VOLANTES SEMANALES CON LOS RESULTADOS
L 46-2023 DEL SORTEO DE LA LOTERIA DEL VALLE PARA $33.201.000

LOS DISTRIBUIDORES DE BOGOTA

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

Etapa Precontractual y Contractual.

Se evidencio en el presente contrato, que el plazo para la ejecuciéon pactado entre
las partes fue del 01 de febrero al 28 de septiembre de 2023. No obstante, obra en
el expediente contractual, informe de supervisidn correspondiente a actividades
desarrolladas por el contratista, realizadas a raiz de la necesidad del servicio, para
el mes de enero de 2023, esto es, con antelacion al inicio formal del contrato, tal
como se observa en el informe de actividades presentado por el contratista con los
respectivos soportes de la ejecucion.

Sin embargo, se observa que el formato de tramite de pago No. 618 de 21 de
septiembre de 2023, por el cual se tramita el pago de la factura electronica de venta
No. AYSP-361 de enero de 2023, afecta el compromiso presupuestal No. 167 de 31
de enero de 2023, por el cual se suscribe el contrato.
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Fuente de criterio y criterio.

Constitucion Politica - articulo 209, del Estatuto Organico de Presupuesto (Ley 111
de 1996) -articulo 71, Decreto115 de 1996 - articulo 21, de la Ley 1593 de 2012-
articulo 14.

Causa.

Presuntas faltas de coordinacién y comunicacion entre las areas encargadas de
definir las necesidades del servicio de la entidad en aras de proceder a la
contratacion oportuna.

Efecto.

Negocios juridicos cuyos extremos contractuales sean insuficientes para atender la
real necesidad del servicio de la entidad, por ello, se determina como presunto
detrimento el valor de $1.953.000, por concepto de actividades ejecutadas en el mes
de enero de 2023.

Los hechos descritos, constituyen una falta administrativa con presunta incidencia
disciplinaria, al tenor de la Ley 1952 de 2019, y fiscal de conformidad con la Ley 610
de 2000 los articulos 5y 6.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Solicitamos de forma comedida, amable y respetuosa que en atencion a los
argumentos de contradiccion que a continuaciéon exponemos se reconsidere la
connotacion de esta observacion:

Frente a lo expuesto por la comision auditora indicamos que la afectacion en el
compromiso presupuestal Nro. 167 de 31 de enero de 2023, se generd por que la
impresiéon de volantes de resultados para los sorteos es de suma importancia para
la loteria y presupuestalmente se dejaron asignados los recursos para cubrir esta
actividad en el mes de enero, la cual fue ejecutada por el contratista, tal como obra
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en el expediente contractual y ademas reposa en el folio numero 58 la certificacion
de la necesidad de contar con el servicio para el mes de enero de 2023, al igual que
el informe de actividades del contratista y los soportes de ejecucion de la actividad.

Se puede evidenciar a folio 55 la certificacion del recibo de las listas de volantes de
resultados por parte de nuestro distribuidor de loterias GELSA entregadas estas a
través del contratista, correspondientes a los sorteos 4674, 4675 y 4676, de fechas
11,18 y 25 de enero de 2023.

También, esta consignado en el expediente contractual en los folios 56 y 57 copias
de los volantes impresos producto de la necesidad del servicio del mes de enero en
los sorteos y dias referidos, evidenciando asi el servicio prestado.

Es preciso sefalar que el ejercicio de la funcidén publica debe estar enfocado al
cumplimiento de los fines esenciales del Estado, destacandose los previstos en el
articulo 2 C.P. por ello, para el cumplimiento de este objetivo, la actividad de los
servidores publicos deben guiarse por los deberes especificos que le imponen a
cada empleo el orden juridico aplicable como también, de una forma mas amplia, los
principios generales del ejercicio de la funcion publica, esto son: igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad (Art. 209 C.P.)

Conforme lo anterior, es dable afirmar que el incumplimiento de estas reglas y
principios, impulsan la actividad sancionatoria propia del derecho disciplinario, por
ello, para determinar la existencia de una presunta falta disciplinaria, debe estar
plenamente demostrado el incumplimiento del deber funcional del servidor publico,
0 en palabras mas amplias que la conducta omisiva interfiere en el ejercicio
adecuado del funcionamiento de la entidad a la cual se representa.

Por otro lado, la funcién constitucional de la Contraloria Departamental del Valle es
la verificacion de la inversidn y el gasto publico y conforme a ello, determinar si existe
0 no dafio patrimonial, pero todo esto basado en evidencias que sean valoradas
objetivamente, para lo cual, se debe tener en consideracion la naturaleza propia de
la entidad y el objeto social que desarrolla, es decir venta de loteria que compite en
el mercado con otras grandes empresas, situacion que no puede desconocer el ente
de control.
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Adicional a lo anterior, debe tener presente que el Dafio patrimonial, en este caso,
no tiene sustento juridico toda vez que se cuenta con evidencias de ejecucion del
contrato y el estado tampoco puede enriquecerse a costa del contratista.

La sentencia que se expone a continuacion trae unos lineamientos relacionados con
el presente asunto.

Consejo de Estado, Seccién Tercera, Sentencia 73001233100020080007601
(41233), Jun. 8/17

El fallo también precisé que el enriquecimiento sin causa es fuente de obligaciones
cuando redne los siguientes requisitos:

i. Laexistencia de un enriquecimiento, esto es, que el obligado haya obtenido
una ventaja o beneficio patrimonial (ventaja positiva) o que su patrimonio no
haya sufrido detrimento alguno (ventaja negativa),

ii. El empobrecimiento correlativo, lo cual significa que la ventaja obtenida por
el enriquecido se haya traducido consecuentemente en una mengua
patrimonial para el empobrecido y

iii. Laausencia de causa juridica que justifique el empobrecimiento sufrido por
el afectado como consecuencia del enriquecimiento del beneficiado, es
decir, que sea injusto (C. P. Ramiro Pazos Guerrero)

La Seccién Tercera del Consejo de Estado precisé que el enriquecimiento sin
causa constituye basicamente una pretension y que la autonomia de la actio de in
rem verso se relaciona con la causa del enriquecimiento y no con la via procesal
adecuada para tramitarla.

Asi las cosas, en materia de lo contencioso administrativo a la pretension de
enriquecimiento le corresponde la via de la accién de reparacion directa, explico el
fallo al resolver una accién de reparacion directa.

Sumado a ello, y soportada en la jurisprudencia, la corporacion aseguro que, por
regla general, por la via del enriquecimiento sin causa no se puede perseguir el
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pago de obras, bienes o servicios que se hayan ejecutado sin amparo contractual
en beneficio de la administracion.

No obstante, conservo a titulo enunciativo y de manera excepcional la aplicacion
del principio de enriquecimiento sin justa causa como fuente de la obligacion de
pagar el monto de las prestaciones ejecutadas sin vinculo del contrato estatal en
los siguientes casos:

I.  Cuando se acredite de manera fehaciente y evidente que fue
exclusivamente la entidad publica, en virtud de su supremacia o su
autoridad, que constrifid o impuso al particular la ejecucién de prestaciones
o el suministro de bienes o servicios en su beneficio por fuera del marco de
un contrato estatal o con prescindencia del mismo,

ii. Enloque es urgente y necesario adquirir bienes, solicitar servicios,
suministros, ordenar obras con el fin de prestar un servicio para evitar una
amenaza o una lesion inminente e irreversible.

ii.  Enlos que debiéndose legalmente declarar una situacion de urgencia
manifiesta, la administracion omite tal declaratoria y procede a solicitar la
ejecucion de obras, prestacion de servicios y suministro de bienes sin
contrato escrito alguno. Ello en los casos en que esta exigencia imperativa
no esté excepcionada.

De ese modo, la Contraloria Departamental del Valle, debe considerar el objeto
social de la Empresa, el cual estd en competencia con el mercado, y compite
directamente con grandes marcas, en el evento de que no se ejecute dichas
actividades, corre el riesgo de pérdida de recursos de la SALUD para el
departamento del Valle, por lo que existe necesidad del objeto, y el contratista dio
cumplimiento al objeto del contrato logrando el fin estatal propuesto, existen las
pruebas que demuestra la ejecucion del objeto contractual, por o que no puede la
entidad publica sacar un provecho sin reconocer al contratista las actividades
ejecutadas.

De igual manera, es importante destacar desde el punto de vista normativo, que
dispone la Ley 1952 de 2019 reformada en algunos aspectos por la Ley 2094 de
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2020. Esto es, el nuevo Codigo General Disciplinario, en relacién con el concepto o
definicion de la ilicitud sustancial.

En efecto, el articulo 9 reformado en similitud por el articulo 5 ibidem, establece
como definicién de la ilicitud sustancial, lo siguiente:

“La conducta del disciplinable sera ilicita cuando afecte sustancialmente el
deber funcional sin justificacién alguna.”

Con base a lo anterior, en materia disciplinaria, la ilicitud sustancial hace referencia
a la mala conducta del servidor publico. La cual, siempre se considerara ilicita, solo
en aquellos eventos donde afecte sustancialmente el deber funcional, en la medida
en que esa afectacién no se pueda justificar.

En este caso particular, se explica que la Beneficencia del Valle E.I.C.E, es una
empresa Industrial y Comercial del Estado, del orden departamental, con autonomia
administrativa y patrimonio propio.

El objeto social es el de:

“La generacion de recursos econémicos para atender la asistencia publica en el
Departamento del Valle del Cauca. Asi mismo, realizar todas las operaciones
comerciales y administrativas necesarias y convenientes para la explotacion,
organizacion y administracion de su monopolio rentistico de juegos de suerte y azar’,

conforme los articulos 336 y 362 de la Constitucion Politica de Colombia y la Ley
643 de 2001, bien en forma directa o a través de terceros, con la finalidad de destinar
sus rentas al servicio seccional de salud, bajo un régimen propio.
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Segun la Organizacion de la Beneficencia del Valle EICE, quien encabeza la
empresa es la Junta Directiva, conformada por cinco (5) miembros: [I)
Gobernador(a) del Valle del Cauca o su delegado, Il) Secretario de Salud
Departamental o su delegado, lll) Secretario de Despacho designado por el
Gobernador(a), IV Dos (2) miembros particulares, también designados por el(a)
Gobernador(a) del Departamento del Valle del Cauca ), a quienes le corresponde
aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos de la entidad, para cada
vigencia; una vez aprobado, se envia al Consejo Departamental de Politica Fiscal
del Valle del Cauca — CODFIS, que en uso de sus facultades que le confiere el
articulo 24 de la Ordenanza 408 de 05 de enero de 2016 (estatuto Organico de
Presupuesto Departamental), autoriza mediante Resolucion, el presupuesto de
ingresos y gastos para la Beneficencia del Valle EICE, el cual una vez aprobado, se
procedera a la desagregacion del presupuesto de ingresos y gastos por parte de la
Gerencia, conforme a las cuantias aprobadas por el CODFIS, remitiendo a la Junta
o Consejo Directivo, para sus observaciones y modificaciones mediante acuerdo o
Resolucién antes del 1 de febrero de cada vigencia.

Conforme lo anterior, explicado el procedimiento de aprobacién de presupuesto, es
claro que para los primeros dias del mes de enero de 2023, no estando aprobado
el presupuesto ni tampoco desagregado, se crea la necesidad de contratar con el
objeto de seguir con la operacién de entrega de Resultados de los sorteos de cada
miércoles, esto con el fin, de garantizar que la fuente de ingresos con la que cuenta
la Beneficencia del Valle, siga operando de manera normal a fin de no afectar los
recursos que son destinados al Departamentalmente del Valle, especificamente a la
Salud.

De esta manera se procede a explicar, que en este caso la observacién que se
presenta se debid por la necesidad del servicio, en tanto; el presupuesto para la
ejecucion de la vigencia 2023 fue aprobado por la Junta Directiva inmediatamente
enviado al CODFIS para su respectiva aprobacion y desagregacion.

La mision de la Beneficencia es la generacion de recursos para transferir a la salud
a través de la venta de la Loteria del valle y ello conlleva a garantizar la operacion
de manera inmediata y continua para no afectar el sector salud y la poblacién de
loteros que devengan su sustento de este negocio.
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Cabe resaltar que las actividades que se desarrollaron en el mes de enero de 2023,
se efectuaron de manera eficaz por parte del contratista.- Prestado el servicio, la
Beneficencia del Valle EICE, procedié a formalizar el pago afectando el certificado
presupuestal de 31 de enero de 2023, el cual solo se pagdé hasta el mes de
septiembre fecha en que se termind el plazo inicialmente pactado, valor que quedo
inmerso en los estudios previos y la solicitud de certificado de disponibilidad
presupuestal del mes de enero de 2023.

Asi las cosas, el articulo 31 de la ley 1952 de 2019, expresa los eximentes de
responsabilidad disciplinaria:

“ARTICULO 31. Causales de exclusion de la responsabilidad disciplinaria. No
habra lugar a responsabilidad disciplinaria cuando la conducta se realice:

(..)

1. Para salvar un derecho propio o ajeno al cual deba ceder el
cumplimiento del deber, en razéon de la necesidad, adecuacion,
proporcionalidad y razonabilidad...”

La Beneficencia del Valle del Cauca tiene un papel crucial en la promocion
de la salud y el bienestar de los habitantes del departamento. Como son:

I) Generacion de Recursos parala Salud: La Beneficencia del Valle
se dedica a la explotacion efectiva del monopolio de juegos de
suerte y azar. A través de esta actividad, genera recursos
econdmicos.

I Estos recursos se transfieren a la salud del Valle del Cauca,
contribuyendo al fortalecimiento de la Red Publica de Salud?.

ny Vision: Ser la entidad lider a nivel nacional en la generacion de
recursos para la salud, con alta competitividad y calidad en su
desempefio institucional.
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En sintesis, la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E. desempefia un papel
fundamental al generar recursos que se destinan a la salud de la comunidad,
contribuyendo asi al bienestar general de los vallecaucanos; que la Constitucién
Politica de Colombia en su articulo 49 determina la importancia de la Salud, asi
como “establece que el Estado debe velar por la organizacién eficiente y universal
de estos servicios, asi como por la proteccion del derecho a la salud en
Colombia” se tiene que la Salud es un bien juridico de mayor jerarquia que las
formalidades contractuales, ademas de eso, la constitucién prevalece el interés
general sobre el particular de la entidad el cual, tampoco fue vulnerado, debido a
gue no hubo afectacion patrimonial y el servicios se prestd de manera efectiva ,
garantizando asi el funcionamiento de la entidad y el cumplimiento de su deber
social

Conforme lo anterior, la Beneficencia del Valle EICE, actud bajo la buena fe, cuyo
Unico objetivo ha sido garantizar de manera efectiva la transparencia y el buen
servicio,

Cada miércoles la entidad debe garantizar la realizacion de los sorteos y que a través
de estos se continue aportando a la salud de tal manera que el Departamento del
Valle, cuente con recursos que le permita desarrollar las politicas publicas con
énfasis en la Salud de los Vallecaucanos mas necesitados, pues de no haberlo
hecho de esta forma, se ven afectados los recursos transferidos a la salud.

Como lo ha explicado la jurisprudencia constitucional, el presupuesto para la
existencia de una falta disciplinaria es la acreditacion acerca del incumplimiento de
un deber funcional del servidor publico o, en otras palabras, la presencia de una
conducta u omisién que interfiere en el ejercicio adecuado de la funcion estatal
ejercida por dicho servidor del Estado.

Como se observa, el concepto de ilicitud sustancial de la falta disciplinaria concuerda
con el criterio de afectacion del deber funcional, antes explicado. Esto quiere decir
que, desde la perspectiva constitucional, solamente podran ser clasificadas como
faltas disciplinarias aquellas conductas u omisiones que interfieran en el adecuado
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ejercicio de la funcion asignada por el ordenamiento juridico al servidor publico
respectivo.

El incumplimiento al deber funcional es lo que configura la ilicitud sustancial que
circunscribe la libertad configurativa del legislador, al momento de definir las faltas
disciplinarias.

Finalmente, es preciso resaltar que bajo los hechos objeto de observacion por parte
del equipo auditor, se puede manifestar que no se configura algun dafio patrimonial
en favor del estado, en tanto, los servicios contratados se prestaron y con ello, se
logré continuar con la operacién de juegos y azar, como monopolio rentistico de
nuestra empresa, que, el pago realizado por la Beneficencia del Valle EICE al
contratista, corresponde a las actividades desarrolladas en el mes de enero de 2023,
las cuales se encuentran soportadas con el informe de actividades, informe de
supervisién y las listas impresas para los sorteos del mes de enero de 2023, por ello,
de no haber pagado al contratista estaria la Beneficencia del valle EICE incurriendo
en un enriquecimiento sin justa Causa.

Por todo lo anterior, es claro que no se cumple con las disposiciones referidas en el
articulo 5° de la ley 610 de 2000, como es el dafio patrimonial al estado, la conducta
y el nexo causal.

“Articulo 5°. Elementos de la responsabilidad fiscal. La responsabilidad fiscal
estara integrada por los siguientes elementos: - Una conducta dolosa o culposa
atribuible a una persona que realiza gestion fiscal. - Un dafio patrimonial al Estado.
- Un nexo causal entre los dos elementos anteriores.

(..)

Articulo 16. Cesacion de la accion fiscal. En cualquier estado de la indagacion
preliminar o del proceso de responsabilidad fiscal, procedera el archivo del
expediente cuando se establezca que la accion fiscal no podia iniciarse o
proseguirse por haber operado la caducidad o la prescripcion, cuando_se

demuestre que el hecho no existié o que no es constitutivo de dafio patrimonial
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al Estado o no comporta el ejercicio de gestidn fiscal, o se acredite la operancia
de una causal eximente de responsabilidad fiscal o aparezca demostrado que el
dafo investigado ha sido resarcido totalmente.”

Se adjuntan evidencias documentales

v' Se anexa orden de gasto 046-2023 Artes y Soluciones Publicitarias CWT
SAS, con un contenido de 159 folios en donde se puede denotar en los folios
55 al 58, la certificacion de recibo por parte de nuestro operador GELSA del
listado de resultado del mes de enero 2023, copia de las listas de resultados
del mes de enero de 2023 y la certificacion firmada por el gerente y director
comercial validando la necesidad del servicio para el mes de enero 2023.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

Conforme a la Ley 80 de 1993, articulo 4° (“De los Derechos y Deberes de las
Entidades Estatales”), para la consecucion de los fines estatales de que trata el
articulo 3° (continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y efectividad de
derechos e intereses de los administrados que colaboran en su consecucion), las
entidades estatales (10.) exigiran del contratista y del garante la ejecucion idonea y
oportuna del objeto contratado; y (20.) adelantaran las gestiones necesarias para el
reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar;
y los particulares contratistas cumplen una funcion social que implica obligaciones,
derechos y deberes como (art. 5°, Nral. 20.) colaborar con las entidades contratantes
en lo necesario para que el objeto contratado se cumpla y sea de la mejor calidad,
evitando las dilaciones y entrabamiento que pudieran presentarse.

Conforme al articulo 25° nral. 4° (Principio de Economia), los tramites se
adelantaran con austeridad de tiempo, medios y gastos y se impediran las dilaciones
y los retardos en la ejecucién del contrato. Y segun el articulo 26°, nral. 10 (Principio
de Responsabilidad), los servidores publicos estdn obligados a buscar el
cumplimiento de los fines de la contratacion, a vigilar la correcta ejecucién del objeto
contratado y a proteger los derechos de la entidad, del contratista y de los terceros
gue puedan verse afectados por la ejecucion.

El Decreto 1510 de 2013, art. 3°, define como Riesgo “un evento que puede generar
efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de
Contratacion o en la ejecucion de un Contrato”, y en su art. 15 dispone el deber de
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las Entidades Estatales de hacer durante la etapa de planeacion el andlisis necesario
para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de andlisis de
riesgo, dejando constancia documental en el proceso.

Con esa base, se tiene que en el caso particular del suministro de volantes con los
resultados del sorteo de loterias de cada miércoles, correspondiente al mes de enero
de 2023, se ejecutd en debida forma, el contratista cumpli6 con la entrega y
distribucién de los mismos, generando con ello, el funcionamiento de la entidad para
el mes de enero, sin embargo, se detalla, que la desagregacién del presupuesto con
el fin de proceder a la contratacion, se encuentra en cabeza de la junta Directiva y
el CODFIS, por lo que, en aras de mitigar riesgos, durante el espacio que la ley les
otorga para aprobar el presupuesto, la entidad debe asegurar de forma prudencial
el suministro dicho insumo para evitar se presente situaciones como estas, que
reflejan una falta de planeacién en la contratacion.

Realizando un andlisis a la respuesta de la entidad encontramos que se encuentra
ajustada a los parametros establecidos en la Constitucién Politica de Colombia y
demas normas que regulan la contratacion publica, cumpliendo con ello, los fines
presupuestos para los servidores publico y la buena administracion de las entidades
publicas, por tal raz6n se acepta la repuesta de la entidad, sin embargo la
observacion se mantiene Administrativa, pero sin alcance Fiscal y Disciplinario, para
lo cual debe plasmarse en el Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con
el ente de control, con el fin de eliminar la causa que originé la observacion.

Asi las cosas, la observacion se mantendra administrativa, asi:

Observacion Administrativa - prevision oportuna de la necesidad del servicio para
la contratacién
En los siguientes contratos:

No. Contrato Objeto valor

IMPRESION Y ENTREGA DE SIETE MIL 7000
VOLANTES SEMANALES CON LOS RESULTADOS
L G46-2023 DEL SORTEO DE LA LOTERIA DEL VALLE PARA $33.201.000

LOS DISTRIBUIDORES DE BOGOTA

Condicién (situacion detectada de incumplimiento):

Etapa Precontractual y Contractual.
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Se presento falta de previsién en la necesidad de contratar “la impresion y entrega
de volantes semanales, con los resultados del sorteo de la loteria del Valle para los
distribuidores en la ciudad de Bogota” para el mes de enero de 2023. En tanto, la
entidad para inicios del mes de enero no cuenta con la aprobacién del presupuesto,
con el que pueda garantizar la contratacién, y por ende, se vio en la obligacion de
iniciar actividades previas a la suscripcion del contrato, evidenciando con ello, una
falta de planeacion en la contratacion con la que supla la necesidad para dar normal
continuidad a las actividades propias del desarrollo de la entidad, como mecanismo
de garantia de generar los recursos con los que opera.

No obstante, obra en el expediente contractual, informe de supervision
correspondiente a actividades desarrolladas por el contratista, realizadas a raiz de
la necesidad del servicio, para el mes de enero de 2023, tal como se observa en el
informe de actividades presentado por el contratista, por valor de $1.952.997.

Aunado a lo anterior, se evidencia formato de tramite de pago No. 618 de 21 de
septiembre de 2023, por el cual se tramita el pago de la factura electrénica de venta
No. AYSP-361 de enero de 2023, afectando el compromiso presupuestal No. 167 de
31 de enero de 2023.

Fuente de criterio y criterio.

Constitucion Politica - articulo 209, del Estatuto Organico de Presupuesto (Ley 111
de 1996) -articulo 71, Decreto115 de 1996 - articulo 21, de la Ley 1593 de 2012-
articulo 14.

Causa.

Presuntas faltas de coordinacion y comunicacion entre las areas encargadas de
definir las necesidades del servicio de la entidad en aras de proceder a la
contratacion oportuna.

Efecto.

Negocios juridicos cuyos extremos contractuales sean insuficientes para atender la
real necesidad del servicio de la entidad.

4. Observacion Administrativa - Debilidades en el seguimiento
Administrativa y técnico de la contratacion.
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En los siguientes contratos:

No.

Contrato

Objeto

Valor

C003-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA
PRODUCCION Y EMISION EN DIRECTO DE LOS
SORTEOS DE LA LOTERIA DEL VALLE DURANTE 48
SORTEOS, SEGUN LAS  CONDICIONES DE
CONTRATACION

$199.686.2
12

C006-
2023

PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA LOS DOS 2
ASCENSORES DEL EDIFICIO BENEFICENCIA DEL
VALLE, PARA LOS DOS 2 ASCENSORES DEL EDIFICO
LOTERIA DEL VALLE Y DOS 2 ASCENSORES DEL
EDIFICIO IMBANACO |, DE SANTIAGO DE CALL.

$50.856.20
0

C007-
2023

EL CONTRATISTA EJECUTARA LA IMPRESION,
CUSTODIA, SUMINISTRO, DISTRIBUCION Y
RECOLECCION DE LA DEVOLUCION DE BILLETES Y
BILLETES PREMIADOS DE LOTERIA DEL VALLE PARA
TREINTA'Y NUEVE 39 SORTEOS, CONTADOS A PARTIR
DEL SORTEO DEL 5 DE ABRIL DE 2023 Y HASTA EL
SORTEO DEL 27 DE DICIEMBRE DE 2023 ES DE DOCE
MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL
12.246.000 BILLETES, SEGUN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DEL CONTRATO

$383.183.0
988

C004-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
EN LA JEFATURA DE SISTEMAS DE LA BENEFICENCIA
DEL VALLE DEL CAUCA EICE, PARA EL
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORE Y
MEJORAS DE LAS APLIACIONES AZEN DE ACUERDO A
LOS TERMINOS DE LAS CONDICIONES ADJUNTAS

$146.534.0
00

G124-
2023

EL OBJETO DEL CONTRATO ES EL SUMINISTRO Y
ENTREGA DE ARTICULOS PUBLICITARIOS ALUSIVOS A
LA LOTERIA DEL VALLE Y SU CAMPANA CONTRA EL
JUEGO ILEGAL.

$22.998.63
0

G102-
2023

SUMINISTRO E INSTALACION DE DOS 2 PUERTAS UNA
VEHICULAR Y UNA PEATONAL PARA EL EDIFICIO
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE UBICADO
EN LA CALLE 9 NO 4 50 DE SANTIAGO CALL.

$23.190.00
0

C-009-
2023

EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION TIENE POR
OBJETO CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LOS
EDIFICIOS DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCA E.I.C.E., EN LA CIUDAD DE
SANTIAGO DE CALI

$692.205.8
73
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G104-
2023

REALIZAR  CAPACITACION  TALLER DE LAS
HABILIDADES DE COMUNICACION PARA LOS
FUNCIONARIOS DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE EICE
PARA OPTIMIZAR EL TRABAJO EN EQUIPO POR MEDIO
DEL METODO HABLO

$22.000.00
0

C-014-
2023

PRESTAR EL SERVICIO COMO APOYO A LA GESTION
DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE EN
EL MONTAJE DEL ESCENARIO PARA EL LANZAMIENTO
DEL NUEVO PLAN DE PREMIOS DE LA LOTERIA DEL
VALLE

$97.722.79
8

10

C-020-
2023

EL OBJETO PARA CONTRATAR CONSISTE EN
REALIZAR EL AVALUO COMERCIAL Y EL AVALUO DE
LOS CANONES DE ARRENDAMIENTO DE LOS BIENES
INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCA E..C.E., CONFORME LOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ADJUNTAN.

$35.908.25
0

11

C-021-
2023

EL OBJETO DEL CONTRATO CONSISTE EN ES LA
ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE UN
DESARROLLO DE SOFTWARE EN AMBIENTE WEB
PARA LA GESTION DE USUARIOS, PROVEEDORES,
DISTRIBUIDORES, SORTEOS, CARGUE DE LOS
ARCHIVOS DE DEVOLUCIONES Y LOS ARCHIVOS DE
VENTAS, GENERACION DEL ARCHIVO DE
DEVOLUCIONES A TRAVES DE DISPOSITIVOS
LECTORES DE CODIGO DE BARRAS, CONFIGURADO
EN LA NUBE DE AWS E INSTALADO Y CONFIGURADO
EN SERVIDOR VPS DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE
DEL CAUCA EICE

$31.9782.0
00

12

G134-
2023

EL OBJETO PARA CONTRATAR CONSISTE EN
SUMINISTRAR REFRIGERIOS PARA ASISTENTES AL
EVENTO LANZAMIENTO PLAN DE PREMIOS LOTERIA
DEL VALLE A REALIZARSE EL DIA 07 DE JUNIO DE 2023

$23.200.00
0

13

G153-
2023

EL OBIETO A CONTRATAR CONSISTE EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
ABOGADO Y APOYO A LA GESTION EN LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA GERENCIA GENERAL DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE

$33.075.00
0

14

G232-
2023

PUBLICIDAD ALUSIVA A LA LOTERIA DEL VALLE Y SU
CAMPANA CONTRA EL JUEGO ILEGAL A TRAVES DE
PANTALLAS DIGITALES EN LAS CIUDADES DE CALI'Y
PALMIRA CALI PANTALLA DE 6 X 3 METROS UBICADA
EN LA 2N CALLE 8N CONSERVATORIO PALMIRA
PANTALLA DE 6 X 3 METROS UBICADA EN LA CALLE 42
CON CARRERA 28 GLORIETA VERSALLES RECORRIDO
EN CARRO VALLA EN LAS CIUDADES DE CALI Y
PALMIRA VISITANDO SITIOS DE ALTO IMPACTO Y
GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS

$22.500.00
0
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15

G233-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE MARKETING TEATRAL
CONSISTENTE EN UNA INTERVENCION TEATRAL
PARA LA SENSIBILIZACION Y FOMENTO DEL JUEGO
DE AZAR LEGAL INCLUYE SONIDO CREACION DE LA
OBRA TEATRAL CREACION DE PERSONAJES Y
VESTUARIO

$23.000.00
0

16

017
2022

SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS ARMADA Y CON
RADIO DE COMUNICACIONES TODOS LOS DIAS DEL
MES INCLUIDOS FESTIVOS...

$804.051.1
43

17

016
2022

IMPRESION, CUSTODIA, SUMINISTRO, DISTRIBUCION
Y RECOLECCION DE LA DEVOLUCION DE BILLETES Y
BILLETES PREMIADOS DE LA LOTERIA DEL VALLE.

$734.760.0
00

18

C005-
2023

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE
BOMBEO DE AGUA Y DE LAS PLANTAS ELECTRICAS
DE EMERGENCIA QUE SE ENCUENTRAN UBICADAS EN
LOS EDIFICIOS BENEFICENCIA DEL VALLE, IMBANACO
I 'Y Il, PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE
DEL CAUCA E.I.C.E.

$27.630.49
3

19

C-009-
2023

EL PRESENTE PROCESO DE SELECCION TIENE POR
OBJETO CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LOS
EDIFICIOS DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCA E.I.C.EE., EN LA CIUDAD DE
SANTIAGO DE CALL.

$692.205.8
73

20

C008-
2023

EL OBJETO DEL CONTRATO CONSISTE EN PRESTAR
EL SERVICIO DE ASEO Y CAFETERIA, INCLUYENDO
OPERARIOS, CON PERSONAL IDONEO, CALIFICADO,
DEBIDAMENTE  UNIFORMADO, MAQUINARIA Y
SUMINISTRO DE INSUMOS Y ELEMENTOS DE ASEO
NECESARIOS PARA LA EJECUCION DEL MISMO EN
LAS DEPENDENCIAS Y ZONAS COMUNES DE LOS
EDIFICIOS DE PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL
VALLE DEL CAUCA EICE.

$
124.208.92
8

21

C004-
2023

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
EN LA JEFATURA DE SISTEMAS DE LA BENEFICENCIA
DEL VALLE DEL CAUCA EICE, PARA EL
MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORE Y
MEJORAS DE LAS APLIACIONES AZEN DE ACUERDO A
LOS TERMINOS DE LAS CONDICIONES ADJUNTAS

$
146.534.00
0

22

C-018-
2023

EL OBJETO A CONTRATAR CONSISTE EN LA
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
ABOGADO COMO APOYO A LA GESTION DE LA
GERENCIA GENERAL Y AL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LAVADO DE
ACTIVO, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION

$
35.724.000
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MASIVA LAFTFPAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE
DEL CAUCA EICE

SUMINISTRO E INSTALACION DE REPUESTOS YO
PARTES PARA AIRES ACONDICIONADOS,
IMPRESORAS Y SISTEMA DE ALIMENTACION
G245- ININTERRUMPIDA UPS UBICADOS EN LAS OFICINAS | $

23{ 2023 ADMINISTRATIVAS DE AL BENEFICENCIA DEL VALE | 20.425.432
DEL CAUCA E.ILC.E, PISOS 9, 10, 1 Y12 DEL
BENEFICENCIA DEL VALLE EN AL CALLE 9 NO. 450 DE
AL ACTUAL NOMENCLATURA DE SANTIAGO DE CALI.

EL OBJETO A CONTRATAR CONSISTE EN PRESTAR EL
SERVICIO COMO APOYO A LA GESTION DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA EICE CON LA | $

24 LOGISTICA NECESARIA PARA EL DESARROLLO DEL | 23.000.000
G185- EVENTO DIA DEL LOTERO Y CUMPLEANOS DE LA
2023 LOTERIA DEL VALLE

REALIZAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
LOS GENERADORES DE ENERGIA Y SUMINISTRAR
COMBUSTIBLE, ACEITES, ADITIVOS Y LUBRICANTES Y

25 DEMAS INSUMOS RELACIONADOS PARA LOS §O 000.000
VEHICULOS DE PLACAS ONK 162 Y ONI 169 DE U
G50- PROPIEDAD DE LA BENEFICENCIA DEL VALLE DEL
2023 CAUCA EICE.

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento):

Etapa Contractual.

De la muestra seleccionada, el equipo auditor observo debilidades en el seguimiento
Administrativa y técnico por parte de los supervisores, teniendo en cuenta que los
informes de supervision no son especificos en relacionar cada una de las actividades
desarrolladas por los contratistas y sus soportes del cumplimiento de las
obligaciones contractuales no reposaban en los expedientes, sin embargo, una vez
solicitada la informacién al sujeto de control, aportaron las evidencias de ejecucion.

Fuente de criterio vy criterio.

Constitucion Politica de Colombia, articulo 209; Ley 80 de 1993 del numeral 3 del
articulo 26 del principio de responsabilidad; Acuerdo 004 del 30 de julio de 2014.,
por medio del cual se adopta el manual de contratacién de la Beneficencia del Valle
del Cauca, articulo 57 y siguientes.

Causa.
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controles y seguimiento por parte de la supervision del contrato.
Efecto.

Posible incumplimiento en la ejecucion de la contratacidn estatal. que podria generar
pago de actividades no ejecutadas.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisiéon auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el préximo proceso auditor.

5. Observacion Administrativa —. falta de claridad en la elaboracién de
otro si, con respecto a los extremos contractuales.

En los siguientes contratos:

No. Contrato Objeto Valor

EMISION DE CUATRO 4 CUNAS DIARIAS DE LUNES A
VIERNES DE 600 A 800 AM EN EL PROGRAMA MAXINOTICIAS
A TRAVES DE LA MAXIMA 89.1 FM DE LA RED SONORA Y A
TRAVES DE LA MAXIMA 89.1 FM LA MAXIMARADIO.COM CON
CUBRIMIENTO EN SANTIAGO DE CALI PALMIRA Y
MUNICIPIOS DEL CENTRO Y SUR DEL VALLE, NORTE DEL
1 G55-2023 CAUCA. A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES | $17.500.000
DE LA RED WEB LA MAXIMARADIO.COM.

PLAZO. 20 DE FEBRERO A 20 DE JULIO DE 2023.
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ADICION Y PRORROGA:
$8.750.000
PLAZO: 17 DE JULIO A 20 DE OCTUBRE DE 2023.

IMPRESION Y ENTREGA DE SIETE MIL 7000 VOLANTES
SEMANALES CON LOS RESULTADOS DEL SORTEO DE LA
LOTERIA DEL VALLE PARA LOS DISTRIBUIDORES DE

BOGOTA. $22.785.000

2 G46-2023 i
Plazo: 01 de febrero al 28 de septiembre de 2023.

Adicion y prorroga:
$10.416.000

Plazo: 14 de septiembre a 28 de diciembre de 2023.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).

Etapa Contractual.

Revisado el contrato G55-2023, se evidencia que fueron elaborados los estudios
previos y el respectivo contrato, con plazo de ejecucion del 20 de febrero al 20 de
julio de 2023; Acto seguido, se observa necesidad de suscripcion de otro si al
contrato, efectuando los respectivos estudios previos determinando la duracién del
plazo desde 17 de julio de 2023 hasta 2 meses %2 .

El contrato G046-2023, se evidencia que, segun los estudios previos y la minuta
contractual, suscripcion del contrato, estableciendo como como plazo de ejecucién
el 1 de febrero a 28 de febrero de 2023.

Acto seguido, se observa necesidad de suscripcion de otro si al contrato, efectuando
los respectivos estudios previos, determinando como plazo de ejecuciéon de 14 de
septiembre de 2023 a 28 de diciembre de 2023.
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Conforme lo anterior, se evidencia falta de claridad en la determinacion de los
extremos contractuales, en tanto, se tuvo en cuenta la suscripcion del otro si, dias
gue ya se encontraban cubiertos en el contrato principal,

no obstante, de la documentacion aportada por la Beneficencia del Valle, se logra
observar que la ejecucién del contrato cumple con el plazo pactado, dejando en
evidencia, errores en la digitacién en la elaboracion del otro si.

Fuente de criterio vy criterio.

Constitucion Politica de Colombia articulo 209, Principio de planeacion,
transparencia Ley 1437 de 2011 articulo 3, Ley 80 de 1993 articulo 23 y 41, Ley
1437 de 2011 del articulo 3.

Causa.

Se presenta presuntamente por debilidades en la planeacion, falta de rigurosidad en
el seguimiento y control de la ejecucién contractual, asi como en el seguimiento y
control de las actividades contratadas.

Efecto.

Suscripcién de Otrosi, con aplicacion inexacta de las disposiciones contenidas en el
contrato principal, lo que presuntamente generaria falta de claridad en la ejecucion
del contrato y que las actividades no se desarrollen en un plazo concreto.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.
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CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisién auditora validé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el préximo proceso auditor.

6. Observacion Administrativa - manejo y organizacion de la
documentacién produciday recibida a través de la Ventanilla Unica.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).

El Equipo auditor, pudo observar de la muestra contractual que varios de los
documentos no son registrados a través de la Ventanilla Unica de la Beneficencia
del Valle.

Fuente de Criterio y criterio

Articulo 4 de la Ley 594 de 2000, Archivo General de la Nacion, Decreto 1078 de
2015, manual de contratacion de la Beneficencia del Valle, articulo 67.

Causa

Se presenta presuntamente por debilidad en la aplicacion de reglamentos internos
— gestion documental y funcionamiento efectivo de la Ventanilla Unica.

Efecto

Afectacion al sistema de gestion y calidad de sus procesos, manejo y organizacion
de la documentacién producida y recibida desde su origen o creacion hasta su
disposicion final con el objeto de facilitar su utilizacion y preservacion a largo plazo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
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Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisiéon auditora validoé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.

7. Observacion Administrativa - Debilidades en el control, estudio y
verificacion para el otorgamiento de los incentivos planteados en la
convencion colectiva de trabajo 2005-2007

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

Revisada la resolucion No. G-000254 del 11 de julio de 2023; “POR LA CUAL SE
RECONOCE UN PAGO POR APORTE CONVENCIONAL PARA ESTUDIO LOS
HIJOS DE TRABAJADORES OFICIALES DE LA ENTIDAD”, conforme lo establece
la Convenciéon Colectiva de Trabajo 2005-2007, suscrita por la Beneficencia del
Valle E.I.C.E. y el sindicato Nacional de las Beneficencias de Colombia, Subdirectiva
Seccional Cali,; aprobd para los hijos de los trabajadores oficiales un aporte para
estudios a nivel preescolar, basica primaria, secundarios, técnicos y superiores; un
salarios minimo mensual legal vigente por vigencia fiscal, cuando el grupo familiar
tenga un hijo y dos salarios minimos mensuales legales vigente; cuando el grupo
familiar tenga dos o mas hijos.

Dicho aporte para estudios debe ser reglamentado, estudiado, verificado y aprobado
por el comité de personal de la entidad.

Una vez analizados los soportes aportados por los trabajadores oficiales al comité
de personal, se evidencia que cinco trabajadores oficiales solicita el aporte para
estudio de sus hijos y cuatro de ellos aportar los documentos requeridos para estudio
y verificacion del comité de personal; el cual uno de los trabajadores oficiales solo
hace solicitud para dos de sus hijos con fecha del 23 de junio de 2023, manifestando
que anexa recibo de pago y tabulado de notas y revisados los soportes, solo se
evidencia un recibo denominado comprobante de recaudo No. 188942 , sin fecha,
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solo con el nombre del estudiante y un valor de matricula, y con sello de recaudo 10
de julio de 2023 y un tabulado de nota de su otro hijo con periodo de septiembre
2022 - febrero 2023.

El comité de personal se reune el 29 de junio de 2023, y mediante acta manifiesta
que se revisan los documentos y se anexa tabla de revision de documentos anexo
1, y se aprueba el valor de un salario minimo vigente por cada hijo, y queda como
compromisos realizar la solicitud de disponibilidad por valor de $9.280.000 y realizar
la resolucién para legalizar el pago, de todos los solicitantes, sin ninguna
observacion o excepcion.

Y la resolucion No. G-000254 del 11 de julio de 2023, solo le concede al trabajador
oficial que no aporto los documentos requeridos en debida forma, un solo salario
minimo legal vigente.

Con lo anterior se evidencia las falencias que, en el estudio, verificacion y
aprobacion de las solicitudes para acceder por el aporte de estudio para los hijos de
los trabajadores oficiales, dado que el recibo aportado es uno de los trabajadores
oficiales es de fecha posterior a la reunion del comité de personal y en lo que
respecta le valida dos salarios minimos mensuales vigente para los dos hijos, a
sabiendas que el tabulado presentado es del periodo vencido septiembre 2022 —
febrero 2023. Siendo el comité de personal integrado por el mismo trabajador que
solicita dicho aporte.

Fuente de criterio y criterio.

Convencion Colectiva de Trabajo 2005-2007, articulos 21,22,23 y 25, Resolucion
No. G-000254 del 11 de julio de 2023, Resolucion 00534 del 30 octubre de 2017,
Constitucion politica de Colombia Articulo 29, Acuerdo No. 004 del 30 de julio 2014,
Art. 4 Marco ético, valores y principios.

Causa.

Falta de control, estudio y verificacion de los documentos aportados para la
aprobacion de beneficios convencionales.
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Efecto.

Riesgo en la pérdida de un recurso.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacion administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisién auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control,
gue sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.

8. Observacion Administrativa — Debilidades en el control y soportes en
los actos administrativos que expide la entidad.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

Se evidencia falta de controles en los reconocimientos que hace la entidad mediante
resoluciones, en el pago de los planes complementarios a los trabajadores oficiales,
dado que solo se evidencia la factura y una relacion de los trabajadores con el valor
a cobrar y el valor que cubre la entidad y el valor que queda a cargo del empleado,
sin logo de la entidad, sin el nombre y cargos del responsable del proceso y de que
validad, revisa y aprueba el valor a pagar.

Adicionalmente se denota que en las resoluciones que reconocen el pago de cuotas
partes pensionales, no se evidencia la liquidacién que realiza la entidad para
corroborar el cobro, ni se demuestra que los pensionados que estan cobrando se
encuentran activos, solo se aporta el acto administrativo de cobro y/o factura.

En la revision de los actos administrativos de apertura de las cajas menores que
maneja la entidad, se evidencia que el proceso y procedimiento adoptado por la
EE————
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resolucion No. G 000685 de diciembre de 30 2010., “Por la cual se reglamenta el
funcionamiento de las cajas menores y avances de la Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E.”, se encuentra desactualizado normativo y procedimental.

Fuente de criterio y criterio

Convenciéon Colectiva de Trabajo 2005-2007, articulos 21,22,23 y 25, Resolucién
No. G-000254 del 11 de julio de 2023, Resolucion 00534 del 30 octubre de 2017,
Constitucion politica de Colombia Articulo 29, Acuerdo No. 004 del 30 de julio 2014,
Art. 4 Marco ético, valores y principios.

Causa

Falta de control, estudio y verificacion de los documentos aportados para la
aprobacion de beneficios convencionales.

Efecto

Riesgo en la pérdida de un recurso.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisién auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control,
gue sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.
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9. Observacion Administrativa - Deficiencia en el control en las entradas y
salidas del almaceén.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento).

Revisando el procedimiento adoptado por el sujeto de control respecto a las
entradas y salidas del almacén en visita a la entidad, se detectd6 que en las
instalaciones de la Beneficencia piso 9, se encuentra la ventanilla Gnica y el almacén
en el mismo lugar y atendido por el mismo técnico administrativo, el cual manifiesta
gue solo se recibe en dicho lugar; el suministro correspondiente de papeleria,
cafeteria y aseo. Y que el resto de las compras realizadas por la entidad las recibe
directamente quien hizo el proceso de contratacion y/o supervisor. Y es quien hace
la distribucion correspondiente. Por lo tanto, en el almacén solo reposa papeleria,
productos de aseo y elementos de cafeteria.

También se evidencio que se hace el ingreso al almacén, una vez sea allegada la
factura y en ocasiones la factura es allegada con posterioridad a la entrega de los
productos, esto generando que se legalice la entrada con fecha posterior y en
ocasiones hasta ya finalizado el contrato generando riesgo, en el proceso
contractual y las garantias de los elementos adquiridos.

Fuente de criterio y criterio.

Proceso de administracion de recursos fisicos de la Beneficencia del Valle del Cauca
E.I.C.E.- Procedimiento de compras.

Causa.

Riesgo en la perdida, dafio o deterioro de los bienes productos, equipos y/o viveres
de las compras y adquisiciones que realiza la entidad.
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Efecto.

Perdida del recurso, elementos, productos, equipos y/o dafio de los productos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comision auditora validé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer
unas acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas,
a través de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente
de control, que sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.

10. Observacion Administrativa - Control Interno, lineas de defensa del Sistema
de Control Interno =SCI-.

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento).

Se evidencio deficiente gestion de riesgos en la Beneficencia del Valle del Cauca EICE
toda vez que se observé mapa de riesgos desactualizado y no se realizé seguimiento a
mismo, ni evidencias de su seguimiento, conforme a los riesgos identificados y los controles
para mitigarlos. Asi mismo en su politica de gestion de riesgos se observa la ausencia de
una guia de referencia para la administracion de los riesgos con formatos para Ig
elaboracion de mapas de riesgos.

Se observo que el plan anual de auditoria no es para el afio, sino es un plan de auditorias
para tres anos (2023-2025) y se da el caso que procesos claves como el de planeacior
estratégica, que estaba programada para la vigencia 2023, no se realizé la auditoria interna
Es de sefialar que las auditorias requieren procedimientos actualizados, aprobados ¢
institucionalizados de la entidad.

No se observaron papeles de trabajo de las auditorias internas que realizaron y e
correspondiente seguimiento de las acciones correctivas por parte de la alta direccion.

Fuente de criterio y criterio.

NIA 500(Norma Internacional de Auditoria), a partir del 2009, y de la Ley 87 de 1993
articulos 1y 2, reglamentada por el Decreto 648 de 2017; modificado por el Decreto 1083
de 2015, reglamentada por el Decreto 648 de 2017 y armonizada con los demas sistemas
mediante el Decreto 1499 de 2017.
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Causa.

Debilidades administrativas, en especial por la alta direccién y la oficina asesora de contro
interno

Efecto.

Inefectividad y riesgos en el cumplimiento de los objetivos y materializacion de los riesgos

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacion administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comision auditora validé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través de un
Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que ser§
verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.

11.0bservacién Administrativa - Ausenciay deficientes procedimientos del
sistema de gestion de calidad de la Beneficencia del Valle Cauca E.I.C.E.

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento).

En la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., se evidencié ausencias de
procedimientos del proceso de planeacion, debidamente aprobados e
institucionalizados, relacionados con: formulaciéon, aprobacién, ejecucién y
evaluacion del plan estratégico y de sus instrumentos de planeacion, tales como:
plan indicativo, plan de accion, plan plurianual de inversiones (PPI), plan operativo
anual de inversiones (POAI; con sus formatos estandarizados. a. Asi mismo se
encuentran desactualizados, entre otros:

A) Manual de Funciones

b) Manual de contratacion y supervision y/o de interventoria
____________________________________________________________________|

79



¢~ Contraloria

Departamental del Valle del Cauca

¢) Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)

d) Organigrama de la entidad, no contiene el cargo de planeacion.

Fuente de criterio vy criterio.

Decreto 1499 de diciembre 11 de 2017 (Por el cual se modifica el decreto 1083 de
2015, Decreto unico de la funcién publica en lo relacionado con el sistema de
calidad), Articulo 2.2.22.1.4, numeral 2-Proponer politicas, normas, herramientas,
métodos y procedimientos en materia de gestion y desempefio institucional.

Ley 152 de 1994, articulo 29° (Evaluacion plan de desarrollo).

Causa.

Deficiente aplicaciéon del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG);
teniendo en cuenta que todas las acciones y recursos de la entidad estén alineadas
a su direccionamiento estratégico y enfocadas a atender su mision y vision.

Efecto.

Riesgos por el incumplimiento de los objetivos de la entidad, evaluacion de la
gestion y retroalimentacion de la informacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisién auditora validé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.
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12.0Observacion Administrativa —. Debilidades en la gestidén del proceso de
planeacion estratégica de la entidad, por falta de funciones definidas de
este proceso.

Condicion (situacion detectada de incumplimiento):

Se evidencid que el proceso de planeacion de la Beneficencia del Valle del Cauca
EICE, tiene deficiencias en su gestion, por cuanto el &rea competente no realiza
gestién con el fin de cumplir el rol de planeacién en la entidad, de manera que todas
las acciones y recursos de la entidad estén alineadas a su direccionamiento
estratégico y enfocadas a atender su mision; en adicién es necesario la planeacion,
para andlisis de su capacidad institucional, evaluacién de la gestion, en el
cumplimiento de planes con sus metas para su medicion y resultados,
retroalimentacion de la gestion , para la rendicibn de cuentas y ejecuciones
presupuestales, entre otras.

Finalmente, la Direccioén de Control interno de la entidad, presenta un documento
denominado informe de evaluacion del plan estratégico de la entidad, en la vigencia
2023 y en uno de sus parrafos expresa:

“La Direccién de Control Interno, no pudo realizar el seguimiento al cumplimiento del
plan de accion, debido a que la alta gerencia no suministré el seguimiento pertinente
para tal fin, de igual forma al plan de accion publicado en la sede electrénica, las
actividades no estan valorizadas.” Y agrega en el informe: “La alta direccién con el
fin de desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el
control y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua de la entidad,
le convendria buscar mecanismos idoéneos frente al seguimiento del plan estratégico
y del plan de accion.”.

Fuente de criterio y criterio

Constitucion Politica de Colombia, articulos 122, Ley 909 de 2004, articulo 19
numeral 2 (Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y otras disposiciones.
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Causa:

Deficiente aplicacion del modelo de gestion (MIPG) y no cuenta con un lider o area
responsable encargada del proceso de planeacion, con funciones definidas

Efecto

Riesgos en el cumplimiento de objetivos y en la retroalimentacion de la entidad

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisiéon auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el préximo proceso auditor.

13.Observaciéon Administrativa con presunta incidencia Disciplinaria -
Deficiencias en los procedimientos del proceso de planeacion y
ejecucion de los mismos.

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento).

La Beneficencia del Valle del Cauca, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, E.I.C.E. de orden departamental, descentralizado, con personeria juridica,
autonomia administrativa presupuestal, con patrimonio propio Yy cuyo vision es:
“La Beneficencia del Valle del Cauca, sera la entidad lider a nivel nacional en la
generacion de recursos para la salud, reconocida por su alto nivel de competitividad
en el mercado, que atiende con productividad y calidad en el desempefio
institucional’.
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Una vez revisado la evaluacion de su proceso de Planeacion Estratégica, se
evidenciaron las siguientes observaciones

e EIl Plan Estratégico de la Beneficencia del Valle del Cauca, no tiene una
estructuracion adecuada, no estd formulado conforme cadena de valor:
Diagnostico- insumos-actividades-producto-resultados y estructurado con
una parte estratégica o general con programas y metas con sus respectivos
indicadores, para su medicion y un plan de inversiones con costos y fuentes
de financiacién plurianuales para los cuatro afios del plan estratégico.

e No se visualiza en sus instrumentos de planeacién, como: plan de accién y
plan indicativo ejecucion fisico- financiera de las metas; solamente se
observa metas asociadas al plan de desarrollo del Departamento del Valle
del Cauca, 2020-2023.

e No se observo Plan Plurianual de Inversiones (PPI), Plan Operativo Anual de
Inversiones (POAI), ni plan financiero.

e No se evidencié informe de evaluacion del plan estratégico (2020-2023), en
la vigencia 2023, ni informe de gestion.

e Se evidencio deficiente concordancia entre planeacién y presupuesto; toda
vez que no figura el proyecto y su ejecucioén, pero si el objeto de ejecucion de
la inversion.

Fuente de criterio y criterio.

-Decreto 1499 de diciembre 11 de 2017 Articulo 2.2.22.1.4, numeral 2
-Ley 152 de 1994 articulo 29.

-Decreto Ley 111 de 1996, articulo 8°, articulo 13 principio de planeacion.
-Decreto 1068 de 2015 (Articulo 2.8.1.1.1 -Sistema presupuestal-

-Estatuto Orgéanico del Presupuesto Departamental (Ordenanza No. 408 de enero
5de 2016, articulos 6°, articulo 8°, numeral 2°. Planificacién, articulo 16°.
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Causa.

Debilidad en el control interno en el proceso de planeacion estratégica de la entidad
y deficiente documentacion y aprobacion de los procedimientos de los instrumentos
de planeacién, con sus formatos estandarizados, en especial del plan de accién y
del plan indicativo.

Efecto

Riesgo en la evaluacién de la gestion y retroalimentacion de la informacion para
corregir los desvios en el cumplimiento de los objetivos del Instituto, lo que
constituye una falta administrativa con presunta incidencia disciplinaria, acorde a lo
dispuesto la Ley 734 de 2002 articulos 34 y 35 numeral 1, derogado por la Ley 1952
de 2019.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Solicitamos de forma comedida, amable y respetuosa que en atencién a los
argumentos de contradiccibn que a continuacién exponemos se reconsidere la
connotacion de esta observacion:

% EIl Plan Estratégico de la Beneficencia del Valle del Cauca, no tiene una
estructuracion adecuada, no esta formulado conforme cadena de
valor: Diagnostico- insumos-actividades-producto-resultados y
estructurado con una parte estratégica o general con programas y
metas con sus respectivos indicadores, para su medicién y un plan de
inversiones con costos y fuentes de financiacion plurianuales para los
cuatro afios del plan estratégico.

Respuesta: En referencia a lo mencionado por el ente de control en cuanto a la
estructuracion del Plan Estratégico de la Beneficencia del Valle, La Ley 152 de 1994,
por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo, si bien es cierto

que en el ambito de aplicacion es para la Nacion, las entidades territoriales y los
______________________________________________________________________|
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organismos publicos de todo orden. En su Articulo 3.-Principios generales. Literal
A)- establece: Autonomia.

La Nacion y las entidades territoriales ejerceran libremente sus funciones en
materia de planificacion con estricta sujecion a las atribuciones que a cada una de
ellas se les haya especificamente asignado en la Constitucion y la ley. Hay que
hacer claridad que esta fuente de criterio de la observacion del ente control, esta
basando la evaluacion de la estructura del Plan Estratégico, que es un documento
en el que los responsables de una organizacion reflejan cual sera la estrategia
interna a seguir por la empresa en el mediano plazo frente a la estructuracion del
contenido que debe tener un Plan de Desarrollo que es un instrumento de gestion
publica empleado para propulsar el desarrollo social de un determinado territorio y
gue el mismo debe contener la cadena de valor Diagnostico- Insumos- Actividades-
Producto- Resultados, Programas y Metas, contrario a los planes estratégicos que
su estructura debe estar propuesta por la Misidn- Vision- Objetivos- Estrategias y
Plan de Accién, ahora bien apelando al principio de autonomia de administracion
gue nos confiere la ley 489 de 1998, por ser una empresa industrial y comercial del
estado y del orden descentralizado y siendo congruentes con la ley 152 de 1994-
Articulo 3- Principios Generales- Literal C) Coordinacion. “Las autoridades de
planeacién del orden nacional, regional y las entidades territoriales, deberan
garantizar que exista la debida armonia y coherencia entre las actividades que
realicen a su interior y en relacion con las demas instancias territoriales, para efectos
de la formulacién, ejecucion y evaluacion de sus planes de desarrollo”, Es por tal
razon, que en nuestro Plan Estratégico 2020-2023 en la pagina 23 - Punto 4.1-
Esquema Plan Estratégico armonizamos nuestro objetivo y meta de producto de
incremento de las ventas para el cuatrienio versus el objetivo del plan de desarrollo
departamental definiendo la linea y el objetivo trazado por ente gubernamental.

Finalmente debemos referir que basados en el principio de autonomia
administrativa, las cuatro funciones de la administracion basicas son: planificacion,
organizacion, direccion y control y que de conformidad con lo previsto en el articulo
1y 287 de la Constitucion Politica, la autonomia como segundo principio clave de la
organizacion territorial del Estado Colombiano, permite que las entidades
territoriales gocen de autogobierno para la gestion de sus intereses dentro de los
limites de la Constitucién y la ley, y por ende tienen derecho a gobernarse por
autoridades propias, para nuestro caso, gozamos de la autonomia administrativa
para definir la estructuracién del contenido del Plan Estratégico que mas se ajuste a
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nuestro principio operativo y funcional en el marco de generar y transferir recursos
econdémicos a la salud mediante la explotacion efectiva del monopolio de juegos de
suerte y azar y lo que debemos garantizar es la armonia y coherencia con el Plan
de Desarrollo Departamental en cuanto a las metas que podamos fortalecer hacia el
departamento.

En cuanto al Plan de Inversiones del que se refiere el ente de control que debe
contener los costos y fuentes de financiacion plurianuales para los cuatro afios del
plan estratégico; se hace la siguiente claridad, las financiaciones plurianuales son
las derivadas de un Plan de Inversiones Plurianuales y de acuerdo a lo establecido
por el Departamento de Planeacion Nacional, el Plan de Inversiones Plurianual es
un plan de inversiones indicativo que contiene la proyeccion de los recursos
financieros requeridos para la ejecucion de las metas trazadas en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND), dentro del marco de sostenibilidad fiscal, por otra parte, en la
Ordenanza 620 de Octubre de 2023 - Estatuto Organico de Presupuesto del Valle
del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1, relacionado con el sistema presupuestal de las
empresas, no se encuentra establecido el Plan Plurianual de Inversiones dado la
naturaleza de nuestra entidad. De la misma forma esta informacion se certificé en el
punto N° 3- Requerimiento -1- Auditoria de Cumplimiento de la gestion contractual
2023.

Fuente de criterio normativo con el cual se fundamenta la respuesta:

e Ley 152 de 1994

e Ley 489 de 1998

e Constitucion Politica Colombiana

e Concepto 541931 de 2020 Departamento Administrativo de la Funcion
Publica

e Ventaja Competitiva Michael Porter (1985).

e Departamento Nacional de Planeacion

e Ordenanza 620 de octubre de 2023- Estatuto Organico de Presupuesto del
Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1

Se adjuntan evidencias documentales
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v" Ordenanza 620 de octubre de 2023- Estatuto Organico de Presupuesto del
Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1
v Plan Estratégico Institucional 2020-2023

% No se visualiza en sus instrumentos de planeacion, como: plan de
accion y plan indicativo ejecucion fisico- financiera de las metas;
solamente se observa metas asociadas al plan de desarrollo del

Departamento del Valle del Cauca, 2020-2023.

Respuesta: La Ejecucion Fisico - Financiera, es la accién de programar, para cada
trimestre, las metas, la produccién bruta terminal y los volumenes de trabajo de los
programas, subprogramas, proyectos y principales actividades que conforman el
presupuesto, como bien lo hemos mencionado somos una empresa industrial y
comercial del estado con autonomia administrativa, sin embargo en el marco de la
planeacién y articulacion con el Departamento en nuestro Plan Estratégico se
establecio una sola meta de producto : Incremento del 19% de las ventas de loteria
durante el cuatrienio que esta asociada de acuerdo al principio de armonia y
coherencia que plantea la ley 152 de 1994 con el Plan de Desarrollo Departamental,
esta meta es trasladada a nuestros planes de accion internos dado que todas las
actividades que se realizan en la entidad deben ir encaminadas a cumplimiento de
la misma, por nuestro objeto social, es por tanto que en cumplimento del concepto
de ejecucion- fisico financiero se reporta trimestralmente al Departamento
Administrativo de Planeacion en los formatos establecidos por el mismo Plan
Indicativo, Plan de Accién y Certificacion Financiera, del seguimiento al Plan de
Desarrollo 2020-2023, los cuales cuentan con la siguiente estructura: Nombre del
Proyecto, Codigo Meta de Producto, Meta Producto, Codigo Linea Territorial, Codigo
Linea de Accidén, Codigo Programa, Codigo Subprograma, Productos del Proyecto,
Nombre de Actividad, Estado de la Actividad, Tiempo de Inicio y Finalizacion,
Recursos Programados, Recursos Ejecutados, Supervision y Contratos, que para
este caso cumplimos tanto con el formato y la programacion a la que obedece el
concepto ejecucion fisico- financiera, como evidencia de ello en el Requerimiento N°
1- Punto 4- se entregaron los Planes Indicativos reportados trimestralmente al
Departamento Administrativo de Planeacién. Ahora bien, se debe aclarar que el Plan
indicativo es un instrumento de planeacién estratégica en el que se especifica el
alcance de las disposiciones contenidas en el Plan de Desarrollo Territorial, es
decir es un instrumento de tipo gubernamental el cual estamos obligados a rendir en
el marco de la articulacion de las metas, es por tal razén que la informacion que
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generamos en cuanto a la meta en nuestro plan de accién y plan indicativo esta
asociada al Plan de Desarrollo Departamental.

Fuente de criterio normativo con el cual se fundamenta la respuesta:

e Departamento Nacional de Planeacion
e Ley 152 de 1994
e Ley 489 de 1998
e Constitucion Politica Colombiana
e Concepto 541931 de 2020 Departamento Administrativo de la
Funcion Publica
Se adjuntan evidencias documentales

v Planes Indicativos Trimestrales enviados a Planeacion Departamental y que
reposan en el Drive Requerimiento N2 1- Punto 4.

v' Plan Estratégico Institucional 2020-2023- pagina 23 - Punto 4.1 Esquema
Plan Estratégico armonizacion metas con Plan de Desarrollo Departamental.

% No se observé Plan Plurianual de Inversiones (PPI), Plan Operativo
Anual de Inversiones (POAI), ni plan financiero.

X/
£ %4

Respuesta: El Plan de Inversiones Plurianual es un plan de inversiones indicativo
gue contiene la proyeccion de los recursos financieros requeridos para la ejecucion
de las metas trazadas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND), dentro del marco de
sostenibilidad fiscal, en la Ordenanza 620 de Octubre de 2023- Estatuto Organico
de Presupuesto del Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1, relacionado con el sistema
presupuestal de las empresas, no se encuentra establecido el Plan Plurianual de
Inversiones dado que la naturaleza de nuestra entidad no es realizar proyectos de
inversion. En el Requerimiento N° 1-Punto 3- se certifico la informacion.

El Plan Operativo Anual de Inversiones POAI es instrumento de gestion que permite
operacionalizar los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Municipal, Departamental o Distrital y debe ser formulado por las dependencias y
entidades de la administracion publica centralizada y nuestra entidad es un 6rgano
descentralizado de la Rama Ejecutiva del Poder Publico en el orden Nacional, es

decir no aplica. El Plan Financiero fue entregado en el requerimiento N° 1- Punto —
|
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2 Solicitado en el marco de la Auditoria de Cumplimiento en Gestion Contractual a
la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., vigencia 2023.

Fuente de criterio normativo con el cual se fundamenta la respuesta:

*Departamento Nacional de Planeacion
*Ordenanza 620 de octubre de 2023- Estatuto Organico de Presupuesto del
Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1
* Auditoria de Cumplimiento en Gestion Contractual a la Beneficencia del
Valle del Cauca E.I.C.E., vigencia 2023. Requerimiento N° 1- Punto 2
Se adjuntan evidencias documentales

v Ordenanza 620 de octubre de 2023- Estatuto Organico de
Presupuesto del Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1, la cual fue
entregada en el Requerimiento N° 1-Punto 3.

v" Plan Financiero el cual fue entregado en el requerimiento N° 1- Punto
- 2.

% No se evidencié informe de evaluacion del plan estratégico (2020-
2023), en la vigencia 2023, ni informe de gestién.

Respuesta: En el marco de la Auditoria de Cumplimiento a la Gestion Contractual a
la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., vigencia 2023 en el requerimiento N°4-
Punto 7- Se encuentra consignada la evidencia del seguimiento al Plan Estratégico
y Plan de accidn, al igual que en el Requerimiento N° 4 — Punto 8 se encuentra
consignada la evidencia de entrega del informe de gestién 2023.

Fuente de criterio en el cual se fundamenta la respuesta

Auditoria de Cumplimiento en Gestién Contractual a la Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E., vigencia 2023. Requerimiento N° 4- Punto 7 y 8.

Se adjuntan evidencias documentales
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v informe de gestién 2023 el cual fue entregado en el Requerimiento N° 4 —
Punto 8

v' Seguimiento al Plan Estratégico y Plan de accién, el cual fue entregado
Requerimiento N°4- Punto 7.

% Se evidencio6 deficiente concordancia entre planeacién y presupuesto;
toda vez que no figura el proyecto y su ejecucion, pero si el objeto de
ejecucion de la inversion.

Respuesta: Frente a lo expuesto por el ente de control consideramos que existe
concordancia entre lo planificado, articulado y armonizado con el Plan de Desarrollo
Departamental, dado que establecimos la meta en nuestro Plan Estratégico, que se
armoniza con las metas y lineas de lo dispuesto por el ente gubernamental.- En
nuestro Plan Financiero, se defini6 un plan de ingresos que cumplié con lo
establecido en la meta y en el reporte de la informacién en el Plan Indicativo
Trimestral reportado al Departamento Administrativo de Planeacion, se indico el
proyecto de inversién, su ejecucion, su estado, sus recursos programados y
ejecutados, al igual que sus actividades y contratacion.

Fuente de criterio en el cual se fundamenta la respuesta

Auditoria de Cumplimiento en Gestién Contractual a la Beneficencia del Valle del
Cauca E.I.C.E., vigencia 2023. Requerimiento N° 1- Punto 1, 2 y 4.

Se adjuntan evidencias documentales

v" Plan Indicativo Trimestral enviado a Planeacién Departamental
v Plan Estratégico Institucional 2020-2023
v" Plan Financiero

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

En su primera respuesta, relacionada con el plan estratégico de la entidad, se infiere

gue la Lex 152 de 1994 SLex Orgénica del Elan de desarrolloz es solamente gara
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entidades territoriales cuando expresa: “... Hay que hacer claridad que esta fuente de criterio
de la observacion del ente control, esta basando la evaluacién de la estructura del Plan Estratégico,
que es un documento en el que los responsables de una organizacién reflejan cual sera la estrategia
interna a seguir por la empresa en el mediano plazo frente a la estructuracién del contenido que debe
tener un Plan de Desarrollo que es un instrumento de gestién publica empleado para propulsar el
desarrollo social de un determinado territorio y que el mismo debe contener la cadena de valor

Diagnostico- Insumos- Actividades- Producto- Resultados, Programas y Metas.....”. ES de sefialar
gue La Beneficencia del Valle del Cauca, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, E.I.C.E. de orden departamental, descentralizado, con personeria juridica,
autonomia administrativa presupuestal, con patrimonio propio, como se expreso al
inicio de esta observacion La ley 152 de 1994, la aplica también a la EICES.

La cadena de valor: Diagnostico- insumos-actividades-producto-resultados, se
aplica también a establecimientos publicos, EICE de hecho la gestién publica debe
estar orientada a resultados, en adicion es uno de los principios del del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). De igual forma el Decreto 1083 de 2015
(Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién
Publica), ARTICULO 2.2.21.3.2, expresa que los procesos fundamentales de la
administracion: Direccion, Planeacién, Organizacion, Ejecucion, Seguimiento y Control
(Evaluacién). Asi mismo el ARTICULO 2.2.21.3.4. Planeacion. “ La planeacién concebida
como una herramienta gerencial que articula y orienta las acciones de la entidad, para el logro de

los objetivos institucionales en cumplimiento de su misién particular y los fines del Estado en
general, es el principal referente de la gestién y marco de las actividades del control interno puesto

que a través de ella se definen y articulan las estrategias, objetivos y metas”, Cabe sefialar que
estos objetivos y metas deben medir el progreso a través de sus indicadores y no
solamente las asociadas al plan de Desarrollo del Departamento del Valle del Cauca,
periodo (2020-2023), sino las metas internas de la entidad consignadas en su plan

estratégico En su respuesta expresa: “gozamos de la autonomia administrativa para definir
la estructuracion del contenido del Plan Estratégico que mas se ajuste a nuestro principio operativo
y funcional en el marco de generar y transferir recursos econémicos a la salud mediante la
explotacion efectiva del monopolio de juegos de suerte y azar y lo que debemos garantizar es la
armonia y coherencia con el Plan de Desarrollo Departamental en cuanto a las metas que podamos

fortalecer hacia el departamento”. La autonomia administrativa que refiere en su
respuesta, no es una total independencia debe cefiirse al ordenamiento estatal y a
la Ley, en este caso la Ley 152 de 1994 y Ordenanza 620 de octubre de 2023 -
Estatuto Organico de Presupuesto del Valle del Cauca-, entre otras; con
restricciones presupuestales mencionadas en este Estatuto

En su respuesta refiere que: “La Ordenanza 620 de Octubre de 2023 - Estatuto Organico de
Presupuesto del Valle del Cauca- Titulo 5- Capitulo 1, relacionado con el sistema presupuestal de las
empresas, no se encuentra establecido el Plan Plurianual de Inversiones dado la naturaleza de
nuestra entidad. De la misma forma esta informacion se certificé en el punto N° 3- Requerimiento -1-

Auditoria de Cumplimiento de la gestion contractual 2023”. Cabe sefalar que de acuerdo con
la Ley 152 de 1994 (Ley Orgénica del Plan de Desarrollo). La cual no es solamente

Eara entidades de orden nacional z territorial, también es Eara organismos Eublicos
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de todo orden, de acuerdo con el articulo 3, numeral h, Conformacion de los planes
de desarrollo. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 339 de la Constitucion
Nacional, los planes de desarrollo estardn conformados por una parte general de
caracter estratégico y por un plan de inversiones de caracter operativo, con costos
y fuentes de financiacién plurianuales; de acuerdo con lo anterior los programas y
metas deben contar con costos financieros, presupuestos plurianuales.

Respecto a la Observacion “No se visualiza en sus instrumentos de planeacion las metas la
ejecucion fisico financiera, solamente metas: .... “asociadas al plan de desarrollo del Departamento

del Valle del Cauca”, En su respuesta expresa, en uno de sus apartes: “... sin embargo, en
el marco de la planeacion y articulacién con el Departamento en nuestro Plan Estratégico se
establecié una sola meta de producto: Incremento del 19% de las ventas de loteria durante el
cuatrienio que esta asociada de acuerdo al principio de armonia y coherencia que plantea la ley 152
de 1994 con el Plan de Desarrollo Departamental, esta meta es trasladada a nuestros planes de

accion internos...”. Cabe sefalar que las metas asociadas con el Departamento del
Valle del Cauca, son tres (3), un meta resultado: “Transferir el 12% a la Gobernacién
del Valle del Cauca, de los recursos del monopolio rentistico.” Y dos (2) de producto:
“‘Aumentar al 19% los ingresos de la Beneficencia del Valle del Cauca por la venta
de loteria del Valle al finalizar el periodo” y “Cumplir el 3% de la rentabilidad minima
a la Beneficencia del Valle del contrato de concesion por concepto de apuestas
permanentes chance.”. Lo que se cuestiona es que no estuvieran incluidas en el
plan estratégico de la Beneficencia, periodo 2020 al 2023, De igual forma no se
observaron metas internas, teniendo en cuenta que tienen inversiones que se
visualizan en el gasto inversiones, segun el cuadro presupuestal de ejecucion del
gasto, vigencia 2023, tales como: la apropiacion “Edificacion y estructura, por valor
ejecutado en la vigencia de $ 2.470.727.834”., entre otras; esta inversiéon debe
figurar en un proyecto de inversion, con metas y sus indicadores.

Con relacion a la observacion: “No se observé Plan Plurianual de Inversiones (PPI), Plan
Operativo Anual de Inversiones (POAI), ni plan financiero”

En apartes de su respuesta expresa: “... dentro del marco de sostenibilidad fiscal, en la
Ordenanza 620 de octubre de 2023- Estatuto Organico de Presupuesto del Valle del
Cauca- Titulo 5- Capitulo 1, relacionado con el sistema presupuestal de las
empresas, solo se observo plan plurianual de inversiones y plan operativo anual de
inversiones (POAI). asociado al programa y metas del plan de desarrollo del
departamento, periodo 2020-2023, Si bien es cierto que en el Estatuto del
Presupuesto del Valle del Cauca sistema presupuestal para las EICES no figura el
plan plurianual de inversiones; pero enla Ley 152 de 1994 (Ley Organica del Plan
de Desarrollo”. Expresa los contenidos que debe contener un Plan de Desarrollo
(aplica para las EICES), articulo 3, literal h. Articulo 5, expresa que los planes de
desarrollo, contienen una parte general, que incluye: Visién, misién, objetivos

generales, ob'Ietivos eseeciﬁcos, estrategias z Erogramas, metas e indicadores
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(entre otros) y un plan de inversiones, programas, proyectos, costos y fuentes de
financiacion plurianuales. Lo anterior sujeto a su modelo de gestion.

En su respuesta dice: “El Plan Operativo Anual de Inversiones POAI es instrumento de gestion
que permite operacionalizar los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal,
Departamental o Distrital y debe ser formulado por las dependencias y entidades de la administracion
publica centralizada y nuestra entidad es un érgano descentralizado de la Rama Ejecutiva del Poder

Publico en el orden Nacional, es decir no aplica”. A las Empresas Industriales y Comerciales
del Estado les aplica el Decreto 115 de 1996 y el Decreto 111 de 1996, adoptado
por el Departamento del Valle del Cauca, mediante la Ordenanza 620 de octubre de
2023- Estatuto Organico de Presupuesto del Valle del Cauca. El principio de
planeacién: El presupuesto del Departamento, sus establecimientos publicos y la
administracion descentralizada, debera guardar concordancia con los contenidos del
plan de desarrollo departamental, el plan departamental de inversiones o plan
plurianual de inversiones y plan operativo anual de inversiones (POAI), en armonia
con el Marco Fiscal de Mediano Plazo (MFMP). A su vez el Plan de Desarrollo del
Departamento debera estar alineado con el Plan Nacional de Desarrollo y por el
principio de Coherencia Macroecondmica, el presupuesto del Departamento del
Valle del Cauca, debera ser compatible con las metas del gobierno nacional.

El Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI), de acuerdo con el Decreto 111 de
1996, articulo 8, sefialara los proyectos de inversion previamente viabilizados. La
Beneficencia del Valle del Cauca, puede tener sus propios proyectos de inversion,
con sus metas internas, con su POAI.

En los anexos del derecho de contradiccién, se observa el plan financiero, por lo
tanto, se excluye de la observacion.

Respecto a la observacion: “No se evidencié informe de evaluacién del plan estratégico (2020-
2023), en la vigencia 2023, ni informe de gestion”

En su respuesta expresa: “En el marco de la Auditoria de Cumplimiento a la Gestién Contractual a
la Beneficencia del Valle del Cauca E.I.C.E., vigencia 2023 en el requerimiento N°4- Punto 7- Se
encuentra consignada la evidencia del seguimiento al Plan Estratégico y Plan de accion, al igual que
en el Requerimiento N° 4 — Punto 8 se encuentra consignada la evidencia de entrega del informe de

gestion 2023”. Al observar requerimiento N°4- Punto 7, no se observo la evaluacion
de las metas y en uno de sus apartes el control interno de la entidad se refiere a la
evaluacién: “La Direccién de Control Interno, no pudo realizar el seguimiento al
cumplimiento del plan de accion, debido a que la alta gerencia no suministré el
seguimiento pertinente para tal fin, de igual forma al plan de accion publicado en la
sede electronica, las actividades no estan valorizadas”. No obstante se evidencia los
avances de las metas asociadas al Plan de Desarrollo de Departamento del Valle
del Cauca, periodo 2020-2023-
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Respecto al informe de gestion es deficiente, en su respuesta expresa: “igual que en
el Requerimiento N° 4 — Punto 8 se encuentra consignada la evidencia de entrega del informe de

gestion 2023.”. Se observé un deficiente informe de gestién, solamente se informa
sobre la meta producto: Aumentar al 19% los ingresos de la Beneficencia del Valle
del Cauca por la venta de loteria del Valle al finalizar el periodo”

Respecto a la observacion “Se evidencié deficiente concordancia entre planeacion y
presupuesto; toda vez que no figura el proyecto y su ejecucion, pero si el objeto de ejecucion de la
inversion” En su respuesta expresa “Frente a lo expuesto por el ente de control consideramos que
existe concordancia entre lo planificado, articulado y armonizado con el Plan de Desarrollo
Departamental, dado que establecimos la meta en nuestro Plan Estratégico, que se armoniza con las

metas y lineas de lo dispuesto por el ente gubernamental.”. LO que se cuestiona es que de
acuerdo con las ultimas disposiciones de catalo de cuentas debe figurar el proyecto
de inversioén, lo programado y ejecutado, en este caso proyecto de inversion de la
Beneficencia “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS DE LA BENEFICENCIA
DEL VALLE DEL CAUCA - E.I.C.E.”, identificado con P137-102124 y Cddigo BPIN:
2021003760400.

Se excluye del hallazgo “ni plan financiero”, por cuanto lo aportaron, queda asi:“No
se observé Plan Plurianual de Inversiones (PPIl), Plan Operativo Anual de
Inversiones (POAI)” Y la observacion: “No se evidenci6 informe de evaluacion del
plan estratégico (2020-2023), en la vigencia 2023, ni informe de gestidon” se cambia
por “No se evidencio informe de evaluacion del plan estratégico (2020-2023), en la
vigencia 2023 y deficiente informe de gestidn; 6sea ni informe de gestion se cambid
por deficiente informe de gestion

De acuerdo con lo anterior el hallazgo administrativo queda de la siguiente manera:

Hallazgo administrativo — Debilidades en los procedimientos del proceso de
planeacién y ejecucion de los mismos

Condicioén (situacion detectada de incumplimiento)

La Beneficencia del Valle del Cauca, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, E.I.C.E. de orden departamental, descentralizado, con personeria juridica,
autonomia administrativa presupuestal, con patrimonio propio y cuyo vision es:
“La Beneficencia del Valle del Cauca, sera la entidad lider a nivel nacional en la
generacion de recursos para la salud, reconocida por su alto nivel de competitividad
en el mercado, que atiende con productividad y calidad en el desempefio
institucional’.

Una vez revisado la evaluacion de su proceso de Planeacion Estratégica, se
evidenciaron las siguientes observaciones
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e EIl Plan Estratégico de la Beneficencia del Valle del Cauca, no tiene una
estructuracion adecuada, no estd formulado conforme cadena de valor:
Diagnostico- insumos-actividades-producto-resultados y estructurado con
una parte estratégica o general con programas y metas con sus respectivos
indicadores, para su medicidon y un plan de inversiones con costos y fuentes
de financiacion plurianuales para los cuatro afios del plan estratégico.

e Sus instrumentos de planeacion, como: plan de accion y plan indicativo
tienen una deficiente ejecucion fisico- financiera de las metas; solamente se
observa metas asociadas al plan de desarrollo del Departamento del Valle del
Cauca, 2020-2023.

e se observo Plan Plurianual de Inversiones (PPI), Plan Operativo Anual de
Inversiones (POAI), solamente en metas asociadas con el plan de desarrollo
del Departamento, periodo 2020-2024

e Se observa deficiente informe de evaluacion del plan estratégico (2020-2023),
en la vigencia 2023.

e Se evidencio deficiente concordancia entre planeacion y presupuesto; toda
vez que no figura el proyecto y su ejecucion, pero si el objeto de ejecucion de
la inversion.

Fuente de criterio y criterio

-Decreto 1499 de diciembre 11 de 2017 Articulo 2.2.22.1.4, numeral 2
-Ley 152 de 1994 articulo 29.

-Decreto Ley 111 de 1996, articulo 8°, articulo 13 principio de planeacion.
-Decreto 1068 de 2015 (Articulo 2.8.1.1.1 -Sistema presupuestal-

-Estatuto Organico del Presupuesto Departamental (Ordenanza No. 408 de enero
5de 2016, articulos 6°, articulo 8°, numeral 2°. Planificacion, articulo 16°.
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Causa

Debilidad en el control interno en el proceso de planeacion estratégica de la entidad
y deficiente documentacién y aprobacion de los procedimientos de los instrumentos
de planeacién, con sus formatos estandarizados, en especial del plan de accién y
del plan indicativo.

Efecto

Riesgo en la evaluacidon de la gestidén y retroalimentacion de la informacion para
corregir los desvios en el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

14.0Observacion Administrativa - Deficiente Sistema de Informacion
Financiera

Condicion (situacion detectada de incumplimiento)

En la Beneficencia del Valle del Cauca, E.I.C.E., No se evidencié un Sistema
Integrado Financiero (SIIF), que permita a la Beneficencia realizar su gestion
financiera de manera automatizada y estandarizada. Solo se observé un aplicativo
denominado “AZEN”, pero no tiene parametrizado los porcentajes a retener por cada
uno de las deducciones del pago de los contratos por concepto de: impuestos,
estampillas y tasas, etc.

Fuente de criterio vy criterio

Decreto 2674 de diciembre 21 de 2012, “Por el cual se reglamenta el Sistema
Integrado de Informacién Financiera (SIIF), articulo 3°

Causa
Inaplicacion de la normatividad relacionada con el SIIF
Efecto

Riesgos en la eficiencia y seguridad en el uso de los recursos y confiabilidad en la
informacion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
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Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisiéon auditora validé la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control, que
sera verificado y evaluado en el préximo proceso auditor.

15.0bservacién Administrativa - Deficiencias en la elaboraciéon de
proyectos de inversion conforme a la metodologia, Modelo General
Ajustado (MGA).

Condicidon (situacion detectada de incumplimiento)

El proyecto denominado:” FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS DE LA
BENEFICENCIA DEL VALLE DEL CAUCA —E.I.C.E, VALLE DEL CAUCA”, Cadigo
BPIN: 2021003760400, elaborado en la metodologia MGA, para la vigencia 2023,
las actividades del proyecto de inversion, no se relaciona con la contratacion;
como es el caso del contrato: C-023-2023, cuyo objeto es la contratacion para
realizar las obras de remodelacion para la modernizacion de la infraestructura fisica
y mobiliarios en el edificio beneficencia del valle propiedad de la beneficencia del
valle del Cauca, EICE; por valor de $2.330.680.547., por lo tanto; se evidencia
deficiente concordancia entre los proyectos de inversion y la contratacion.

Fuente de criterio y criterio

.- Modelo General Ajustado (MGA). Resolucion 1450 de 2013 del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) —Por el cual se adopta la metodologia para la
formulacién y evaluacion previa de proyectos de inversion.

.- Metodologia General Ajustada para la formulacion de proyectos de inversiéon
publica en Colombia. — Version 2.0. - Enero 2023.

- O})\j“>-\
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.- Cartilla orientadora de gestion de los bancos de programas y proyectos territoriales
del Departamento Nacional de Planeacion (DNP)

Causa

Deficiencias en la formulacién y diligenciamiento de proyectos con el fin de tener
informacion clara y precisa de los recursos de inversion. Utilizados

Efecto

Poca confiabilidad de la informacion en los proyectos y en el uso eficiente de los
recursos.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se acepta la observacién administrativa y se implementaran las acciones correctivas
dirigidas a subsanar las causas que dieron origen a la misma.

CONCLUSION EQUIPO AUDITOR

La comisién auditora valido la respuesta de la entidad, la cual debe establecer unas
acciones de mejoras de todas y cada una de las observaciones planteadas, a través
de un Plan de Mejoramiento que debe suscribir la entidad con el ente de control,
gue sera verificado y evaluado en el proximo proceso auditor.
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