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125-19.61 
Santiago de Cali, 28 de septiembre de 2018                        CACCI 5055 
 

INFORME FINAL DE RESPUESTA A DENUNCIA CIUDADANA 
CACCI   4075   DC-52-2018 

 
 
La Contraloría Departamental del Valle del Cauca informa los resultados finales de lo 
actuado con respecto a la denuncia ciudadana del asunto, relacionada con las presuntas 
irregularidades administrativas en el Municipio de Ansermanuevo – Valle, inherentes al 
abandono de la PTAR ubicada en el Corregimiento de Gramalote toda vez que la 
inversión fue de $800 millones y no se le ha está realizando el debido mantenimiento, 
toda vez que el Municipio no lo hace porque indica que el responsable es la Empresa de 
Aseo Triple A y a su vez esta expresa que es el Municipio de Ansermanuevo. 
 
Lo anterior ha originado que no se cumplan los fines para la cual fue construida esta 
planta de tratamiento de aguas residuales y que los requerimientos de la CVC para un 
buen funcionamiento no se hayan realizados. 
 
La Dirección Operativa de Comunicaciones y Participación procedió a dar trámite a la 
denuncia ciudadana mediante visita fiscal, por tal motivo se solicitó apoyo técnico a la 
Dirección Técnica de Recursos Naturales y Medio Ambiente. 
 
De la visita Técnica realizada al Municipio de Ansermanuevo-Valle se obtuvo el siguiente 
resultado: 
 

1. INTRODUCCION 

 

Mediante correo electrónico del 9 de julio de 2018, la Directora Técnica de Recursos 
Naturales y Medio Ambiente, solicitó atender en el proceso auditor (auditoría especial 
ambiental en calidad de agua y tratamiento de aguas residuales) a ejecutarse en el 
municipio de Ansermanuevo en cumplimiento del PGA 2108, la Denuncia ciudadana DC-
52-2018, relacionada con  un posible detrimento patrimonial por abandono de la PTAR 
ubicada en el Corregimiento de Gramalote en Ansermanuevo, construida con una 
inversión de aproximadamente $800 millones y no se está realizando el debido 
mantenimiento, el municipio indica que el responsable es la Empresa de Aseo triple A y la 
empresa de aseo que es del municipio. 
                                        

 
2. ALCANCE DE LA VISITA 

 
 

Durante esta visita se evaluará el estado de la obra, la funcionalidad y operación de la 
planta de tratamiento de aguas residuales de Gramalote en el Municipio de 
Ansermanuevo. 
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3.  LABORES   REALIZADAS 

 

 Revisión de los documentos anexados a la denuncia 

 Revisión del convenio entre el Municipio y la Empresa AAA 

 Concepto técnico de la CVC 
 

4. RESULTADO DE LA VISITA FISCAL 

 

La planta de tratamiento de aguas residuales se encuentra ubicada en la Vereda 
Gramalote en el municipio de Ansermanuevo, cuenca hidrográfica del rio Chancos. 

La planta de tratamiento está compuesta de la siguiente manera: 

 Rejilla de barra metálica, cuya función es retener sólidos gruesos que se 
encuentren en el agua. 

 Desarenador: es una estructura hidráulica para eliminar la arena presente en las 
aguas residuales. Actualmente se encuentra totalmente colmatada, no está 
cumpliendo su función. 

 El tratamiento primario se realiza mediante tanques sépticos, con el propósito de 
reducir los sólidos en suspensión del agua residual. Debido a que no se les realiza 
mantenimiento a las estructuras, no se cumple la función de la sedimentación de 
las partículas. Se presenta almacenamiento de aceites y grasas, porque no se ha 
hecho la remoción respectiva. 

 Lechos de secados: no están operando, están cubierto de maleza. 
 

A la planta de tratamiento no le está entrado agua residual, posiblemente debe estar 
obstruida la tubería del afluente. Se está descargado directamente sin ingresar al sistema. 

Las tapas metálicas de las diferentes estructuras están completamente deterioradas por la 
corrosión. 

No se evidencian las bombas de extracción de lodos. 

La planta está en total abandono, llena de vegetación, lo que indica falta de 
mantenimiento y operación. 

A continuación se muestra las imágenes tomadas en el transcurso de la visita al sitio 
donde se observa lo expresado en párrafos anteriores: 
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Registro fotográfico planta de tratamiento vereda Gramalote 

 

Según información entregada hasta mediados de 2017, La Cooperativa administradora de 
servicios públicos de Ansermanuevo le hacía mantenimiento a la PTAR (poda de árboles, 
aseo, etc.), pero no la operaba eficientemente. 

Con el fin de definir responsabilidades de que entidad debe ser la encarga de operar y 
mantener la PTAR se analizó el Contrato de operación N° 001 de 2009 entre el municipio 
y la Cooperativa administradora de servicios públicos de Ansermanuevo, evidenciando lo 
siguiente: 

 En ninguno de los ítems del contrato se establece que dentro de las actividades de 

la Cooperativa este la operación y mantenimiento de la PTAR. 
 No se evidenciaron documentos oficiales, donde se ha hecho entrega de la 

operación de PTAR por parte del Ente Territorial de manera formal y técnicamente 
con los protocolos y responsabilidades que se requiere. 

 Dentro de la tarifa que se cobra no está incluido el costo de mantenimiento de la 
PTAR. 
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 Hasta mediados de 2017 la Cooperativa mensualmente le hacía mantenimiento 
locativo a la PTAR, pero no la operaba.  

 
Hallazgo Administrativo  
 
Se evidencio que la planta de tratamiento de aguas residuales de la vereda Gramalote no 
está en funcionamiento y no se le realiza ningún tipo de mantenimiento, generando su 
deterioro. 
 
Incumpliendo lo establecido, en el Artículo 209 de la Constitución Política de Colombia, 
así mismo la Resolución 0631 de 2015, con el cual se establece parámetros máximos de 
vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales  

 
Lo que evidencia falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo, ocasionado uso 
ineficiente del recurso, inefectividad en el trabajo (no están funcionado como fueron 
planeados), control inadecuado de los recursos. 
 
Los hechos expuestos tienen presunta incidencia disciplinaria al tenor de lo estipulado en 
el Numeral 1 Artículo 34, Numeral 1 Articulo 35 de la Ley 734 de 2002. 

 
5. CONCLUSIONES 

 

 La planta de tratamiento de aguas residuales de la vereda de Gramalote, ha quedado 
expuesta a deterioro y sin prestar este servicio a la comunidad.  

 Los efluentes de la PTAR están siendo vertidos directamente al rio. 

 El responsable de la operación de la planta de tratamiento de aguas residuales es la 
administración municipal de Ansermanuevo -Valle.  

 La observación administrativa, queda en el informe final del proceso auditor, lo anterior 
para que se implemente por parte del Municipio el respectivo plan de mejoramiento, el 
cual será objeto de seguimiento por la Dirección Técnica de Recursos Naturales y 
Medio Ambiente en el plan de mejoramiento que suscriba el Municipio como producto 
de los hallazgos en el proceso auditor. 

 El hallazgo no puede ser definido con otra connotación, debido a que el mal 
funcionamiento del sistema no genera detrimento patrimonial en la obra ya construida, 
sin embargo, los vertimientos generados si están afectando los recursos naturales, 
siendo estos sancionados por la autoridad ambiental, por lo anterior se debe correr 
traslado a la Corporación Autónoma del Valle del Cauca CVC, a fin de que esta 
establezca las medidas sancionatorias y compensatorias que se puedan generar por 
la contaminación que están sufriendo los posibles recursos afectados, además de 
identificar el tipo y grado de contaminación que se puede estar generando, mediante 
pruebas de laboratorio. 

 Se recomienda a la Dirección de Participación Ciudadana, remitir el presente informe 
a la CVC y denunciar la posible afectación que se está generando. 
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De esta manera queda debidamente tramitada y diligenciada la Denuncia Ciudadana DC-
52-2018. 
 
En espera de que con la presente se de claridad sobre las causales de la denuncia   y 
atentos a cualquier aclaración. 
 
Se remite copia de este informe al Municipio de Ansermanuevo, con el fin de que la 
administración tenga conocimiento del mismo y quede debidamente notificado. 
 
En cumplimiento de los procedimientos establecidos por la Contraloría  Departamental del 
Valle, anexo la encuesta de Percepción de la oportunidad en la respuesta en un (1) folio 
para ser remitida a esta dependencia una vez diligenciada  a  la Carrera 6 entre Calles 9 y 
10 Edificio Gobernación del Valle del Cauca Piso 6 en Cali, así mismo puede ser enviada 
a través del correo electrónico participacionciudadana@contralariavalledelcauca.gov.co o 
directamente al link https://goo.gl/forms/86ptHQXNISQgYCXk1 
 
Cordialmente, 
 
 
(ORIGINAL FIRMADO) 
 
 
 
 
ALEXANDER SALGUERO ROJAS 
Director Operativo de Comunicaciones y Participación Ciudadana 
 
 
Copia: CACCI   4075   DC-52-2018   
            vivianacardenas@cdvc.gov.co 
            concejo@ansermanuevo-valle.gov.co 
            financiera@ansermanuevo-valle.gov.co 
            atencionalusuario@cvc.gov.co 
            Edwin Alexander Serna Alzate-Director Territorial Dirección Ambiental Regional Norte CVC- Carrera 4  
             # 9-73 Piso 4 – Cartago Valle 
 
Proyectó: Amparo Collazos Polo- Profesional Especializada      
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